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VD HAR ORDET

VATTERHEM ARSREDOVISNING 2016

INI DET SISTA &r det fullt upp med 2016. Aret kan
utan oéverdrift bendamnas som ett utvecklingsar
for Vatterhem. Hela organisa-tionen har verkligen
bjudit till och flyttat fram vara positioner. Under
aret har vi utvecklat ett nytt trygghetsboende i
Oxnehaga, infort ett nytt marknadssystem och

ny uthyrningspolicy, paborjat arbetet med egna
detaljplaner, nytt samarbetsprojekt med Tosito
om utvecklingen av Strandangen med blandade
upplatelseformer. Vi har infort en ny grafisk profil
som syns pa klader, skyltar och bilar, byggt en ny
hemsida, forandrat organisationen, vidareutveck-
lat vart certifierade verksamhetssystem, tagit fram
en ny ledarskapsmanual, nya befattningsbeskriv-
ningar for alla liksom ett nytt l6nesystem. Vi har
aven genomfort en rad tunga utbildningsinsatser
och inte minst 6kat nyproduktionen. Detta ar bara
ett axplock och listan gar att géra minst lika lang
till. Vi har landat cirka 50 tunga projekt som du
kan lasa om i denna arsredovisning.

Detta har skett genom mycket starka vilje-
anstrangningar i organisationen och manga
medarbetare har ocksa haft en fantastisk utveck-
ling. Styrningen av foretaget sker med hjalp av
sex tuffa och konkreta malsattningar. | botten
ligger var langsiktiga foretagsplan, vardegrund
och finansiering.

MALUPPFYLLELSE 2016
« NKI (N6jd-Kund-Index) har tkat fran 874 till
878 procent. Malet ar 90 procent 2023.

UTVECKLINGSARET 2016

o NMI (Nojd-Medarbetar-Index) har dkat fran
73 till 78 procent. Malet ar 90 procent 2023.

o Bl (Bygg-Index) har okat fran 129 bostader till
203 i produktion. Antal pabérjade 2016 ligger pa
74 bostader. Malet ar 200 paborjade varje ar.

o El (Energi-Index) har forbattrats fran 105
kWh till 104,4 kWh. Malet ar 85 kWh 2023.

« Soliditet har 6kat fran 17 till 19 procent.
Malet ar 23 procent 2023.

o Pl (Produkt-Index) har minskat fran 82,5 till
82,3 procent. Malet ar 85 procent 2023.

Fem av sex mal har alltsa okat under aret, vilket
ar valdigt gladjande. Pa sa satt kan vi konstatera
att Vatternem ar pé ratt vag. Aven sysselsattning-
en i vara bostadsomraden fortsatter att utvecklas
pa ett positivt satt. Malen mats av externa aktorer
och intern statistik som publiceras.

Ser vi till det ekonomiska utfallet sa har vi fatt
med oss ekonomin trots stora utvecklingskostna-
der, l6nejusteringar och organisationsforandringar.
Resultatet ligger kring 100 mkr, vilket ar det basta
resultat Vatternem har haft nagonsin i sin historia.
Skalet ar laga rantor, effektiv organisation och ett
tjianligt vader. Det ar extra roligt att detta infaller
i samband med vart 75 ars jubileum. Resultatet
starker ocksa upp soliditeten som nu hamnar pa
19 procent. Ett rejalt lyft pa fem procent pa tva ar.
En bra buffert infor ett mycket ambitiost investe-
ringsprogram foér de kommande sju aren.

En annan styrka ar ocksa att Vatternem inte



tagit upp nagra nya lan detta ar. Vi har finansierat
all nyproduktion och investeringar (komponent-
byten) med egna medel. Investeringsnivan ligger
pa 280 mkr. Sannolikt slipper vi lan aven 2017 da
vi gor en markforsaljining pa Strandangen. Lang-
re fram kommer vi behdva ta upp nya lan som
en del i finansieringen av all nyproduktion.

FRAMTIDSUTSIKTER

Vi har lagt en stabil budget som pekar pa ett
resultat kring 80 mkr for 2017. Vi fortsatter med
ett kraftfullt underhall som ligger kring 111 mkr
samt komponentbyten som beddms till cirka 50
mkr. Detta innebar renoveringar och underhall
for 250 kronor per kvadratmeter och ar vilket ar
en mycket hog niva.

2017 blir bade ett samarbetsar och ett jubi-
leumsar nar Vatternem fyller 75 ar. Vi ska latta
lite pa gasen och verkligen kugga inop alla delar
i varandra. Vi ska bli mycket battre pa att samar-
beta mellan, och inom, avdelningar. Bli ett starkt

team som hjalper varandra och tillsammans kam-

par for att na vara sex mal och var vision.

Vi kommer ocksa lagga ner stor kraft pa att
bygga nya prisvarda bostader. Ambitionen ar att
pabdrja minst 200 bostader, kanske upp till 300
beroende pa hur vi lyckas med detaljplanerna.

Vi har som mal att starta i Samset och Fagerslatt
med 190 nya bostader. Aven arbetet med medar-
betarundersdkningen kommer att prioriteras lik-

som handlingsplaner for att starka kundnojdheten.

Under aret ar ambitionen att vi ska synas
och verkligen visa upp var fantastiska 75-ariga
historia. En ny bok ar pa vag och under aret ska
det ske en mangd aktiviteter som ar kopplade
till 75-ars jubileet. Vi fortsatter samarbetet med
hogskolorna i Jonkoping och Chalmers Tekniska
Hogskola samt forskningsinstitutet SP. Vi ska
ocksa dra igang en bred omvarldsanalys for att
fanga upp och tillvarata trender, digitaliseringens
mojligheter och behovet av nya tjanster i boen-
det. Men som sagt, aret ska praglas av samarbete
och att fa effekter av ett forstarkt samarbete.

Vi fortsatter ocksa var linje med att utveckla
blandade bostadsformer i vara stadsdelar. |
Raslatt inleds ett demokratiskt utvecklingsarbete
tillsammans med hyresgasterna som kommer att
paga under flera ar.

Avslutningsvis vill jag tacka alla hyresgdster samt alla
ambitiosa och kompetenta medarbetare som gjort 2016 till
ett framgangsrikt utvecklingsar, samtidigt som vi fatt med
oss ekonomin. Aven styrelsen och var dgare har alla bistatt
med att skapa de basta forutsattningar for att kunna forvalta
och utveckla Vatterhem. Ett stort tack fér detta lagarbete.

Jonkoping 20 februari 2017
Thorbjorn Hammerth
vD






VATTERHEM ARSREDOVISNING 2016

MEDARBETARE/ORGANISATION

BATTRE SERVICE MED NY ARBETSROLL
Fran och med 1januari 2016 utdkade Vatternem
forvaltningskontoren med tjansten Forvaltare.

- Vi 6kade bemanningen med en tjanst per
omrade. Tjansten har chefsansvar och innebar
en avlastning for forvaltningscheferna. Vi hoppas
att det bidragit till en forbattrad service gentemot
vara hyresgaster genom o6kad tillganglighet och
effektivitet, sager Tommy Johannesson, chef for
forvaltningsavdelningen pa Vatterhem.

Ett viktigt syfte med den nya rollen &r att fa
farre antal direktrapporterande per chef.

- Forvaltningscheferna har haft alldeles for
manga direktrapporterande. Med den nya foérval-
tarorganisationen far vi maximalt nio personer pa
en chef. Da kan vi uppratthalla en battre coach-
ning och styrning av medarbetarna.

UTBILDNING

De anstallda som tidigare haft rollen som
Kvartersvard eller Forman fick forfragan om att
ta en ny roll som Forvaltare eller Arbetsledare.

- De som antog utmaningen gick under aret
en forvaltarutbildning i fyra steg. Nyrekrytering
av personal pagick parallellt med att de nya for-
valtarnas geografiska ansvarsomraden utforma-
des, sager Tommy Johannesson.

CALLE JONSSON FORVALTARE PA VATTERHEM
-OM ATT UTVECKLAS OCH TRIVAS | OLIKA ROLLER

Jag borjade jobba pa Vitterhem 2001 efter att ha varit pa Riksbyggen sedan 1994. Jag
fick formanen att fa kliva in i en ny organisation efter att Vitterhem beslutat att driva
Oxnehaga med egen personal. Tidigare hade s3 vdl Oxhehagahem som Vitterhem haft

forvaltningsavtal med Riksbyggen.

- Over en natt gick jag fran att vara Vaktmastare
pa Riksbyggen till att bli Bovard i Vatterhems
nya lagbygge pa Oxnehaga. Jag trivdes alldeles
utmarkt som Bovard pa Oxnehaga, men kande
nagonstans 2004/2005 att jag behovde nya
utmaningar!

- 2005 fick jag chansen efter att min dava-
rande chef, Hasse Widell, tyckte att den nya tjans-
ten som Kvartersvard pa Raslatt skulle passa mig.
Sagt och gjort, jag sokte tjansten och hamnade i
en ny organisation pa Raslatt.

FRAN RASLATT TILL CITY

Aren pa Raslatt var oerhort larorika med allt
fran avflyttningsbesiktningar, koloniféreningar till
storre renoveringsprojekt. Efter sex ar pa Raslatt
dok det upp en tjanst som arbetsledare pa City,
med nastan samma fragor som pa Raslatt, men
ett helt annat fastighetsbestand. Jag sokte och
fick tjansten. Efter nastan fem ar dar, fick jag for-
manen att vara med och forma den nya tjansten
som forvaltare.

- Jag tror att detta satt att jobba med forval-
tare som blir experter pa fastigheterna i sitt, geo-
grafiskt lite mindre, omrade verkligen kommer att
markas for hyresgasterna. Vi kommer att jobba
hart med att se till att forbattra servicen och att
Vatterhem inte bara ar en riktigt bra fastighets-
dgare, utan Sveriges basta fastighetsagare.

VAD ONSKAR HYRESGASTERNA?
Vi har fram tills nu jobbat hart med att framférallt
ga igenom och analysera hyresgastenkaterna.
Dessa ger en bra indikation om att vi ar pa ratt
vag och vad vi maste jobba med att forbattra.
Rom byggdes inte pa en dag, men vi ska jobba
med standiga forbattringar och gora satsningar
for att bli det basta bostadsforetaget, bade att
bo och jobba hos.

- Det har varit en fantastisk resa sa har langt
och jag kan med handen pa hjartat saga att fram-
tiden ser mycket spannande ut!

Daniel Eriksson

PLUS Forvaltarutbildning

Fede Driad e f g . TRy

Som ett led i att starkas i sin
yrkessroll har 14 forvaltare
under aret genomgatt en

ettarig certifierad forvaltar-

utbildning. Syftet ar att starka

ledarskapet och att ge alla
forvaltare samma plattform
sa att vi blir enhetligare i var
coachning av medarbetarna.

Utbildning
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NY HALLBARHETSAVDELNING FORSTARKER
ORGANISATIONEN
Fran 1 september har Vatterhem startat en
ny avdelning som ska ta ett helhetsgrepp om
hallbarhetsfragorna. Avdelningen kommer att
arbeta med praktiska fragor kring integration,
boinflytande och samverkan i bostadsomraden,
bland annat med malet att hjalpa till att starka
sysselsattningen i Vatterhems omraden. Dess-
utom kommer avdelningen vara drivande i att
systematisera arbetet med miljo, kvalitet och
arbetsmiljo, samt arbeta med jamstalldhetsinte-
grering inom Vatterhem.

Avdelningen kommer samla insatser som
idag ar utspridda i foretaget och ska fungera som
en katalysator for arbetet inom Vatterhem. Som

allmannyttigt bostadsféretag tar vi vart ansvar
och vill skapa mervarden for vara hyresgaster,
vara medarbetare och for hela kommunen. Vi vill
ocksa skapa forutsattningar for foretaget, medar-
betare och hyresgaster att agera pa ett ansvars-
fullt och medvetet satt.

Vatterhem har under lang tid kombinerat
affarsmassighet med samhallsnytta. Mal och
resultat foljs upp arligen och redovisas sedan
2009 i foretagets hallbarhetsrapport. Vatterhem
tar nu nasta steg i hallbarhetsarbetet genom eta-
bleringen av den nya avdelningen. Avdelningen
bestar av fyra medarbetare, varav en arbetar
halvtid i forvaltningen och halvtid pa hallbarhets-
avdelningen. Avdelningen ar direkt understalld
vd och har en representant i ledningsgruppen.
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MEDARBETARE/ORGANISATION

UPPDATERAD OCH FORTYDLIGAD LONEPOLICY

NY ORGANISATIONSMODELL

Férvaltning
CITY

Férvaltning
RASLATT

Férvaltning
OSTERANGEN

Férvaltning
OXNEHAGA

Bygg och
upphandling

Administration Hallbarhet

Marknad och
uthyrning

Teknik

Ledning

\ Vitterhem

Hem for livet

Den nya organisationen dr en omvand pyramid. | toppen finns férvaltningen som ar
kdrnan i verksamheten. | mitten finns specialister, som fran huvudkontoret stéttar
forvaltningsverksamheten. I basen finns ledningen och styrelsen. Motivet ar att
omvandla och decentralisera féretaget. Beslut och vigval ska ske sa néra vara
hyresgdster och fastigheter som méjligt.

Fokus i den nya l6nepolicyn ar att
prestationer ska l6na sig och alla
ska forsta hur de kan paverka sin
16n. I och med detta har vi infort
Klassigos klassificeringssystem
(hela fastighetsbranschens l6ne-
struktur) och det &r numera kant i
hela féretaget. | samband med upp-
dateringen starks ocksa friskvards-
bidraget for att forebygga ohalsa
och minska sjukfranvaron.

For att utveckla medarbetarskapet
fick alla under aret en ny och upp-
daterad befattningsbeskrivning.
Syftet var att fortydliga rollen och
fa en god balans mellan befogenhe-
ter och ansvar samt betona vikten
av samarbete. Befattningsbeskriv-
ningen ska arligen ses 6ver och
diskuteras under medarbetarsam-
talen.



MEDARBETARE/ORGANISATION

VATTERHEM ARSREDOVISNING 2016

Corifiering

Varje ar gér vi en omfattande
medarbetarundersékning med
foretaget Great Place To Work. Vi
gar framat rejalt och landar pa ett
medarbetarindex som ar 78 pro-
cent. Malet ar 90 procent fram till
2023. Undersékningen analyseras
noggrant och atgarder tas fram
pa central och lokal niva for att
forbattra verksamheten och véssa
féretagskulturen.
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FORETAGSPLANEN 2016-2023
- VI SKAPAR HEM FOR LIVET!

Vatterhems styrelse har under aret fastallt fore-
tagets framtida kurs for aren 2016-2023. Planen
innebar blod, svett och tarar, men ocksa mycket
gladje, passion och utveckling. Visionen ar inte
en pappersprodukt, utan ett levande dokument
som ska anvandas och genomforas varje dag.
Det ar vart manifest; Vatterhem - Hem for livet.
Har foljer nagra korta utdrag kring de viktigaste
delarna.

VISION 2023

»Vatterhem driver och utvecklar framtidens
stadsdelar. Vi ar det ledande bostadsféretaget i
Sverige, med flest ndjda hyresgaster.«

Sa ser var vision ut som vi ska realisera
2023. Vi blir det ledande bostadsbolaget nar vi
uppnar vara tufft satta malsattningar. Jamforel-
sen sker med de 25 storsta SABO-foretagen som
har liknande mal och ambitioner.

AFFARSIDEN

Vatterhem ska aga, forvalta och utveckla attrak-
tiva bostader for alla. Vi satter hyresgasterna i
fokus och erbjuder trygga och hallbara boende-
miljder. Var organisation finns nara hyresgasterna
och vi prioriterar att utféra vara tjanster med
egen personal. Vi kombinerar affarsmassighet
med samhallsansvar. Detta ar spelidén och det
konkreta vi jobbar med varje dag.

VAR VARDEGRUND; LUTA

Vara hornpelare bestar av fyra delar:
LANGSIKTIGHET - vi ska valja I6sningar som
over tiden ger bast effekt pa miljo, manniska och
ekonomi.

UTVECKLING - vi ska fokusera pa att skapa nya

|6sningar, vaga tanka annorlunda och driva forny-

elsefragor med affarssinne.

TRYGGHET - vi ska vara en attraktiv arbetsplats
och arbetsgivare som berikar och utvecklar
vara medarbetare. Vi ska alltid bidra till trygghet
for vara hyresgaster och skapa valintegrerade
bostadsomraden.

ANSVAR - vi ska alltid gora vart yttersta i var
yrkesroll och ha tydliga ansvarsomraden och
befogenheter, samt utveckla hallbara I6sningar
och produkter/tjanster som bidrar till ett battre
samhalle.

Grunden i allt féretagande bygger pa varde-
ringar och en stark gemensam évertygelse. Var
vardegrund ska spegla vilka vi ar och vad vi star
for. Den ska hjalpa oss att veta hur vi ska agera i
olika enskilda situationer.

En stark vardegrund gor ocksa sa att vi litar pa
att alla hjalps at och drar at samma hall utan en
mangd detaljerade instruktioner.

TUFFA OCH MATBARA
- MALSATTNINGARNA 2023
Ledningsprinciperna ar att Vatterhem ska
kannetecknas av malstyrning och ramas in av
verksamhetssystemet som ar var spelplan. Vara
sex mal ar konkreta, matbara, tidssatta och ska
brytas ner till respektive avdelning.

Alla ska kanna till malen, forsta sin roll och
hur man bidrar till uppfyllelsen av malen. Detta ar
grunden for att na var vision.

MALSATTNINGAR 2023
-SA NAR VI VISIONEN

1. Hyresgastndjdhet: 90 procent
2. Medarbetarnéjdhet: 90 procent

3. Nyproduktion: 150/200 paborjade bostader
varje ar

4. Energieffektivisering: 85 kWh/m?
5. Soliditet: 23 procent

6. Fastighetsforbattringar: Produktindex 85
procent

Sa ser styrelsens krav pa féretagsledningen ut
och nagot som de ska utvardera varje ar.

ORGANISATIONSSTRUKTUR

- MED TYDLIGT SYSTEM

Vatterhem ska kannetecknas av korta besluts-

vagar och mojligheter for alla att paverka sitt

jobb och foretaget i stort. Mdlet ar att bli en

monsterarbetsgivare som prioriterar medarbetar-

nas utveckling och fortbildning. Medarbetarenka-

ten ligger till grund for kontinuerliga forbattringar.
Var foretagsfilosofi bygger pa att ledar-

skapet byggs underifran.



Lednings-, stdd- och karnprocess ar de tre Resultatet ska vara kring cirka 60 mkr per ar.

nivaerna som borjar med kundbehovet och Vatterhem ska alltid kdnnetecknas av en
slutar med kundtillfredsstallelse. valskott ekonomi.

Finansieringen ar alltid en nyckelfraga och
EKONOMI OCH FINANSIERING ekonomin ska ha en sarstallining i bolaget. Varje
- ALLTID KONTROLL kvartal gors en noggrann ekonomisk beddémning
Investeringsnivan kommer att ligga kring 300 mkr och prognos for kommande kvartal.
per ar under perioden. Underhall exklusive kom- - Vi ska kort och gott vara bast pa laga kost-
ponentbyte bedoms till 110 mkr per ar. Nyproduk- nader enligt kant smalandsmanér.

tionen till drygt 200 nya bostader varije ar.

Al

e— ———a
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MEDARBETARE/ORGANISATION

VATTERHEM ARSREDOVISNING 2016

Under aret har vi samlat funktionerna I6n,
personal, ekonomi och kontor i en ny, gemensam
administrativ avdelning. Det ger en samlad och
mer rationell funktion, samtidig som marknads-
och uthyrningsavdelningen har renodlats.

Bk = —

UT MED DET GAMLA OCH IN MED DET NYA!
NU HAR AVEN VI VATTERHEMMARE FATT EN
LITEN MAKEOVER, PRECIS SOM VARA BILAR.

\/ Vitterhem

Hem for livet

Vi har tidigare varit bade graa och gréna och det
kanske inte alltid har varit helt Iatt att hitta oss
pa gardarnal Men nu far vi helt nya arbetsklader
med en harlig bla farg, som férhoppningsvis gor
det Iattare att hitta oss.

PREMIAR FOR NYA FORDONSLOOKEN!

Var nya grafiska profil och logotyp syns nu mer
och mer runt om i vara bostadsomraden. | som-
ras rullade den forsta omstripade bilen ut pa
Jonkopings gator. Har du annu inte sett nagon
av vara bilar, sa far du chansen nu. Hoppas att du
kanner igen oss nasta gang vi rullar forbil

FORFINAD LOGOTYP

Den uppmarksamme kanske redan upptackt att
vi arbetat fram en ny logotyp. Eller kanske rattare
gjort en moderniserad version av var klassiska
logotyp. I slutet av 1970-talet designade Ove
Engstrom »baljan« at Stiftelsen Bostadshus, idag
Vatterhem. Utgangspunkten da var naturen; Vat-
tern samt de gréonskande och boéljande hojderna,
bada element som ar ett signum for Jonkoping.

| den nya logotypen har vagorna mjukats upp
och vattnet skiftar i blaa toner. De mjuka vagorna
aterkommer i de gréna hojdernas kullar.

Med logotypen féljer dven var nya slogan:
Hem for livet. | vanliga fall anlitar foretag en
reklambyra som arbetar fram en ny slogan, som
ska beskriva det foretaget star for i bara 2-3 ord.
Problemet ar att externa parter sallan kanner
till foretaget sa val som dess medarbetare gor.
Darfor var valet enkelt: Vatterhems slogan skulle
tas fram av de som kanner foretaget bast, med-
arbetarna. En slogantavling utlystes och hela 190
bidrag lamnades in. Vinnare blev Hem for livet.
Kort, karnfullt och med tolkningsutrymmet att
galla bade hem for hela livet och hem for allt som
livet har att bjuda pa.

VATTERN OCH HOJDERNA GER AVTRYCK
Farg och form i 6vrigt material ar hamtat fran
logotypen. Vagorna har tagit plats och gett form
at tva grafiska element som aven de symbolise-
rar Vattern och héjderna med sin gréonska i vart
grafiska uttryck.



Under aret har virenoverat flera
av vara egna lokaler. Kundmottag-
ningsutrymmen pa Klostergatan har
forbattrats och férvaltningskontoret
pa Osterhdngen har renoverats. |
var driftscentral pa Oxnehaga har

vi byggt om och skapat nya arbets-
platser. | arbetet ingick aven nytt
skyltprogram och ett antal nya kon-
ferensrum pa Klostergatan.

SSE EXECUTIVE EDUCATION

Ledningsgruppen har inlett ett
ettarigt utbildningsprogram
inom ledarskap och styrning.
Syftet ar att utveckla ledarskapet och

att skapa ett mer decentraliserat och

| SEPTEMBER KLIPPTES BANDET

detta har vi tagit fram en ledarskaps-

o [ X (Y] 1da o al, P h
PA OSTERANGEN arderingar i beskrivia,

Den 21 september var det invigning av vart nya har bade forbattrat arbetsmiljon for vara anstall-
forvaltningskontor pa Osterangen. Kontoret pa da och leverantorer samtidigt som vi har dkat
Birger Jarlsgatan 12 byggdes till for att skapa kundnyttan med ny reception och entré.

battre ytor och kunna erbjuda vara hyresgaster
god service och hog tillganglighet. Tillbyggnaden

L ]

i

= -
60 boviirdar pa utbildning. B
Under aret har inte mindre &n 60
bovardar inlett sin bovardsutbild-
ning. Det dr en ettarig internutbild-
ning En intern ettarig utbildning
som beskriver jobbets delar, skot-
selnivaer, befogenheter och ansvar,
vdardegrund, bemétande med mera.
Utbildningen ger ocksa méjlighet
till kunskapsutbyte mellan bovﬁrdgr
fran olika omraden. Syftet ar att
skap;cl en standard som alla kanner
*Rill och férhaller sig till.
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Stranddngen etapp 2

VATTERHEM OCH TOSITO | UNIKT
SAMARBETE OM MINST 1000 NYA BOSTADER

- Tillsammans med Tosito vill vi utveckla en
levande stadsdel med sociala ytor, verksamheter
och férskolor. Och inte minst 1000 moderna
hem, utdver de 200 som redan ar i byggnation,
med en blandning av hyresratter, bostadsratter
och aganderatter inom Strandangen, sager Vat-
terhems VD Thorbjérn Hammerth.

Idag finns ingen detaljplan for etapp 2 for
omradet utan malet ar att tillsammans med
Tosito utveckla planen och darmed fa mojlighet
att sdlja mark for bostadsutveckling. Det i sin tur
kan frigora kapital for nyinvesteringar och samti-
digt bli en garanti for att omradet blir fardigbyggt
inom sex ar.

- Vi har sokt efter ratt samarbetspartner -
nagon med kompetens och erfarenhet. Nagon
med lokal férankring och som har visat prov pa
liknande stadsdelsutveckling. Tosito har precis
detta. Vi prioriterar ocksa en partner som har
langsiktiga ambitioner. Det ska bli harligt att
utmana och sporra varandra, sager Hammerth.

LARORIKT OCH KUL
Visionen for Strandangen ar att dstadkomma en
stadsdel dar kultur, mangfald, hallbarhet och ser-

vice ska spela framtradande roller.
Omradet ska ocksa knyta an till det historiska

arvet och stadsdelen marknadsféras utifran tradi-

tion och modernitet.

- Det ar ett idealiskt samarbete. Bada parter
kommer att ga starkta pa kunskap efter det har.
Vi har en bra kemi och kompletterar varandra
val. Vi kommer att fa jobba hart, men vi ska ha
kul ocksa. Tillsammans tar vi ansvar for helheten
och skapar nagot efterlangtat och vackert, sager
Tommy Fritz, vd pa Tosito.

PLANERAD BYGGSTART 2017
- Vi tror pa stadsdelar som bjuder pa en bland-
ning av moderna bostader med olika agandefor-

mer. Hyresratter ska kunna samsas med bostads-

ratter i samma kvarter. Det skapar en valfrihet
och en bostadsmix som motsvarar framtidens
krav, sager Thorbjorn Hammerth. Den gemen-
samt framtagna detaljplanen for omradet ska ha
vunnit laga kraft varen 2018 och byggnationen
ar planerad att paborjas varen 2018, for att vara
fardigbyggt senast 2023. Av de 1 000 planerade
bostaderna ska 300 bli bostadsratter.

Blandning av moderna bosta-
der med olika-agandeformer.
Hyresratter ska kunna samsas
med bostadsratter i samma
kvarter. Det skapar en valfri-
het och bostadsmix som mot-
svarar framtidens krav.

UNIKT SAMARBETE
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Radhusen, Ormhuset och Kultur-
och Gatuhusen i samverkan. Etapp
1, byggnation av Jénkdpings nya
stadsdel, Strandangen.
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VAR AFFARSIDE BYGGER PA ATT
VI SKA AGA, FORVALTA OCH UTVECKLA
ATTRAKTIVA BOSTADER FOR ALLA

Attraktiva stadsdelar for alla. En av de viktigaste
faktorerna for att lyckas med det ar att skapa
dynamik. Till exempel genom att vara stadsdelar
ska erbjuda olika upplatelseformer; hyresratter,
bostadsratter, radhus och villor med aganderatt.
Vidare vill vi aktivt stimulera kommunikationer,
modern service och hallbart byggande.

Nar vi bygger nytt tar vi hansyn till miljo-
egenskaper i byggnadens hela livscykel, fran
byggande till rivning. Bland annat genom ett
digitalt system som kontrollerar att alla ingaende
material i huset ar sakra bade for manniska och
miljo. Vi ser dessutom till att bygga pa ett satt
som minimerar byggnadens energiforbrukning
och skapar ett trevligt inomhusklimat.

For att framja sysselsattning och hjalpa
manniskor narmare arbetsmarknaden har vi
erbjudit langtidsarbetsldsa praktikplatser i bygg-
projektet. Pa det har sattet bidrar ditt framtida

boende till att personer som star langt ifran
arbetsmarknaden far ovarderlig arbetslivserfar-
enhet.

Nar vi nu tar steget och bygger Radhusen
Strandangen, gor vi det med erfarenheten av
manga ars bostadsutveckling i ryggen. Vi vet
hur vi bygger for framtiden med miljon som led-
stjarna. Vi vet vilka krav som stalls pa materialval
for en modern, hog standard. Och vi vet hur vi
bygger for att géra underhadllet effektivt i manga
ar framover. Nu ar det ju inte vi som ska forvalta
och underhalla Radhusen Strandangen, utan de
som valjer att kbpa har. Men vi ar sakra pa att de
kommer att uppskatta byggsmartheten som vi
star for. Ett modernt boende ska ju, férutom att
halla hog kvalitet i materialvalen - fran golv till tak
och fran stomme till detalj - ocksa vara enkelt att
bo ochleva i




BOSTADSBOLAGET I DETALJPLANERINGEN
- OXNEHAGAMODELLEN

| syfte att avlasta kommunens arbetsbdrda med
planarbeten har Vatterhem erbjudit sig att, i
samverkan med Jonkdpings kommun, driva egna
detaljplaner nar dessa ar relativt okomplicerade.
Utvecklingen av kvarteret Spadbarnet i Oxne-
haga ar en sadan detaljplan, dar vi som foretag
anlitar planarkitekter och sjalvstandigt tar fram
planférslag och beskrivningar for detaljplanen.
Granssnittet mellan oss och kommunen ar
faststallt i en arbetsprocess, kring vem som gor
vad. Genom denna avlastning kan vi paverka
planens utformning och anpassa planen efter
bebyggelsen. Var ambition ar ocksa att planarbe-
tet ska ga snabbare nar vi avlastar kommunen.

Projektet ska innehalla bade hyresratter och
bostadsratter. Det blir forsta gangen Vatternem
bade bygger och saljer bostadsratter. Overskot-
tet fran bostadsratterna anvands for nyproduk-
tion av hyresratter.

Samarbetet mellan Vatterhem och Jonkdpings
kommun utvecklar bada parter och innebar ett
larande fran bada hall. Var ambition ar ocksa att
fortsatta att hjalpa kommunen med planarbetet
och pa detta satt skapa flexibla detaljplaner och
planer som tar hansyn till ett langsiktigt bra
dgande. Genom samarbete med externa plan-
arkitekter kan vi bidra till att kommunen hinner
med fler planer.
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INTEGRATION OCH STADSDELS-
UTVECKLING RASLATT

Raslatt ar Jonkopings storsta bostadsomrade
med over 2 400 hyreslagenheter. Omradet star
infor stora nyinvesteringar i en ny vardcentral,
manga nya bostader samt renovering av befint-
liga fastigheter som galler tak, fasader och fons-
ter. | omradet finns 30 huskroppar.

| samband med dessa atgarder ska vi skapa
en bred och férdjupad process med vara hyres-

gaster for att 6ka boinflytandet och vidareutveck-

la Raslatt, dar ingen ska tvingas flytta i samband
med renoveringar och nyproduktion.

Malet ar att skapa annu mer engagemang
och bidra till att starka sysselsattningen i omra-

det, starka skolresultaten och utforma framtidens
hallbara stadsdel med manga gréna inslag.
Raslatt ska bli en eko-stadsdel dar mangfalden
ar en styrka och lockar till sig arbetsplatser och
foretag.

Vi vill genom bostadsutvecklingen ocksa
skapa en blandad stadsdel dar det finns olika
upplatelseformer sida vid sida. Aven detaljhandeln
i omradet ska utvecklas med sitt unika sortiment.
Raslatt har i manga omgangar varit Sveriges mest
lyckosamma miljonprogramomrade och dessa
traditioner tar vi med oss in i utvecklingsarbetet
som kommer att paga under sju ar.

VATTERHEM VIDAREUTVECKLAR RASLATT

Tre viktiga, parallella utvecklingsriktningar
for Raslatt:

ETT

Investeringarna i nya vardcentralen (region
Jonkopings 1an) och stimulans av nya bostader
(Jonkopings kommun).

- Det ar investeringar som vi pa Vatternem
valkomnar, men som vi egentligen inte ar direkt
involverade i. Konsekvensen for oss ar att den
gamla vardcentralens lokaler blir lediga och
kommer att rustas upp och blir nya bostader.
Kanske trygghetsboende, student- eller ung-

domsbostader. Aven lokalerna for folktandvarden
blir tomma. De kommer antingen att rivas eller
rustas upp. Pa platsen ska det bli bostader och
lokaler for t.ex. foreningar, verksamheter, affarer
och kontor.

- Vi ser stora mojligheter att bygga nya
bostader. Inte for att fortata Raslatt, det ska
fortfarande var ett gront omrade, men det finns
ytor som skulle kunna bli intressanta for nya
bostader, t.ex. ovanpa befintliga garageytor. Dar
vill vi kunna komplettera med bostadsratter och
eget dgande. Vi ska ocksa forsoka kopa till mer
mark som vi kan bygga pa. Malet ar att komplet-
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del med

Vara sa sningar kom-
alla med utvecklingen av
sjon, dar var ambition ar att »koppla
“ihop« Raslatt med staden.

TVA
Renovering av befintliga fastigheter.

- Vi har en omfattande renoveringsplan
for Raslatt som inbegriper fonster, tak och fasad-
er. Renoveringen tar sikte pa att ge Raslatt en
modernare stadsbild. Kanske genom att lata glas
ersatta vissa betongkonstruktioner i fasaderna.
Det har ar en viktig satsning och har vill vi att alla
hyresgaster ar med och paverkar, tycker till och
ger uppslag till hur vi ska gora for att skapa en
stadsbild pa Raslatt som de kanner sig hemma
i. Och vi ska saklart gora det i sann Vatterhem-
anda som ger normala hyresnivaer dar alla kan
bo kvar. Inget annat galler. Vatterhem har investe-
rat for cirka en miljard kronor i Raslatt i samband
med stamrenoveringen, bytet fran el till fjarrvar-
me samt takrenoveringar och gardsmiljder utan
att chockhoja nagra hyror. Denna inriktning ska
fortsatta, sager Thorbjorn Hammerth.

TRE
Raslatt ska bli en riktig »Ekostad« med integration
som honnorsord. Satsningar pa solceller, odling-
ar, grona ytor, fordonspool med mera fortsatter.

- Det ar hdllbarhetsavdelningen pa Vatter-
hem som ska driva dessa processer tillsammans
med hyresgasterna, nagot som ger ett larande
fran bada hall. | alla vara upphandlingar ska vi till
exempel se till att matcha ihop de som annu inte
har kommit in pa arbetsmarknaden, med féretag
som ar i behov av denna kompetens. Nyckel-
ordet ar tillsammans. Vatterhem, alla som bor
pa Raslatt, foreningar och organisationer ska dra
at samma hall och jobba vidare med de positiva
processer och goda krafter som kannetecknar
Raslatt.

Visionerna finns alltsa. Nasta steg ar att de
boende pa Raslatt ska medverka och paverka:

-Hyresgaster kommer att bjudas in till ett
stormote. Dar kommer vi att berattar mer och vill
bjuda in till dialog om viktiga utvecklingsfragor.
Alla som bor pa Raslatt ska kanna att de ar med i
processen. For det ar en rolig och enormt stimu-
lerade tid vi har framfér oss pa Raslatt, avslutar
Thorbjorn Hammerth.



Pa Osteridngen pagar arbete med att erbjuda en bostadsrattsut-
vecklare att bygga nya bostadsratter i stadsdelen. Vi analyserar
olika tomter och lagen. Malet ar att fa mer blandade upplatelse-
former i vara omraden och bidra med mervarden i var stadsdel.
Detta kan ocksa starka integrationen i stadsdelen.

s
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MINST 150 NYA LAGENHETER PER AR
- NU BYGGER VINYTT IGEN

bostadsbolag i kommunen, maste vi vara enga-

Vatterhem bygger nya bostader pa flera omra-
den under det kommande aret. Henrik Moller,
byggchef pa Vatterhem, talar om en hojd ambi-
tionsniva for nybyggnation:

- Vi hojer takten. Vi vill starta upp minst 150
nya lagenheter per ar de kommande aren. Bade
pa nya markomraden och genom fortatning
av befintliga stadsdelar. Han beskriver ett brett
spektrum av idéer till nya bostader.

- Vi vill astadkomma en blandad byggna-
tion saval nar det kommer till byggnadernas
utseende som till upplatelseform; alltsa hyresratt,
bostadsratt eller eget agande. Vi tror att variation
och mangfald skapar intressanta och livskraftiga
stadsdelar dar folk vill bo. Rent geografiskt ar
spannet ocksa stort:

- Alla fastighetsbolag vill bygga sa centralt
som mojligt, men som langsiktigt férvaltande

gerade pa fler stallen an bara i citynara lagen.
Jag tror mycket pa nybyggnation i och i anslut-
ning till vara redan etablerade omraden, men ser
ocksa mojligheter att hitta nya omraden dar vi
kan etablera verksamhet.

FORSTA ROKFRIA HUSET
Tittar vi specifikt pa aktuella projekt ar givetvis
Strandangen intressant.

- Sommaren 2016 startade vi upp byggna-
tionen av Kultur- och Gatuhusen. Nio hus med
totalt 129 lagenheter. Framforallt tvaor och treor.
Inflyttning en sker efterhand som husen blir
klara, med start nagon gang under varen 2017.
Noterbart ar att vi kommer erbjuda vart forsta
helt rokfria hus har, berattar Henrik.
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SMA STADSLAGENHETER PA SODER
Vander vi blickarna mot centrum sa finns ett ak-
tuellt projekt pa Klostergatan.

Med byggstart 2016 ska 12 mindre lagenhe-
ter (1.or och 2:0r) byggas vid Agnes minne, med

inflyttning under sommar/host 2017. Ungefar sam-

tidigt startar ocksa en byggnation pa Ekhagen.
48 nya lagenheter precis intill Jarabacken.

Atta hus med sex lagenheter i varje. Storleken pa

lagenheterna varierar fran ettor till fyror. Husen

liknar dem som vi uppforde i Tenhult 2013. Inflytt-
ning beraknas till vinter/var 2017/2018.

Mycket nytt pa gang alltsa. Och det slutar
inte dar.

- Vi tittar pa flera intressanta projekt- och ar
noga med att hitta forslag som kompletterar och
utvecklar vara stadsdelar. Vi kommer att vara en
aktor som tillfér nya bostader under manga ar
framover, avslutar Henrik Moller

Ett omfattande arbete har inletts kring hur vi ska
utveckla var byggherreprocess internt. Alla avdelningar
ar involverade och den nya processen ska bli fardig
under varen 2017. Malet dr intern effektivitet och att
skapa bostidder som bade é&r prisvdrda och bidrar till
stadsdelens attraktivitet.
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TRYGGHETSBOENDE - FOR DIG OVER 70
SOM VARDESATTER GEMENSKAP OCH TRYGGHET

Fran den 1 november 2016 erbjuder Vatternem
en ny boendeform - trygghetsboende.

Trygghetsboende hos Vatterhem ar en
boendeform fér de som ar 70 ar eller aldre. Har
far du mojlighet att bo i en vanlig hyresbostad
med sarskilt fokus pa trygghet och gemenskap.
Fastigheten har forstarkt sakerhet i form av kod-
1as till entrédérrar med mera. Boendet erbjuder
aven en storre gemenskap med gemensam-
hetsytor och dagliga aktiviteter. Huset och lagen-
heterna ar tillganglighetsanpassade. Det betyder
att om de boende en dag behover hjalpmedel
som rullator eller rullstol sa ar t.ex. dorrposterna
tillrackligt breda.

Ett trygghetsboende innebar att hyresgas-
ten bor i en vanlig lagenhet och skoter om sitt

hem. Men i boendet finns det gemensamma ytor
som tex. TV-rum, samlingsrum och aktivitetsrum.

Varje trygghetsboende har en matsal dar mat
kan serveras fran restaurang i eller fran narlig-
gande fastigheter. Boendet ar under vardagar
bemannat av en trygghetsvard, som ar anstalld

av socialférvaltningen. Trygghetsvarden anord-
nar dagligen frivilliga aktiviteter for de boende.
Det kan handla om friskvard, utflykter, filmvis-
ningar, féredrag, datorkérkort med mera.

Utover trygghetsvarden finns alltid Vat-
ternems bovard som skoter det praktiska runt
fastigheten, sa som tradgardsskotsel, stadning,
reparationer och felanmalan.

FLER TRYGGHETSBOENDEN

Vatterhem ska under de kommande aren utveck-

la flera trygghetsboenden i Jonkoping, eftersom
efterfrdgan av trygga och bemannade boende-
former vaxer. Ett trygghetsboende kan utgora
hela, eller delar av, en fastighet.

For narvarande erbjuder Vatterhem trygg-
hetsboende pa Oxnehaga med adress Oxhags-
gatan 7-19. Trygghetsboendet bestar av totalt 28
lagenheter i storlekarna 2 till 3 rum och kok.

Vi planerar for fler trygghetsboenden i fram-

tiden.
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ternas trivsel. Ett riktigt positivt resultat ar ocksa
att Raslatt tar ett stort kliv framat och far valdigt

NOJDARE HYRESGASTER! REKORD-
NOTERING | ARETS HYRESGASTENKAT.

Aterigen nadde Vatterhem rekordnivaer for kund-

nojdheten - serviceindex steg 2016 fran 87,4 % till
878 %. Serviceindex handlar om att hyresgaster-
na kanner sig trygga och far ett bra bemotande,
att det ar rent och snyggt i allmanna utrymmen
och att de far hjalp nar det behovs. Undersok-
ningen 2016 visar att Vatterhem generellt har
blivit battre pa att bemota hyresgasterna i olika
situationer och hantera felanmalningar.

Vara hyresgaster trivs oavsett vilket omrade
de bor i, man trivs med sitt boende - narmare
95 % uppger att de trivs med sin lagenhet och
allmanna utrymmen. Lika manga ar nojda med

bemoétandet fran sin bovard. 94,3 % skulle rekom-

mendera Vatterhem som hyresvard.

- Vi ar otroligt stolta och tacksamma for de
fina resultaten, sager Thorbjorn Hammerth, Vat-
terhems vd och fortsatter:

- Personalens engagemang ar fantastiskt!
Det ar roligt att se att vart interna arbete med
medvetna utbildningsinsatser och omorganisa-
tionen vi genomfort 2016 aterspeglas i hyresgas-

fina omdodmen nar det galler trygghet, allmanna
utrymmen och utemilj¢ samt hantering av felan-
malan.

NYTT STUDENTREKORD
Hyresgastenkaten distribuerades till halften av
Vatterhems hushall. 63 % av dem besvarade
enkaten och nytt rekord sattes nar det galler stu-
denterna. Narmare 38 % besvarade enkaten.
Utifran resultatet arbetar vi nu med att upp-
ratta handlingsplaner for vart fortsatta arbete
med standig forbattring t.ex. kring information
om stadning och utrustning av tvattstugor,
temperaturen/komforten vintertid samt ljud- och
trafikmiljon i naromradet. Vi jobbar ocksa vidare
med att utveckla "Mina sidor” och fortydliga infor-
mationen om lagenhetssdkning via var nya hem-
sida. P4 kommande bomoten och gardstraffar
kommer vi att beratta mer om omradets resultat
och planerade atgarder pa respektive omrade.
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HITTA HEM PA VATTERHEMS NYA WEBBPLATS

Vi vet inte hur manga ganger vi har fatt fragan

hur man loggar in pa var hemsida for att kunna
se sin ansdkan och soka lagenheter. Svaret har

alltid varit detsamma - »det gar tyvarr inte«.

Det har lange funnits en 6nskan fran vara
sokande och hyresgaster om en hemsida dar de
enkelt kan hitta information kring sitt boende,
se sin ansdkan samt vilka lagenheter som finns
lediga, nagot som blev verklighet nar vi lanse-
rade var nya hemsida varen 2016. Under Mina
sidor kan hyresgasterna exempelvis se sina avier,
sin forbrukning och goéra en felanmalan. Dessa
funktioner kommer att underlatta vardagen for
de boende.

Syftet med den nya hemsidan ar att dka tyd-

ligheten och hyresgasternas delaktighet i uthyr-

ningsprocessen. Alla lagenheter publiceras pa

hemsidan och det ar enkelt att anmala sitt intres-

se for en ledig bostad. De sdkande kan alltsa

sjalva paverka sitt lagenhetssdkande éver natet,

utan att vara hanvisande till vara 6ppettider.
Infor lanseringen genom-

att ge de bostadssdkande en battre bild av de
lagenheter som finns lediga.

ANSOK OM BOSTAD

For att kunna soka bostad via hemsidan maste
de bostadssotkande forst gora en komplett anso-
kan via hemsidan. | den anger de sokande bl.a.
storlek pa bostad och vilket omrade de ar intres-
serade av, sa att vi sedan kan skicka "matchnings-
mail”. Ett "matchningsmail” skickas automatiskt

sa snart en lagenhet som uppfyller 6nskemalen
publiceras.

KOPOANG
Vi har fyra olika kder dar de sokande kan samla
poang. De ar lagenhetsko, studentkd, fordons-
plats och for de som soker lokal finns aven forrad
och smalokaler. For varje dag med en ansdkan
samlar de sbkande kdpoang for den eller de kder
de star i. Tilldelning sker sedan till den med flest
kopoang, under forutsattning att denne uppfyller
Vatterhems nya grundkrav, som

fordes ett noggrant bakgrundsar- “ presenteras i det nya uthyrnings-
bete genom intervjuer med saval

bostadssdkande som hyresgas-
ter. Detta arbete resulterade i en
sa kallad effektkarta och en pro-

regelverket som borjat galla i
borjan av 2016.

En ansodkan hos Vatterhem
galler i ett ar. Inom det dret maste

totyp for den kommande hemsi- Banervigen12 de sokande nagon gang logga in
dan. Anvandartester av prototy- 's.o,.,k ;",Lg,:'oc,.kak pa Mina Sidor for att inte forlora
pen har utforts for att sakerstalla - Sokm sina kopoang. Vid varje inloggning
anvandarvanligheten. Under ‘,;f,',',';':e e forlangs ansdkan med tolv mana-
hosten 2016 genomférdes ocksa Ledig from roes der. En ansokan kan ocksa fornyas

Képoang plats5

en omfattande fotografering av
hela vart fastighetsbestand for

Vil i

ji genom besok pa& huvudkontoret

eller ett telefonsamtal till oss.
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Vatterhems nuvarande hyresgaster far auto-
matiskt en kbpoang per dag fran den dagen de
flyttade in i sin nuvarande lagenhet. Vid en lagen-
hetsansokan tilldelas de sokande tva kdpoang
per dag fran ansokningstillfallet. Det finns inget
aktivitetskrav for hyresgaster sa lange de bor hos
0ss, utan det borjar forst galla om de flyttar fran
vara lagenheter.

FYRA ENKLA STEG
Uthyrningsprocessen ar uppdelad i fyra enkla
steg.

1. Publicering. Efter att en lagenhet sags upp
publiceras den pa en marknadsplats pa hem-
sidan. Pa marknadsplatsen kan de sokande se
information om alla lediga lagenheter sdsom nar
de ar lediga, lagenhetens utrustning och informa-
tion om naromradet.

2. Intresseanmalan. Nar de hittar en lagenhet
som de tycker om gor de en sa kallad intresse-
anmalan efter att de har loggat in pa Mina Sidor.
Lagenheterna ligger oftast publicerade i ett
bestamt antal dagar och under den tiden kan
alla som ar intresserade gora sin egen intresse-
anmalan.

3. Erbjudande. Nar tiden for anmalan har gatt ut
kommer vart system att sortera alla intressean-
malningar i képoangsordning, fran flest till minst
antal poang. De fem sokande med flest kopoang
far sedan ett erbjudande om visning av lagen-
heten, forutsatt att de uppfyller Vatterhems krav
angaende skulder och betalningsanmarkningar.

4. Tilldelning. Efter visningen tackar de ja eller
nej till erbjudandet pa Mina Sidor och Vatterhem
kontaktar sedan den kund som tilldelas lagenhe-
ten. Innan avtal skrivs ska den sokande som blivit
tilldelad lagenheten kunna styrka sin inkomst
med relevanta dokument, exempelvis arbetsgi-
varintyg och lénespecifikationer om de jobbar,
eller intyg fran CSN om de studerar. Vatterhem
kontrollerar aven boendereferenser i detta steg.

LAGENHET DIREKT (LOTTNING)

For lagenheter dar inflyttningsdatumet ar valdigt
nara inpa, visas de i en egen ko som vi kallar
Direkt (Lottning). Dessa lagenheter publiceras vid

ett bestamt klockslag och veckodag och ligger
publicerade i 24 timmar. Under denna tid kan

de som ar intresserade av lagenheten gora en
intresseanmalan. Nar de 24 timmarna har gatt
plockas lagenheten ner och tilldelningen sker da,
till skillnad fran vara »vanliga« lagenheter, via lott-
ning, vilket innebar att alla kunder som uppfyller
Vatterhems grundkrav har lika stor chans att fa
lagenheten.

MINA SIDOR FOR HYRESGASTER

For hyresgaster blir Mina Sidor sa mycket mer

an bara att sbka ny bostad. Nar de ar inloggade
kan de bland annat se sina avtal, betalningar och
forbrukning. Hyresgasterna kan gora eventuell
felanmalan och beroende pa vilket tvattboknings-
system de har idag kan de aven ha mojlighet att
boka tvattid via Mina Sidor.

UTHYRN!NGSREGLER

LﬁGENHETF_R
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Ett hytt samarbetsavtal har tlgé/cknats med JU

for studentbostaderna pa Réslétt. Ett avtal som
innebar.attvi tillsl,ammans jobbarfér att utveckla
omradet och skapa gemensamma rutiner och
uthyrningsprinciper., oy ;

Sociala kriterier vid upphand-
lingar. Som en stor organisation
med manga upphandlingar, forso-
ker vi stalla krav pa vara leveran-
torer, att erbjuda personer som
star utanfor arbetsmarknaden ett
jobb som de har kompetens for.
Forst ur var ett lyckosamt projekt
pa Strandangen som vi kallar Fram-
tidsbyggarna och som genomfor-
des tillsammans med Skanska och
Arbetsférmedlingen.
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JUBILEUMSBOKEN - VATTERHEM 75

Det arofyllda uppdraget att forfatta var 75-arsbok P4 samt nyhetsreporter, sandningsledare och
gick till forfattaren Erik Lindfelt som emellanat nyhetschef pa Radio Jonkodping. Erik har tidigare
aven skriver for oss i Vii Vatterhem. Erik arbetar bade skrivit och medverkat i flera bocker bland
som frilansjournalist och ar bosatt i Jonkdping. annat Narma - en diktbildbok.

Tidigare har han bland annat arbetat som biblio- Boken kommer att besta av totalt atta
tekschef i Jonkopings kommun samt undervisat kapitel - ett for varje artionde - dar Vatterhems

i journalistik vid JOnkdpings universitet, Drama- historia vavs ihop med 6évrig nutidshistoria. Varje
tiska institutet med flera. Erik har aven arbetat kapitel kommer beskriva bade varldshandelser,
mycket inom radio, bl.a. som riksreporter for Sverigehandelser och Vatterhemhandelser.

Ekot, lokalnyhets- och aktualitetsreporter for
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NYPRODUKTIONER VACKER INTRESSE
- ENKAT GER BESKED OM ONSKEMALEN

Nar vi bygger nytt ar det viktigt att vi vet vad
hyresgasterna vill ha. Med anledning av det
genomfordes under 2016 en marknadsundersok-
ning infér vart kommande projekt pa Samset.
Undersokningen skickades ut till alla som finns
registrerade i var bostadsko och har angivit en
mailadress.

Narmare 80 % av de som deltog i under-
sokningen visade intresse for ett nyproducerat
boende. Att det f.n. ar ett hogt tryck pa efterfra-
gan nar det galler lagenheter, visade sig ocksa i
undersokningen. En av tre angav att de var i akut
behov av bostad och lika manga var intresserade
av att flytta inom ett ar. Pa fragan om énskad
storlek pa lagenheten visade det sig att det ar
framst mindre bostader som dr intressanta, dvs
2 till 3 rum och kok. Fragor stalldes aven kring
lagenheterna, huset och naromradet. Balkong,
diskmaskin, tvattmaskin och bredband visade

sig vara avgorande faktorer vid val av bostad.
Torktumlare, stora forradsutrymmen och saker-
het sdsom sakerhetsdorr, porttelefon, larm och
lassystem stod ocksa hogt pa onskelistan. Nar-
het till kollektivtrafik, egen parkeringsplats och
narservice som matbutik, apotek, bageri/café/fik
ar ett maste. Cykelférvaring, atervinningsstation
samt sakra gang- och cykelvagar varderades
ocksa hogt.

Resultatet fran undersokningen kommer att
finnas med i byggprocessen och vi ska forsoka
bygga nya bostader med utgangspunkt fran
resultaten i den har undersdkningen, liksom fran
resultaten fran de fokusgrupper som genomfors
infor byggnationen pa Oxnehaga.



FORSKNINGSPROJEKT OM HALLBARA TRANSPORTER

En fordonspool bland Vatterhems hyresgaster ar

en nysatsning som ska prévas pa Strandangen.
Tanken med projektet ar att testa nyskapande
|6sningar for att minska trangseln och miljopa-
verkan fran transporter.

| poolen kommer det finnas elcyklar, el-
ladcyklar samt elbilar av varierande storlek. Pa
sa satt far de boende tillgang till en mangd olika
fordon utan att sjdlva behdva aga dem - det som
ofta kallas cirkuldar ekonomi eller delad ekonomi.
| projektet undersoks i vilken utstrackning till-
gangen till en varierad uppsattning poolfordon,

tillsammans med en attraktiv kollektivtrafik, kan
minska bildgandet och bilanvandning bland
Jonkopingsbor.

Forutom Strandangen innefattar projektet

aven Munksjo fabriksomrade. Dar kommer pool-

I6sningen provas i en mer central miljo for att
undersoka hur poollésningar behodver anpassas
till olika forhallanden.

| projektet ingar férutom Vatternem aven

Energikontor Norra Smaland, VTI, Energimyndig-

heten, Trafikverket, Tolust, JOnkdpings kommun,
Abloc och Riksbyggen.
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EKONOMI OCH UTVECKLING

Ny ledarskapsmanual som sammanfattar vara ledarskapsmal,
principer, viardegrund kring hur vi jobbar och samarbetar internt
har faststallts. Har finns inspiration fér hur gott ledarskap pa
Véitterhem ska se ut, hur vi lyfter medarbetare, arbetar utifran
tydliga roller samt formulerar och jobbar mot gemensamma mal.

Nya resultatmallar har upprat-
tats for samtliga chefer. Motivet
ar att 6ka den ekonomiska med-

vetenheten, skapa tillganglighet

till ekonomisystemet och snabbt
kunna fa tillgang till sin ekonomiska
stallning.

JONKOPINGS LANS MEST FRAMGANGSRIKA
KLIMATARBETE - VATTERHEM TILLDELADES
KLIMATPRISET 2016

Vatterhem tilldelas klimatpriset 2016 for vart
overskadliga satt att presentera for hyresgas-
terna deras el- och varmvattenfoérbrukning pa
TV-portalen. Juryns motivering:

"Genom att synliggéra hushallens energi-
och varmvattenférbrukning pa ett lattillgangligt,

innovativt och motiverande sétt 6kar medveten-

heten for en klimatsmart vardag. Satsningarna
har minskat resursanvandningen och fortsatter

berika manga manniskor genom samtal om hall-

barhet, dar vardagen hander.”

Klimatpriset ar Klimatradets pris och har delats
ut sedan 2012 till den aktor inom Jonkdpings lan
som bast bidragit till visionen om att Jonkdpings
|an ska producera mer energi an det forbrukar
ar 2050.

De som verkligen gor skillnad ar vara
hyresgaster som genom de hjalpmedel vi
tillhandahaller bidrar till vart framgangsrika
arbete med energieffektiviseringar. Vi delar det
har priset med alla vara fantastiska hyresgaster.

Sedan vi infoérde individuell matning och debi-

tering av el och varmvatten i vara fastigheter har
varmvattenfoérbrukningen minskat med ca
25 % och elforbrukningen med ca 50 %.

RIELOM

Virterhem
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ORMHUSET PRISAT FOR GOD ARKITEKTUR

Nar Jonkopings kommun 2016 delade ut stads-
byggnadspriset 2015 for God Arkitektur foll valet
pa Ormhuset, ritat av Tengbomgruppen med
Vatterhem som byggherre. Sa har lyder motive-
ringen:

»Omradet kommer i sin helhet att rymma ca
700 bostader i delomraden med varierad bebyg-
gelsekaraktar. Forsta etappen utgors av »Ormhu-
set«, ett langt flerbostadshus som har en natur-
anpassad slingrande form. Byggnaden ar mycket
val anpassad till platsens forutsattningar. Den tar
upp hojdvariationen pa ett spdnnande satt, dar

antalet vaningar varierar mellan tre och sju. Man
mots av en stor portal som bryter upp den langa
fasaden. I siktlinjen genom portalen ser man det
fina, gamla kapellet pd omradet. Byggnaden har
en tegelfasad som dr lagd i tre olika monster for
att ge liv och variation. Ormhuset ar ett mycket
gott exempel pa god arkitektur, dar byggnaden
har anpassats till platsens forutsdttningar, med
stark skulptural form - stram men anda lekfull -
och som genomférts konsekvent med manga av
den ursprungliga idéns kvaliteter i behall «

En ny budgetprocess har utformats under aret, dir ansvariga chefer
efter forhandlingar lagger in sin egen budget. Fler dn tidigare har

varit involverade i processen for att 6ka forstaelsen fér ekonomiska
samband och ekonomisk uppféljning. Aven budgetprocessen ar ett steg
i att decentralisera foretaget och komma ndarmare sa vl hyresgdster

som vara férvaltningskontor.
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2015 certifierades Vatterhems
ledningssystem enligt ISO 9001
(kvalitet) och 1ISO 14001 (miljo).
2016 ars revision pekar pa att led-
ningssystemet ar implementerat,
underhallet, utvecklat och uppfoljt
pa ett bra satt.

145026802

BMG TRADA CERTIFIERING

150 14001
Nya policies for inkop, I6ner, rekrytering och uthyrning har antagits av

styrelsen under aret. Dessa policys adr inriktningar som beskriver hur vi ska
jobba och vilka férhallningssétt vi har inom dessa omraden.
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Ett omtag har gjorts for att fa till

stand en gemensam hyressatt-
ningsmodell och gemensamma
normer kring renoveringar och
tillvalslistor som ska galla for hela
Jonkdpings kommun. | projektet
ingar forutom Vatterhem aven
NKBO, hyresgastféreningen och
privata fastighetsagare.

36

Vatterhem ska vara en ledande kunskapsaktor
inom bostadsbranschen. Darfor jobbar vi till-
sammans med bland andra Chalmers Tekniska
Hogskola, SP (Statens Provningsanstalt) och
Tekniska Hogskolan i Jonkodping for att utveckla

samarbeten inom till exempel driftsteknik,
byggnadsteknik, energi, belysning, information,
bostadsutveckling. En samverkan for att tillvarata
vetenskaplig forskning och réon som vi kan till-
lampa i var verksamhet.
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TEKNIK FOR TRYGGHET - VATTERHEM
SATSAR PA DET SMARTA HEMMET

Nyckell6sa lassystem, trampmattor som kanner
av nar du kliver ur sangen och tander ledbelys-
ning i golvet, sensorer som kanner av nar vat-
tenkranen spolar, méjlighet att tdnda och slacka
lampor via en app i telefonen, fa meddelanden i
din TV, smartphone eller dator om alltifran aktuell
yttertemperatur just pa din gata till vilka tvattider
du kan boka (direkt i portalen saklart). Det ar bara
nagra exempel pa teknik for trygghet..

- Viar baraien uppstartsfas for vad IT kan
gora for att skapa smarta hem. Inom ett par ar
tror jag att det har ar naturliga inslag i var vardag.

Blickar vi tio ar framat ar jag saker pa att vi har
|6sningar som vi inte ens kan dromma om idag,
sager Johan Hageltorn, IT-chef pa Vatternem.
Dagen till ara tar han emot i den visningsla-
genhet som byggts upp pa Ostra Storgatan 109.
- | samarbete med Jonkdpings kommun och
Jonkoping Energi vill vi pa Vatterhem visa vilka
l6sningar som kan underlatta i hemmen framo-
ver. Under 2017 kommer vi att installera riktiga
|6sningar som verm som helst ska kunna komma
forbi har och prova. Testa funktionerna pa riktigt

och uppleva fordelarna, berattar han.

| forsta hand tar projektet fasta pa Iésningar
riktade mot trygghetsboenden.

- Vatterhem ska bygga upp ett flertal trygg-
hetsboenden de kommande aren och da hoppas
vi kunna integrera smarta l6sningar direkt, sager
han.

ERSATTER INTE DET MANSKLIGA MOTET
Anvandarvanlighet och trygghet ar grundpelarna
for de l6sningar som jobbas fram.

- IT kan aldrig ersatta manskliga moten,
men IT kan forenkla motet och gora att perso-
nerna kan fokusera pa annat.

- De tekniska trygghetslosningarna ska
forenkla vardagen for anvandaren och dem i
hennes eller hans narhet. Vi kommer att lyssna
noga pa vara hyresgaster och utveckla det har
tillsammans med dem.

Just i det arbetet har visningslagenheten ett
viktigt syfte; det blir alltid enklare att forsta nar
man kan se, klamma och kanna pa en funktion. |

den visas bl.a. kaffebryggare som startar automa-

tiskt nar vackarklockan ringer, hur en bortglomd
spisplatta enkelt kan stangas av med en knapp-
tryckning pa telefonen. Oavsett om du ar i koket
eller pa en promenad pa Vatterstranden. Har
finns olika typer av larm och en varmekamera
over sangen for nattillsyn.

- Det ska vara roligt att utforska funktio-
nerna. Och marknaden fér den har typen av
produkter haller pa att explodera. Vatternem ska
vara en samhallsbyggare och da maste vi vara
med i utvecklingen.

LOSNINGAR FOR ALLA

Att det har skulle vara intressant bara for
hyresgaster i trygghetsboenden tror inte Johan
Hageltorn.

- Viser redan hur det vaxer fram produkter
for alla att anvanda. Fran hemlarm till mojligheter
att styra lampor och utrustning i hemmen pa
distans, kylskap som skickar meddelande till tele-
fonen nar mjolken haller pa att ta slut med mera.
Och som sagt, vi har bara sett borjan.

Vatterhem registrerat varumarke
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Hegisirgringsbevis (30 varembrke

Regisireringsbevis for varumirke

Vi har moderniserat hela
var IT-struktur for att starka
sakerheten och ha applikatio-
ner som mojliggér hog grad
avintegration av vasa system.
Hela detta arbete har skett
under pagdende verksamhet.
Vatterhem har 6ver 22 000

- matpunkter i vara fastigheter
som ska hanteras i vart drifts-
nat.

Alla medarbetares datorer har
forsetts med nya dokument-

mallar som underlattar att
skapa dokument med ratt Vat-
terhemprofil. Har finns mallar
for brev, powerpoint, informa-
tion etc. Pa detta satt blir virmer
enhetliga och konsekventa i var
kommunikation.




Forvaltnings-
berattelse

FORVALTNINGSBERATTELSE

Bolagets verksamhet

Fastigheter

Verksamhet

Finansiering

Nettoomsattning och resultat

Utsikter for framtiden

Risk- och kanslighetsanalys

Styrelse, revisorer och ledning

Forslag till vinstdisposition

EKONOMISKA RAPPORTER

Flerarsjamforelse

Resultatrakning

Balansrakning

Férandringar av eget kapital

Kassaflodesanalys

Redovisnings- och varderingsprinciper

Noter och tillaggsupplysningar
UNDERSKRIFTER

REVISIONSBERATTELSE

GRANSKNINGSRAPPORT FOR AR 2016

FASTIGHETSFORTECKNING




VATTERHEM ARSREDOVISNING 2016

FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstéllande direktoren for Bostads AB Vitterhem
(organisationsnummer 556012-3704) far hdrmed avge féljande

berdttelse fér verksamhetsaret 2016.

BOLAGETS VERKSAMHET

AGARE

Bostads AB Vatterhem ags till 100 % av Jonkdpings Radhus AB
(organisationsnummer 556380-7161), som i sin tur ags av Jonko-
pings kommun.

MAL FOR VERKSAMHETEN

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att inom Jonkopings
kommun aga, forvalta, utveckla, bebygga, forvarva samt hyra ut
fastigheter med huvudinriktning pa bostader, affarslokaler och
dartill hérande kollektiva anordningar, samt darmed forenlig
verksamhet. Bolaget har ratt att, féorutom egna fastigheter, aven
forvalta fastigheter agda av Jonkodpings kommun och kommunala
bolag. Bolaget ar skyldigt att utfora de uppdrag som bolaget
tilldelats av sin agare. Verksamheten ska bedrivas at agaren/i
dagarens stalle.

Andamalet med bolagets verksamhet ar att i allmannyttigt
syfte och med iakttagande av kommunala principer sasom lokali-
serings- och likstallighetsprincipen framja bostadsforsorjningen i
Jonkopings kommun. Vidare skall hyresgasterna erbjudas mojlig-
het till boinflytande och inflytande i bolaget. Verksamheten skall
bedrivas enligt affarsmassiga principer.

AGARDIREKTIV
Agardirektiv for Bostads AB Vatterhem ar faststallda av kom-
munfullmaktige i Jonkdpings kommun och déarefter bekraftade pa
bolagets arsstamma.

Av direktiven framgar bland annat att Vatterhem skall

- medverka till en god utveckling av Jonkdpings kommun.

« uppratthalla god ekonomisk hushallning och hallbar ekologisk
utveckling.

- framja integration och social hushallning.

« skapa trygga och hallbara boendemiljoer.

« arligen bidra till bostadsforsorjningen med nyproduktion av
minst 150 paboérjade bostader per ar under perioden 2016 -
2017 for att darefter oka till minst 200 pabdrjade bostader per
ar from. 2018.

AFFARSIDE

Vatterhem ska aga, forvalta och utveckla attraktiva bostader

for alla. Vi satter hyresgasterna i fokus och erbjuder trygga och
hallbara boendemiljéer. Var organisation finns nara hyresgasterna
och vi prioriterar att utfora vara tjanster med egen personal. Vi
kombinerar affarsmassighet med samhallsansvar.

ORGANISATION

Bostads AB Vatternem ingar i den av Jonkdpings kommun bildade
och agda bolagskoncernen Jonkopings Radhus AB. Koncernen
bestar av moderbolag och 22 stycken (22) dotterbolag varav 20
(20) helagda och 2 (2) delagda. Av dotterbolagen ar sex stycken

bostadsbolag, tre arrangemangsbolag, fyra energibolag, fem
forvaltningsbolag, tva logistikbolag, ett utbildningsbolag samt ett
utvecklingsbolag.

Bostads AB Vatterhem ar organiserat i sju avdelningar. Bygg-,
forvaltnings-, teknik-, marknad-, administration-, IT- samt hallbar-
hetsavdelning. Inom byggavdelningen handlaggs huvudsakligen
ny-, till- och ombyggnader samt storre underhallsprojekt. Vidare
ombesorjs foretagets upphandlingar enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU). Pa avdelningen teknik sker all driftovervak-
ning av saval energi som ventilation. Forvaltningsavdelningen
ar geografiskt uppdelad i fyra omraden med férvaltningschefer
som ekonomiskt ansvariga for delar av bolagets drift. P4 mark-
nadsavdelningen handlaggs marknadsforing och PR-verksamhet,
formedling av foretagets uthyrningsobjekt samt administration
av kéverksamhet och hyreskontrakt. Pa foretagets administrativa
avdelning handlaggs ekonomi-, redovisnings-, finansierings- samt
personalfragor. IT-avdelningen ansvarar bland annat for drift och
utveckling av foretagets fastighets- och administrativa system. Pa
hallbarhetsavdelningen handlaggs fragor i anslutning till foreta-
gets sociala, miljomassiga och samhallsekonomiska ansvar.

Bostads AB Vatterhem har en decentraliserad och kundnara
organisation med forvaltningschefer och bovardar i alla bostads-
omraden. Servicenivan ar mycket hog och en av foretagets
ambitioner ar att vara och uppfattas som "féretaget som bryr
sig” dar hyresgasten alltid star i centrum. Foretaget genomfor
darfor regelbundet omfattande hyresgastenkater dar hyres-
gastens preferenser kartlaggs och dokumenteras. Enkatsvaren
utgor darefter en viktig del som beslutsunderlag i den l6pande
forvaltningen. Foretagets organisation skall vidare kannetecknas
av kostnadsmedvetenhet, effektivitet och hog ansvarskansla. For
att mojliggora ytterligare utveckling av foretaget med bland annat
en fortsatt inriktning mot en mer decentraliserad och kundnara
organisation ar verksamheten standigt foremal for 6versyn,
anpassningar och kontinuerlig utveckling.

ORGANISATIONSTILLHORIGHET
Bostads AB Vatterhem ar medlem i
« Sveriges Allmannyttiga Bostadsforetag (SABO).
« Arbetsgivarforbundet Pacta.
« Fastighetsbranschens Arbetsgivarorganisation (FASTIGO).
« Husbyggnadsvaror HBV Forening (HBV).
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FASTIGHETER

BESTANDET

Bostads AB Vatterhem skapar forutsattningar for ett attraktivt
boende genom att kontinuerligt underhalla och féradla det befint-
liga bostadsbestandet. Utdver detta tillkommer nyproduktion med
hog kvalitet i attraktiva omraden inom Jonkopings kommun. Vid
verksamhetsarets utgang férvaltade foretaget 148 (148) fastigheter
omfattande 8 367 lagenheter (8 367) om 545 589 kvm (545 589),
337 lokaler (337) for olika &ndamal om 96 556 kvm (96 556), samt
dartill hérande bostadskomplement i form av garage, parkerings-
dack, bilplatser etc. Fastighetsbestandet ar huvudsakligen samlat

i fyra geografiskt skilda omraden lampade for en rationell forvalt-
ning inom Jonkodpings kommun.

NYPRODUKTION

Efterfragan pa lagenheter i Jonkdpings kommun ar hog och pla-
nering for en fortsatt utbyggnad och foértatning av staden fortgar.
Vatterhem arbetar saledes aktivt med att skapa férutsattningar for
ytterligare produktion av hyresratter. Fardiga planer for narmare

2 000 lagenheter finns, varav narmare 200 lagenheter med en
planerad byggstart under férestaende verksamhetsar. Av aktuella
projekt kan foljande namnas.

| kv. Trucken i bostadsomradet Strandangen pagar en nypro-
duktion av 129 lagenheter med etappvis fardigstallande och inflytt-
ning under 2017. Bostadsomradet befinner sig i ett av Jonkdpings
mest attraktiva omraden och féretagets ambition ar att skapa ett
energisnalt och for ovrigt ekologiskt bostadsomrade med narmare
700 lagenheter med varierande upplatelseformer.

I kv. Klippan i centrala Jonkdéping har en nyproduktion av 12
lagenheter paborjats med fardigstallande under 2017. Produk-
tionen ar en komplettering/fértatning av lagenheter i en tidigare
bebyggd fastighet.

I kv. Vejden i stadsdelen Ekhagen har en produktion av 48
lagenheter paborjats med fardigstallande under 2017/2018.

OMBYGGNAD
Bostads AB Vatternems pagaende upprustning av befintligt fastig-
hetsbestand fortgar i oférandrad takt. Av pagaende ombyggnader
kan foljande namnas.

| fastigheten Onskedrommen i bostadsomradet Raslatt
fortgar ett flertal omfattande takombyggnader. | samband med
ombyggnaden utrustas aven vissa fastigheter med solcellsanlagg-
ning for produktion av hushalls- och fastighetsel.

| bostadsomradet Raslatt pagar stambyten i férening med
upprustning av badrum i oférminskad takt. Under verksamhets-
aret har atgarder utforts i 113 lagenheter.

ALDER

Fastighetsbestandet har ett genomsnittligt vardear motsvarande
1975, dar 34 % av antalet lagenheter har ett vardear mellan 1965
och 1975, samt 5 % efter ar 2000. Vardear anvands bland annat

i samband med fastighetstaxeringen for att kunna redogora for
fastighetens aldersmassiga standard.

BOKFORDA VARDEN

Fastigheternas bokférda varden redovisas till anskaffningsvarde
minskat med avskrivningar och uppgar vid verksamhetsarets
utgang till 2 930 633 tkr (2 855 186), motsvarande ett varde av
4564 tkr/kvm (4 446).

TAXERINGSVARDEN
Fastigheternas sammanlagda taxeringsvarde uppgar till 4 707 695
tkr (4152 833), varav byggnadsvarde 3 476 986 tkr (3194 187).

MARKNADSVARDE (VERKLIGT VARDE)

Fastighetsmarknaden har aven under 2016 utvecklats starkt. Mark-
nadsvarden pa foretagets fardigstallda fastigheter har beraknats
internt och bedéms uppga till 7 800 00O tkr (7 500 O00).

FORSAKRINGAR
Samtliga fastigheter ar forsakrade till fullvarde i Lansforsakringar,
Jonkoping.

MARKNAD

Jonkodpings kommun ar en starkt vaxande kommun med ett arligt
tillskott av invanare med drygt 1 200 personer. Totalt har befolk-
ningen okat cirka 5 700 personer under de senaste fem aren som
darefter uppgar till narmare 135 300 invanare.

Efterfrdgan av bostader i Jonkdpings kommun ar fortsatt
mycket god. Da antalet nyproducerade bostader under senare ar
inte motsvarat en tilltagande efterfragan kan brist pa lagenheter
konstateras, inte minst i centrala Jonkoping. Detta har medverkat
till ett gynnsamt marknadslage for foretaget och antalet vakanta
lagenheter har under de senaste verksamhetsaren begransats till
<01 % av foretagets fastighetsbestand. Aven lokalmarknaden far
betraktas som tillfredsstallande aven om efterfragan av lokaler i
mindre centrala omraden ar mer instabil och begransad.

Det totala antalet lagenheter i Jobnkodpings kommun uppgar
till narmare 64 000 (62 500) varav drygt 28 000 (27 000) ar
upplatna med hyresratt. Vatternems andel av det totala utbudet av
lagenheter motsvarar cirka 13 % respektive 30 % av kommunens
hyresratter.
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VERKSAMHET

HYRESFORHANDLINGAR

Den forsta januari 2011 ersattes Lagen om allmannyttiga bostads-
bolag med Lagen om allmannyttiga kommunala bostadsaktiebolag
(2010:879). Av den nya lagstiftningen framgar att ansvaret for
hyressattningen skall ligga pa hyresmarknadens lokala parter och att
uppgiften skall I6sas med ett affarsmassigt beteende inom ramen for
det kollektiva férhandlingssystemet. Malet skall vara att hyran skall
motsvara respektive lagenhets bruksvarde och uppfattas som skalig
med hansyn till forvaltningskvalité, standard och lage.

Bostadshyror faststalls efter arliga hyresférhandlingar med
Hyresgastforeningen Sydost. Vatterhem traffade i november
manad 2015 en dverenskommelse om 2016 ars bostadshyror.
Overenskommelsen innebar en genomsnittlig hojning av hyran
med 0,575 % motsvarande 5,25 kr/kvm. Elpriset vid debitering
av hushallsel lamnades ofdrandrat 115 kr/kWh emedan priset vid
individuell debitering av kall- och varmvatten hojdes med 1:30 kr/
kbm till 24:95 respektive 62:45 kr/kbm.

Den genomesnittliga bostadshyran uppgar vid verksamhetsar-
ets utgang till 925 kr/kvm (912).

Efter forhandlingar med Hyresgastféreningen Sydost traf-
fades dverenskommelse om saval 2017 som 2018 ars hyror.
Overenskommelsen innebar en arlig genomsnittlig hojning av
bostadshyran med 0,575 % (5:30 kr/kvm). Elpris vid debitering
av hushallsel 115 kr/kWh lamnades oférandrat emedan avgiften
vid individuell debitering av kall- och varmvatten sanktes till 23:15
respektive 61:05 kr/kbm.

CERTIFIERING ISO 9001 RESPEKTIVE I1SO 14001

2015 certifierades Vatterhems ledningssystem enligt ISO 9001 res-
pektive 1SO 14001. 2016 ars revision pekar pa att ledningssystemet
ar implementerat, underhallet, utvecklat och uppfoljt pa ett bra satt.

UNDERHALL
Foretagets I6pande uppféljning av underhallsbehovet och genom-
férandet av atgarder medfor att fastighetsbestandet haller en god
underhallsstandard. Ett omfattande och regelbundet underhall av
fastigheterna ar en investering for framtiden, men ocksa av stor
betydelse for bolagets anseende som fastighetsforvaltare. Arets
underhallskostnad uppgar till 109 790 tkr (115 559) motsvarande
171 kr/kvm (175).

Av mer omfattande underhallsatgarder som pagar eller
avslutats under verksamhetsaret kan foljande namnas:

« Bostadsomradet Oxnehaga, malning och upprustning av
garagelangor.

« Bostadsomradet Raslatt, malning av fasader och trapphus.

« Kv. Westfalen (bostadsomradet Osterdngen), renovering av tak
och fasad.

« Kv. Vasterbotten (bostadsomradet Osterangen), renovering av
balkonger.

« Bostadsomradet Raslatt, utbyte av vitvaror.

Med en ambition att minska energidtgangen i féretagets fastighe-
ter genomfors kontinuerligt injusteringar av varme och ventilation
samt dversyn och uppgradering av styr- och reglerutrustning.

VALFRITT LAGENHETSUNDERHALL

Ett stort antal hyresgaster har valt att mot avgift tidigarelagga
nagot slag av underhall inom ramen for det valfria lagenhetsun-
derhadllet. P4 motsvarande satt har ett flertal hyresgaster avstatt
fran erbjudet underhall och istallet valt en hyresreducering s.k.
underhallsrabatt. Under verksamhetsaret har underhallsrabatt
ldmnats for avstatt underhall intill ett belopp av 3 350 tkr (3 131).

VENTILATIONSKONTROLL

Bostads AB Vatterhem ska enligt gallande lagstiftning for fastig-
hetsagare genomféra en sarskild ventilationskontroll av fastig-
heterna. Vid utgangen av verksamhetsaret ar cirka 86 % (74) av
aktuella lagenheter och 89 % (88) av aktuella lokaler godkanda.

LAGEN OM OFFENTLIG UPPHANDLING (2004:1091)

Bostads AB Vatterhem omfattas av lagen om offentlig upphand-
ling. Under verksamhetsaret har upphandling skett av ramavtal for
material och arbeten for drift och underhall till ett beraknat varde
av 141159 tkr (158 900).

OKAD INTEGRATION

Kommunfullmaktige i Jonkoépings kommun har 2005 beslutat att
faststallda kommun- och personalpolitiska program skall utgéra
riktlinjer for namnders och kommunala bolags arbete med att
framja integration i kommunen. Vatterhem har, tillsammans med
Jonkopings kommun, medverkat i ett flertal integrationsprojekt i
foretagets bostadsomraden. Se vidare i Integrationsrapporten.

MILJO OCH MILJOPAVERKAN

Bostads AB Vatterhems milj¢policy (reviderad under 2014) har
varit vagledande for det dagliga miljdarbetet saval i produktion
som i den I6pande forvaltningen. Foretaget ska i all sin verksam-
het medverka till en utveckling for ett barkraftigt samhalle genom
miljohansyn i ett helhetsperspektiv. Bostads AB Vatterhems
verksamhetssystem ar miljocertifierat enligt den internationella
standarden ISO 14001 med arlig extern revision.

Bostads AB Vatterhem har for arbetet med att synliggéra
hushallens energi- och varmvattenforbrukning pa ett lattillgang-
ligt, innovativt och motiverande satt 6ka medvetenheten for
en klimatsmart vardag, tilldelats Klimatradets Klimatpris 2016 i
Jonkopings lan.

Bostads AB Vatterhem bedriver tillstands/anmalningspliktig
verksamhet enligt miljobalken betraffande:

« komposteringsanlaggning inom fastigheten Obon 1 samt
Slattertiden 1i Jonkopings kommun.

e spridning av bekampningsmedlet Ecocin 1+1 i anslutning till
Vatterhems fastigheter.

MEDARBETARE

Antalet anstallda under verksamhetsaret uppgar till 158 per-
soner (144), motsvarande 154 helarsanstallda (141) fordelade

pa fastighetsarbetare 61 % (62) och tjansteman 39 % (38). Vat-
terhem har, liksom branschen i stort, en konsférdelning med 63
% (60) man och 37 % (40) kvinnor. Malsattningen i foretagets
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jamstalldnetsarbete ar dock att i méjligaste man utforma arbets-
forhallanden sa att de lampar sig bade fér man och kvinnor.
Antalet tillsvidareanstallda fodda utanfor Sverige uppgar vid
verksamhetsarets utgang till 21 personer (20) motsvarande 13 %
(14) av antalet anstallda.

Medelanstallningstiden for anstallda ar 13 ar (12), varav for
tjiansteman 14 ar (12) och 12 ar (13) for arbetare. Personalomsatt-
ningen var under aret 3,5 % (10,1) varav O,7 procentenheter (4,3)
avser pensionsavgangar. Medelaldern ibland personalen ar 47 ar
(48), och merparten befinner sig i dldersintervallet 40-60 ar.

EXTERN OCH INTERN REKRYTERING

Bostads AB Vatterhems personalbehov, idag och i framtiden, skall
tillgodoses genom foretagets rekryteringsverksamhet. Foretaget
ska anstalla den for befattningen mest lampade personen med
avseende pa praktiska erfarenheter samt teoretiska och per-
sonliga egenskaper. Foretaget skall i all rekryteringsverksamhet
beakta alla anstalldas behov av vidareutveckling. Detta galler bade
inom den egna avdelningen och inom andra delar av foretaget.
Foretaget skall samtidigt vara dppen for extern kraft och kunskap.

HALSO- OCH FRISKVARD

Bostads AB Vatterhems halsovard ska syfta till att forebygga
ohalsa och olycksfall i arbetet. Halsovardsarbetet ska ocksa med-
verka till att anpassa arbetet till anstalldas forutsattningar. Pa sa
satt ska foretaget vidmakthalla och darmed skapa hogsta mojliga
grad av fysiskt och psykiskt valbefinnande.

SJUKFRANVARO

Sjukfranvaro under verksamhetsaret uppgar till 7.6 % (7.8) av
antalet arbetsdagar, varav 5,3 procentenheter (5,3) utgor sk
langtidsfranvaro.

UTBILDNING
Vi kartlagger systematiskt medarbetarnas utbildning, kursverk-
samhet och kompetens for att kunna erbjuda nya arbetsuppgifter

FINANSIERING

FINANSFORESKRIFTER

Bostads AB Vatterhems finansiella verksamhet regleras av de
Overgripande bestammelser som faststallts for finansierings-
verksamheten i Jonkodpings kommun och bolagskoncernen
Jonkopings Radhus AB. Verksamheten ska praglas av ett medvetet
lagt risktagande utan spekulativa inslag. Av foreskrifterna framgar
bland annat att laneportfoljen, inklusive derivat, ska ha en genom-
snittlig rantebindningstid i intervallet 1,5 till 4,5 ar och att hégst

40 % far vara utan rantebindning eller med rantebindning kortare
ar 3 manader. Laneportféljens genomsnittliga aterstaende 16ptid
ska inte understiga 2,5 ar. Inom ramen fér fastslagen policy och
riskinstruktion skall arbetet bedrivas med att sakerstalla foretagets
betalningsférmaga pa saval kort som lang sikt.

Foretagets totala laneportfolj uppgar vid arsskiftet till 2 414
000 tkr (2 414 000). Samtliga krediter ar amorteringsfria och
upplanade genom koncernens internbank. Den genomsnittliga
aterstaende kapital- och rantebindningen uppgar till 33 manader

inom féretaget. Pa sa satt tar vi vara pa den samlade kompeten-
sen. Av den anledningen har vi paborjat arbetet med att faststalla
en utbildningsplan for samtliga anstallda. Var malsattning ar att
skapa en saval kort- som langsiktig plan for att tacka de framtida
utbildningsbehoven.

"VATTERHEM AKADEMIN”

For att framja kompetensutveckling inom foretaget bereds anstall-
da mojlighet att utdver de for arbetet nddvandiga utbildningar

att genomga en internutbildning omfattande fem olika omraden.
Utbildningen omfattar en introduktion i hyresjuridik, lagen om
offentlig upphandling, windows 7 och office 2013, bem&tande
kundvard och retorik samt "Vatterhem och politiken”.

LONEBILDNING

Bostads AB Vatternem har en valdefinierad I6nepolitik som ar
anpassad till arbetsvarderingssystemet Klassigo. Vi genomfor
kontinuerligt arliga personal- och utvecklingssamtal med alla
anstallda inom foretaget. Resultaten fran samtalen anvands aven
som underlag vid utbildningsplanering.

PERSONALINFORMATION

Tidningen "Vi i Vatterhem” har som uppgift att lamna aktuell infor-
mation till personal, hyresgaster och andra intressenter. Tidningen
utkommer 6 ganger per ar.

HYRESGASTENKAT

Bostads AB Vatterhem genomfoér i samarbete med AktivBo AB,

ett konsultféretag inom fastighets- och forvaltningsbranschen, en
aterkommande hyresgastenkat. Avsikten med undersdkningen ar
att bland annat mata kundnéjdhet och vilka faktorer som paverkar
denna. Undersokningen omfattar narmare 4 200 (2 700) slump-
massigt utvalda hushall. Vid verksamhetsarets utvardering konsta-
terades att foretagets serviceindex (ndjdkundindex) forbattrades
ytterligare och uppgar till 87.8% (87.4) och ar saledes alltjamt pa en
mycket hog niva.

(26) respektive 25 manader (21). Andelen krediter med rorlig ranta
(inklusive derivatinstrument) uppgar till 21 % (14).

MARKNADSRANTOR
Pa grund av bland annat ett Iagt inflationstryck har direktionen for
Riksbanken under 2016 beslutat om sankning av reporantan till
historiskt Iaga -0,50 % vid arets utgang. Darutdver har prognosen
for rantan (reporantebanan) justerats ned och férvantas vara kvar
pa en lag niva under stora delar av 2017.

Stibor (3 man) har under aret sjunkit fran -0,29 % till -0,59 %.

RANTA FASTIGHETSLAN
Den genomsnittliga bruttorantan under verksamhetsaret uppgar
till 1,53 % (2,22) och vid arsskiftet 1,32 % (2,05).

RANTEEXPONERING
Ett matt pa foretagets ranteexponering ar den aterstaende
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genomsnittliga rantebindningstiden. Féretagets ambition ar att
inte understiga en aterstaende rantebindning om 18 manader.
Som en folid av den forsiktighet som foljer har foretaget beslutat
att begransa omfattningen av krediter med rorlig ranta inklusive
derivat till maximalt 40 % av féretagets totala laneportfol].

DERIVATINSTRUMENT

Bostads AB Vatterhem anvander sig av derivatinstrument i sin
ranteriskhantering. Derivatinstrument anvands dock endast for att
begransa ranterisker for en reell underliggande upplaning.

For att uppna en avvagd ranterisk i laneportfoljen anvands
bland annat ranteswapar. Vid verksamhetsarets utgang fanns
ranteswapsavtal intill ett belopp av 700 000 tkr (971 000) med
forfall under aren 2017 - 2020.

RANTEFORFALLOSTRUKTUR
Under forestaende verksamhetsar ar 800 000 tkr (1 214 000) motsva-
rande 33 % (50) av den totala lanestocken féremal for rantejustering.

VALUTAEXPONERING
Inga krediter med valutarisk forekommer i laneportfoljen.

BELANINGSGRAD

Belaningsgraden uppgar till 82 % (85) av fastigheternas bokférda
varde och 31 % (32) i forhallande till fastigheternas beraknade
marknadsvarde.

RANTEINTAKTER
Foretagets likviditetsoverskott har enligt direktiv for koncernen
forvaltats inom ramen for finansiell samverkan.

SOLIDITET

Det egna kapitalet uppgar vid verksamhetsarets utgang till 630
998 tkr (550 270). Soliditet, beraknad sasom eget kapital + 78 %
av obeskattade reserver i procent av balansomslutningen, uppgar
till 19 % (17). En justerad och beraknad soliditet med beaktande av
fastigheternas Gvervarde uppgar till 67 % (66).

KASSAFLODE OCH LIKVIDITET

Arets kassaflode uppgar till -99 428 tkr (82 634) varav kassaflodet

fran den egna verksamheten uppgar till 183 447 tkr (174 723).
Bolagets likviditet har under verksamhetsaret varit tillfreds-

stallande. Foretagets likvida medel uppgar vid arets utgang till

33 281 tkr (132 709). Kassaoverskott placeras i bank (koncernkonto)

enligt bestammelser om finansiell samverkan inom kommunkon-

cernen. Beviljad outnyttjad kredit uppgar vid arsskiftet till 50 000

tkr (50 00O0).

AVGIFT FOR KOMMUNALA BORGENSATAGANDEN

Fran och med verksamhetsaret 2012 ska en avgift erlaggas for
kommunala borgensataganden. For verksamhetsaret utgar en
avgift om 7 963 tkr (8 256).

NETTOOMSATTNING OCH RESULTAT

Bostads AB Vatterhem uppvisar aven for verksamhetsaret 2016 ett
starkt ekonomiskt resultat. Arets nettoomsattning uppgar till 640
835 tkr (627 928) och ar en 6kning med 2 % (2,5) jamfort med fore-
gaende verksamhetsar. Foretagets drift- och underhallskostnader
uppgar till 397 309 tkr (382 792), och finansiella kostnader inklusive
realisationsvinster till 45 157 tkr (-14 405). Foretagets rantekostnader
uppgar till 45 207 tkr (61 881). Av verksamhetsarets totala intakter
avser <1% (< 1) foretag inom kommunkoncernen Jonkdpings
Radhus AB och av foretagets totala kostnader cirka 17 % (20).

Resultatet av foretagets verksamhet samt den ekonomiska
stallningen vid rakenskapsarets utgang framgar vidare av efterfol-
jande resultat- och balansrakningar med tillhérande noter, tillaggs-
upplysningar och kassaflédesanalys. Vidare redovisas foretagets
resultatutveckling i "Flerarsjamfoérelse” (sidan 49). | "Resultatpa-
verkan” (sidan 45) redovisas beraknade effekter pa resultatet pa
helarsbasis vid férandringar av ett antal faktorer.

DIREKTAVKASTNING

Direktavkastning, beraknat sasom driftnetto inklusive normaliserad
underhallskostnad i relation till fastigheternas beraknade varde,
uppgar till 3,4 % (3,7). Direktavkastning ska enligt agardirektiv
langsiktigt i genomsnitt uppga till 4 %.

KONCERNBIDRAG

Agarens krav pa koncernbidrag av féretaget, genomsnittliga
statslanerantan under féregaende rakenskapsar med tillagg av en
procentenhet, uppgar till 1,34 % (1,58). Arets resultat medger att

foretaget kan lamna koncernbidrag intill ett belopp av 60 000 tkr
(25 000). Erhallina aktieagartillskott uppgar till 46 700 tkr (11 622).

INVESTERINGAR | MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Verksamhetsarets nettoinvesteringar ar omfattande och uppgar
till 281 914 tkr (193 647). Av dessa avser 277 141 tkr (188 903)
investeringar till ny-, till- och ombyggnader samt komponentbyten
och 4 773 tkr (4 744) nettoinvesteringar i maskiner och inventarier.

EGET KAPITAL

Bostads AB Vatterhems egna kapital uppgar vid arsskiftet till 630
998 tkr (550 270), fordelat pa bundet eget kapital 94 768 tkr (94
768) och fritt eget kapital 536 230 tkr (455 502).

MALUPPFYLLELSE

De uppdrag och inriktningsmal som agaren formulerat for bolaget
i bolagsordning och agardirektiv ar dels av ekonomisk natur i form
av krav pa avkastning och soliditet, dels verksamhetsmal i form av
riktlinjer, policyer och uppdrag av principiell beskaffenhet. Styrelsen
och verkstallande direktéren gor helhetsbeddmningen att uppdra-
get fran agaren har uppnatts.
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UTSIKTER FOR FRAMTIDEN

MARKNAD

Jonkopings kommun ar en av Sveriges storsta kommuner, och
ligger i en av landets ekonomiskt starkaste regioner. Befolkningen
uppgar till drygt 135 300 personer med arliga befolkningstillskott
som férvantas fortsatta de narmaste aren.

Vatterhems uthyrningssituation har under en langre period
successivt forbattrats och ar i dagslaget mycket god. Ett forhal-
landevis lagt tillskott av nyproducerade lagenheter i regionen i
forening med en god befolkningsutveckling och tilltagande efter-
fragan av bostader har dock medfort att en bristsituation uppstatt,
inte minst i centrala Jonkoping. Den goda uthyrningssituationen
forvantas besta under de narmaste aren. Bostads AB Vatterhem
kommer aven fortsattningsvis att strategiskt arbeta for att vara en
ledande aktor pa hyresmarknaden i Jonkodping och vill vara det
sjalvklara valet for den som vill bo och leva i Jonkodping.

VERKSAMHET OCH ORGANISATION

Foretagets aktiviteter i syfte att effektivisera verksamheten ytterli-
gare samt om mojligt tillskapa en forbattrad kostnadsmedvetenhet
kommer att fortga. En ledstjarna for féretaget har under manga

ar varit att ha en kundndra organisation med hog ansvarskansla,
serviceniva och decentraliserad organisation med egen personal.
Verksamheten skall kdnnetecknas av langsiktighet, utveckling,
trygghet och ansvar.

FORETAGSPLAN 2016 - 2023
Bostads AB Vatterhem har som ambition att bli det bolag som uppfat-
tas som det ledande foretaget i branschen genom att metodiskt och
systematiskt nyttja bolagets resurser. Foretagsplanen 2016-2023
beskriver var framtidskurs for hur vi skall forverkliga var vision.
Foretagsplanen omfattar bland annat foretagets vision,
affarsideé, vardegrund och konkreta malsattningar och strategier
och hur allt ska finansieras och verkstallas. Det dvergripande temat
ar att vidareutveckla och modernisera dagens verksamhet. Alltsa
en kombination av kontinuitet och férnyelse.

DRIFT
Foretagets ambition att uppratthalla en hég underhallsstandard
i fastighetsbestandet innebar att foretagets stora investeringar i
ombyggnader, anpassningar, standardfoérbattringar och omfat-
tande underhallsprogram etc. kommer att fortga.

Vatternem har under senare ar paborjat ett systematiskt arbete
for energidvervakning och effektivisering som férvantas fortga.

NYPRODUKTION AV BOSTADER

Med avsikt att skapa forutsattningar for att kunna bemaota en
tiltagande efterfragan av lagenheter fortgar en intensiv projek-
tering av nyproduktion. Fardiga planer finns fér narmare 2 000
lagenheter med planerad byggstart av cirka 1 200 lagenheter
under perioden 2017 - 2023.

RESULTATUTVECKLING

Foretagets goda resultat under senare ar forvantas fortsatta aven
under férestaende ar. Uppgorelsen om 2017 och 2018 ars bostads-
hyror tillsammans med en fortsatt tillfredsstallande uthyrnings-
situation forvantas medverka till en fortsatt positiv utveckling.
Kostnadsokningar till foljd av forandrade priser etc. forvantas till
stor del uppvagas av en kostnadseffektivare organisation och
forvaltning.

MILJO

Miljdarbetet inom foretaget fortsatter enligt den policy som
styrelsen fastslagit. Detta innebar att vi pa bred front satsar pa
battre miljo, stérre miljohansyn och anpassningar till ett hallbart
och barkraftigt samhalle.

BOINFLYTANDE

En forutsattning for en framgangsrik verksamhet ar en val utveck-
lad relation hyresvard - hyresgast. Vatterhem kommer sadledes att
varna om, men ocksa utveckla och stimulera engagemang fran
hyresgaster och hyresgastorganisationen saval inom som utom
ramen for vart boinflytandeavtal.

OVRIGT
Bostads AB Vatterhem kommer aven i fortsattningen bidra till en
positiv utveckling av Jonkopings kommun genom att bland annat
verka for att det byggs attraktiva, energieffektiva och funktionella
hyresratter i omraden dar manniskor trivs och kanner trygghet.
Marknaden och dess forutsattningar kommer standigt att
forandras. Detta medfor att foretaget kommer att vara i kontinu-
erlig utveckling. Foretagets ambition, att vara och uppfattas som
ett foretag som varnar om kvalité, god service, miljétankande och
dar hyresgasten alltid star i centrum kommer dock att kvarsta.
Bostads AB Vatterhem skall kannetecknas av langsiktighet, utveck-
ling, trygghet och ansvar.



VATTERHEM ARSREDOVISNING 2016

FORVALTNINGSBERATTELSE

RISK- OCH KANSLIGHETSANALYS

| féljande sammanstallning redovisas beraknade effekter pa
resultatet pa heldrsbasis vid férandring av ett antal faktorer. Resul-
tatpaverkan skall endast ses som en indikation och tar inte hansyn
till eventuella kompenserade atgarder som skulle kunna vidtas om
handelsen intraffar.

HYROR

Hyror for bostader ar bolagets storsta intaktspost. Forandringar
av bostadshyran faststalls efter forhandlingar med hyresgastforen-
ingen enligt gallande lagstiftning vilket medfér en stabil grund for
langsiktighet.

VAKANSGRAD BOSTADER

Risken for hyresbortfall pa grund av outhyrda lagenheter utgor
den storsta risken pa intaktssidan. En stabil uthyrningssituation
under senare ar i kombination med stor inflyttning till kommunen
och en forhallandevis Iag nyproduktion av hyreslagenheter
beddms dock medfora en fortsatt tillfredsstallande uthyrning.
Foretagets uthyrningssituation foljs upp kontinuerligt i foretagets
ledningsgrupp och styrelse.

DRIFTKOSTNADER

Taxebundna kostnader tillsammans med kostnader for uppvarm-
ning och energi utgor en stor del av foretagets driftkostnader.
Vatterhem har under senare ar paborjat ett systematiskt arbete for
energiovervakning och effektivisering. Ett onormalt kallt vader ar
dock en osakerhetsfaktor med stor kostnadspaverkan.

RANTOR

Rantekostnader i ett fastighetsforvaltande bolag utgor vanligtvis
en mycket stor kostnadspost med stor paverkan pa saval hyresut-
veckling som langsiktig ldnsamhet. Bolagskoncernen Jonkdpings
Radhus ABs finansforeskrifter och policy i forening med foretagets

atgarder for att begransa effekten av tillfalliga och kraftiga rantero-

relse ger foretaget en férhallandevis 1ag riskprofil.

RESULTATPAVERKAN

Faktor Férandring Paverkan (tkr)
Hyresniva bostader 1% 5100
Hyresniva lokaler 1% 800
Vakansgrad bostader 10 Igh 600
Underhallskostnader 1% 1100
Driftkostnader 1% 2900
Personalkostnader 1% 900
Ranteniva 0,1 %-enheter 2400
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STYRELSE, REVISORER OCH LEDNING

Bostads AB Vatterhems styrelse tillsatts av Jonkodpings kommun- Styrelsen har under verksamhetsaret haft nedanstaende
fullmaktige och har en politisk sammansattning som motsvarar sammansattning.

den aktuella representationen i kommunfullmaktige. Styrelsen Deloitte AB ar valda revisorer fram till arsstamman 2019.
bestar av elva ledamoter. Darutdver utser arbetstagarorganisa- Lekmannarevisorer, som valjs av kommunfullmaktige i Jonkopings
tionerna Vision och Fastighetsanstalldas Forbund representanter. kommun, ar valda fram till arsstamman 2019.

LEDAMOTER

Stefan Attefall, UIf Alexandersson, Pelle Nordin, Elin Rydberg (S)

Ordférande (KD) 1:e vice ordférande (M) 2:e vice ordférande (S) Foretagare, f.1976

Foretagare, f. 1960 Civilekonom, f. 1952 fd. Skolledare, f. 1949 ledamot i kommun-

ledamot av styrelsen ledamot av styrelsen ledamot av styrelsen fullmaktige

sedan 2015 sedan 2015 sedan 1981 ledamot av styrelsen
sedan 2015

Eva Lundemo (C) Yvonne Bladh (V) John Hultberg (MP) Maja Mulaomerovic (M)

fd. Samordnare, f. 1950 Underskoterska, f. 1966 Utbildningschef, f. 1956 Jurist, .1990
ledamot av styrelsen ledamot av styrelsen ledamot i kommun- ledamot av styrelsen
sedan 2015 sedan 2015 fullmaktige sedan 2015
ledamot av styrelsen
sedan 2015
VD ARBETSTAGARREPRESENTANTER

"/J

Linda Zogaj (S) Thorbjérn Hammerth Carl-Magnus Jonsson Gabriel Blomberg
Studerande, f. 1992 VD, f.1964 (Vision) (FAF)

ledamot av styrelsen Forvaltare och Arbets- Servicetekniker, f. 1969
sedan 2016 ledare, f. 1974

Elisabeth Hjort (M)
fd. Gymnasiechef, f. 1945

ledamot av styrelsen
sedan 2011

Tobias Engmark (SD)
Produktionsplanerare,
f.1986

ledamot av styrelsen
sedan 2015

SUPPLEANTER
Anette Fridsall (Vision)
Elitza Ramdsson (FAF)



SAMMANTRADEN REVISORER (ORDINARIE) SUPPLEANTER
Arsstamma holls den 18 mars 2016. Doris Johansson Pernilla Rehnberg
Styrelsen har under verksamhetsaret Stig Ake Wikstrom (auktoriserad), Deloitte AB

darutéver haft 11 st (11) protokollférda Hans Waren (auktoriserad), Deloitte AB

sammantraden.

LEDNINGSGRUPP

Johan Hageltorn Thorbjérn Hammerth Tommy Johannesson Torbjérn Lundgren Henrik Méller

[T-chef, f. 1965 VD, f. 1964 Vice VD, Chef for for- Teknikchef, f. 1970 Bygg- och upphand-

anstélld 2013 anstéalld 2015 valtningsavdelningen, anstélld 2011 lingschef, f. 1955
f.1958. anstélld 1980 anstalld 2004

Lizette Nilsson Christina Odén Raymond Paska

Administrativ chef, f. 1963 Hallbarhetschef, f. 1976 Marknads- och uthyr-

anstalld 2011 anstalld 2013 ningschef, f. 1968
anstalld 2013
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FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Till drsstammans forfogande star foéljande vinstmedel. Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar att
Balanserade vinstmedel 455502 800 kr I ny rakning balanseras 536 230 554 kr
Erhallet aktieagartillskott 46 700 000 kr Summa: 536 230 554 kr
Arets resultat 34027 754 kr

Summa: 536 230 554 kr

STYRELSENS YTTRANDE AVSEENDE FORESLAGEN VINSTDISPOSITION

Koncernbidrag har - under férutsattning av arsstammans godkan- betryggande. Likviditeten i bolaget bedéms kunna uppratthallas

nande - lamnats med 60 000 00O kr till Jénkdpings Radhus AB pa en likaledes betryggande niva.

(org nr 556380-7162), vilket foranleder att fritt eget kapital per Styrelsens uppfattning ar att lamnat koncernbidrag ej hindrar

balansdagen, efter beaktande av skatteeffekten, reduceras med bolaget fran att fullgéra sina forpliktelser pa kort och lang sikt, ]

46 800 000 kr. heller fullgora erforderliga investeringar. Det lamnade koncernbi-
Foreslagna vardeoverforingar i form av koncernbidrag draget kan darmed forsvaras med hansyn till vad som anforts i

reducerar soliditeten till 19 procent. Soliditeten ar, mot bakgrund ABL 17 kap 3 § 2-3 stycket.

av att bolagets verksamhet fortsatt bedrivs med lénsamhet,



FLERARSJAMFORELSE

2016 2015 2014 2013 2012
RESULTATRAKNING
Omsattning 640 835 627 928 612 501 604 305 589 747
Hyresbortfall (outhyrda) -3 955 -4102 -4 436 -4 251 -3970
Underhallskostnader -109 790 -112 559 18 247 -106 184 -160 128
Driftkostnader 287519 270 233 254 653 258 540 247 949
Fastighetsskatt/avgift 187 11032 -10 681 -4 512 13 617
Av- och nedskrivningar -86 570 -85 249 -83 630 -76 935 -66 162
Driftnetto 231655 234 645 227787 235 069 168 053
Finansiellt netto -45157 14 405 -69 695 -74 753 -73 396
Resultat efter finansiella poster 99 928 163 801 74 462 83381 28 495
Arets resultat 34028 123565 28 540 40739 29188
BALANSRAKNING
Anlaggningstillgangar 3278 326 3089 414 2967 067 2721512 2603837
Omesattningstillgangar 49 062 152538 71511 57 929 109122
Eget kapital 630998 550 270 415083 357 812 304 316
Avsattningar 95 992 93 360 75 624 66 702 58 560
Langfristiga skulder 2 414 000 2 414 000 2 414 000 2198 000 2198 000
Kortfristiga skulder 192 066 184 322 133871 156 927 152 083
Balansomslutning 3333056 3241952 3038578 2806198 2712 959
Balanslikviditet 26 % 83% 53 % 37% 72 %
FINANSIERING
Fastighetslan 2414 000 2 414 000 2 414 000 2198 000 2198 000
Soliditet 19 % 17 % 14 % 13 % n%
Belaningsgrad | 0 82 % 85 % 92 % 85 % 87 %
Belaningsgrad Il 2) 31% 32% 34 % 36 %
Likvida medel 33281 132709 50 075 38432 80 542
Arets kassaflode -99 428 82634 11643 -42 110 40524
FORVALTNING
Forvaltade lagenheter 8367 8367 8309 8275 8230
Hyresniva bostader (kr/kvm) 925 912 896 877 860
Uthyrningsgrad (bostader) 99,9 % 99.9 % 99.9 % 99.9 % 99.9 %
Avflyttning 9% 10 % 10 % n% 12%
Omflyttning 3% 3% 3% 3% 3%
Nettoinvesteringar 281914 193 647 329 094 194 476 52972
PERSONAL
Medelantalet anstallda (heldrsanstallda) 154 4 141 135 135
Andel anstallda kvinnor 37% 40 % 39 % 39 % 4%
Personalomsattning 35% 10,1 % 72 % 57 % 6%
Sjukfranvaro  3) 76 % 78 % 9,0 % 6,5 % 41%

1) Fastighetslan i forhallande till fastigheternas bokférda varden.

2) Fastighetslan i forhallande till fastigheternas marknadsvarde (verkligt varde).

3) Sjukfranvaro 7.6 % (7.8) varav langtid 5,3 procentenheter (5,3).

Fr o m 1januari 2014 tillampas Bokféringsnamndens allmanna rad BFNAR 20121
Jamforelsetal och belopp avseende verksamhetsaret 2013 har raknats om.
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RESULTATRAKNING

Belopp i tkr Not 2016 2015
Hyresintakter 1 636 500 622 063
Ovriga forvaltningsintakter 2 4335 5865
NETTOOMSATTNING 640 835 627928
Externa kostnader 3

- Material 37295 31960
- Tjanster 149506 157 841
- Taxebundna kostnader -63 462 -60 740
- Uppvarmning -43 592 -39 082
- Fastighetsskatt/avgift 4 11871 -11 032
- Ovriga externa kostnader 341 -684
Personalkostnader 35 -103 113 -92 485
Av- och nedskrivningar 36 -86 570 -85 249
Resultat av fastighetsforsaljiningar o] 541
RORELSERESULTAT 145 085 149 396
Resultat forsalining andelar 0 76 286
Ranteintakter och liknande resultatposter 7 50 94
Rantekostnader och liknande resultatposter 8 -45 207 -61975
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 99928 163 801
Bokslutsdispositioner 9 -60 000 25 000
RESULTAT FORE SKATT 39928 138 801
Skatt pa arets resultat 10 -5900 -15 236

ARETS RESULTAT 34028 123565



BALANSRAKNING

Belopp i tkr Not 2016.12.31 2015.12.31
TILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgangar

Forvaltningsfastigheter 11 2930633 2855186
Inventarier och maskiner 2 10107 8274
Pagaende ny- och ombyggnader 13 337586 219522
Finansiella anldggningstillgangar

Langfristiga vardepappersinnehav 14 291 291
Andra langfristiga fordringar 5 5377 6141
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 3283994 3089414
Omesattningstillgangar

Hyres- och kundfordringar 2331 2216
Ovriga fordringar 5079 4140
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 16 8371 13473
Kassa och bank 7 33281 132 709
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 49 062 152538
SUMMA TILLGANGAR 3333056 3241952
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forts. BALANSRAKNING

Belopp i tkr Not 2016.12.31 2015.12.31
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Bundet eget kapital 18

Aktiekapital 12014 12 014
Reservfond 82754 82 754
Fritt eget kapital 18

Balanserad vinst 502 202 331937
Arets resultat 34028 123565
SUMMA EGET KAPITAL 630998 550 270
Avsattningar

Avsattningar for pensioner 400 800
Uppskjuten skatteskuld 19 92 000 86100
Ovriga avsattningar 3592 6 460
SUMMA AVSATTNINGAR 95992 93360
Langfristiga skulder

Skulder till moderforetag 20 2 414 000 2 414 000
SUMMA LANGFRISTIGA SKULDER 2414 000 2414000
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 76 426 95 999
Skulder till koncernféretag 13300 13378
Ovriga kortfristiga skulder 21 2546 2141
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 22 99 794 72 804
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 192 066 184 322
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 3333056 3241952




FORANDRINGAR AV EGET KAPITAL

Bundet eget kapital

Fritt eget kapital (ansamlad forlust)

Balanserad Arets Summa
Belopp i tkr Aktiekapital Reservfond vinst/forlust resultat eget kapital
Ingdende balans per 1januari 2015 12 014 82754 291775 28540 415 083
Disposition av foregaende ars resultat 28540 28540
Arets resultat 123 565
Transaktioner med agare:
Erhallet aktieagartillskott 1622
Utgdende balans per 31 december 2015 12014 82754 331937 123565 550 270

Bundet eget kapital

Fritt eget kapital (ansamlad forlust)

Balanserad Arets Summa
Belopp i tkr Aktiekapital Reservfond vinst/forlust resultat eget kapital
Ingdende balans per 1januari 2016 12 014 82754 331937 123565 550 270
Disposition av foregaende ars resultat 123565 -123 565
Arets resultat 34028
Transaktioner med agare:
Erhallet aktieagartillskott 46 700
Utgaende balans per 31 december 2016 12014 82754 502202 34028 630998
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KASSAFLODESANALYS

Belopp i tkr Not 2016 2015
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Resultat efter finansiella poster 99 928 163 801
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet

Av- och nedskrivningar 86 570 85 249
Reavinster som gottgjort resultatet 0 -76 827
Ovriga poster 3268 2500
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 183230 174723
FORE FORANDRINGAR AV RORELSEKAPITAL

Foérandringar i rérelseresultatet

Okning O/minskning (4 av fordringar m m. 4048 1607
Okning (W/minskning (-) av kortfristiga skulder 7822 45342
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 195100 221672
Investeringsverksamheten

Forandring av finansiella anlaggningstillgangar 764 -416
Investering av materiella anlaggningstillgangar 281914 224779
Forsaljining av materiella anlaggningstillgangar 0 94 426
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -281150 -130 769
Finansieringsverksamheten

Inbetalning (H/utbetalning () av koncernbidrag 25 000 -37 000
Inbetalning (M/utbetalning () av aktieagartillskott n622 28 731
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -13378 -8 269
ARETS KASSAFLODE -99 428 82634
LIKVIDA MEDEL VID ARETS BORJAN 132 709 50 075
LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 33281 132 709




REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

ALLMANNA REDOVISNINGSPRINCIPER
Fran och med rakenskapsaret 2014 har Bostads AB
Vatterhems arsredovisning upprattats med tillampning av

arsredovisningslagens bestammelser och Bokféringsnam-

nadnes allmanna rad (BFNAR 2012:1).

Bostads AB Vatterhem tillampar den kostnadsslagsin-

delade resultatrakningen.

Fran och med 2014 redovisas lamnade och erhallna
koncernbidrag som bokslutsdispositioner i resultatrak-
ningen. Erhallna aktieagartillskott redovisas direkt mot
eget kapital.

KONCERNREDOVISNING

Bostads AB Vatterhem ingar i bolagskoncernen Jonko-
pings Radhus AB. Moderbolaget Jonkopings Radhus AB
(org nr 556380-7162) upprattar koncernredovisning.

REDOVISNING AV INTAKTER

Hyresintakter redovisas i den period uthyrningen avser.
Forskottshyror redovisas under rubriken "Upplupna kost-
nader och forutbetalda intakter”. Ovriga intakter redovisas
i den period intakterna uppkommer.

LANEKOSTNADER

Lanekostnader belastar resultatet i den period till vilken
de hanfér sig, oavsett hur de upplanade medlen har
anvants.

REDOVISNING AV INKOMSTSKATTER

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som skall
betalas eller erhallas avseende aktuellt ar, justeringar
avseende tidigare ars aktuella skatt samt forandringar i
uppskjuten skatt.

Vardering av samtliga skatteskulder/-fordringar sker
till nominella belopp och gors enligt de skatteregler och
skattesatser som ar beslutade eller som ar aviserade och
med stor sakerhet kommer att faststallas.

For poster som redovisas i resultatrakningen, redo-
visas aven darmed sammanhangande skatteeffekter i
resultatrakningen. Skatteeffekter av poster som redovisas
direkt mot eget kapital, redovisas mot eget kapital.

Temporara skillnader, dvs skillnaden mellan en tillgangs
redovisade respektive skattemassiga varde, redovisas
antingen som en uppskjuten skattefordran eller skatteskuld,
beraknad efter en aktuell skattesats av 22 % (22).

AVSKRIVNINGSPRINCIPER
Se not 6 Av- och nedskrivningar (sidan 59).

LEASINGAVTAL
Samtliga leasingavtal, oavsett om de ar finansiella eller
operationella, redovisas som hyresavtal (operationella
leasingavtal). Leasingavgiften kostnadsfors linjart Gver
leasingperioden.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Byggnader, mark, inventarier och maskiner m m ar varde-
rade till anskaffningsvardet med avdrag for avskrivningar
enligt plan. | "byggnader" ingar aven standardférbattringar
och sk UER-investeringar. Statliga stod for anskaffning av
anlaggningstillgangar reducerar tillgangens redovisade
varde.

Pagaende nyanlaggningar har varderats till nedlagda
kostnader samt andel av indirekta kostnader.

Bostads AB Vatterhem har genomfort en intern
marknadsvardering av foretagets fastigheter. Varderingen
bygger pa en ettarig avkastningskalkyl och ar baserad pa
faktiska hyresintakter, marknadsanpassade schabloner
avseende kostnader for drift- och underhall. Varje enskild
fastighet har darefter varderats individuellt efter ett
beddmt marknadsmassigt avkastningskrav som varierar
mellan 3,75 % och 6,25 % beroende pa fastighetens
geografiska attraktivitetslage.

Fastigheter vars bokforda varden vasentligt 6versti-
ger avkastningsvardet blir foremal for nedskrivning om
avvikelsen bedéms som bestaende.

VARDERING AV OMSATTNINGSTILLGANGAR
Fordringar ar upptagna till det belopp varmed de berak-
nas inflyta.

KASSAFLODESANALYS

Kassaflddesanalysen ar upprattad enligt indirekt metod.
Det redovisade kassaflodet omfattar endast transaktioner
som medfort in- eller utbetalningar. Likvida medel avser
kassa och bank samt tillgodohavande pa koncernkonto.

FINANSIELLA INSTRUMENT

Ranteswapavtal skyddar foretaget mot ranteandringar.
Eventuella ranteskillnader som erhalls eller erlaggs pa
grund av ranteswap redovisas som intakts- eller kostnads-
rantaperiodiserad over avtalstiden.
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forts. REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

DEFINITIONER

SOLIDITET
Eget kapital + 78 % av obeskattade reserver i procent av
balansomslutning.

BALANSLIKVIDITET
Omesattningstillgangar i relation till kortfristiga skulder.

DRIFTNETTO
Rorelseresultat fore avskrivningar och finansiella poster.

DIREKTAVKASTNING
Driftnetto inklusive normaliserad underhallskostnad i
relation till fastigheternas beraknade varde

BALANSOMSLUTNING
Summa tillgangar vid utgangen av aret eller summa
skulder och eget kapital.

BELANINGSGRAD
Summa fastighetslan i relation till fastigheternas bokférda
varden alternativt marknadsvarden.

EGET KAPITAL
Aktiekapital, reservfond, tidigare ars resultat samt arets
resultat.

KORTFRISTIGA SKULDER
Skulder som skall betalas inom ett ar.

LANGFRISTIGA SKULDER
Skulder som skall betalas 6ver en langre tidsperiod.

MARKNADSVARDE (VERKLIGT VARDE)
Det mest sannolika priset vid en forsaljning pa en fri och
6ppen marknad vid ett visst givet tillfalle.
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EKONOMISKA RAPPORTER

NOTER OCH TILLAGGSUPPLYSNINGAR

Belopp i tkr

NOT 1 HYRESINTAKTER

NOT 3 SPECIFIKATION AV RORELSENS KOSTNADER

2016 2015 2016 2015
Bostader 516 093 505 271 Underhallskostnader 109 790 12559
Avgifter hushallsel 11459 11125 Reparationer 34540 30332
Avgifter varm-/kallvatten 16186 14 561 Fastighetsskotsel 62 613 66 924
Lokaler 83203 82953 Fastighetsel 18 444 16 900
Garage, p-dack 10 337 10 032 Hushallsel 1858 11969
Bilplatser etc. 7 481 6 258 Vattenforbrukning 23144 21829
Avgar outhyrda objekt Forsakringspremier 5148 5160
Bostader 2224 2543 Forsakringsarenden, sjalvrisker etc 1642 2364
Lokaler -594 -576 Hyres- och kundférluster 574 1000
Garage, p-dack -1 031 -910 Atervunna hyresforluster -233 -316
Bilplatser etc. -106 73 Administration 65 381 54 662
Avgar rabatter etc. Marknadsforing 8758 7 325
Underhallsrabatter -3350 -3131 Hyresgastféreningens medel 2773 2796
Hyresnedsattningar -496 -801 Uppvarmning (bransle) 43592 39082
Ovriga rabatter -458 -103 Boendeservice 7309 7 863
Summa: 636 500 622 063 Ovrigt 1976 2344
Hyresbortfall pga outhyrda objekt uppgar for verksamhetsaret Fastighetsskatt/avgift n87 11032
till 3 955 tkr (4 102), vilket motsvarar 0,6 % (0,7) av bolagets o
totala hyresintakter. Avskrivningar 86570 85 249
TR Resultat av fastighetsforsaljningar 0O -541
(outhyrda objekt) Summa: 495 750 478 533

6000

5000

4000

3000

2000

1000

2012 2013 204 205 2016

Av ovanstaende kostnader avser cirka 10 % (10) foretag inom
koncernen.

Ersattning till revisorer 2016 2015
Deloitte AB, revisionsuppdrag 13 19
Deloitte AB, utéver revisionsuppdrag 31 (¢}

Lekmannarevisorer 1 1

Operationella leasingavtal - leasetagare

Foretaget ar leasetagare genom operationella leaseavtal av-
seende kopieringsmaskiner och servrar m m.

Summan av arets kostnadsforda leaseavgifter avseende ope-
rationella leaseavtal uppgar till 1 506 tkr. (1 265) Framtida mini-
mileaseavgifter avseende icke uppsagningsbara operationella
leaseavtal forfaller enligt foljande.

Forfallotidpunkt 2016 2015
Inom ett ar 1492 131
Senare an ett ar men inom fem ar 1216 1844
Senare an fem ar 0 0
Summa: 2708 3155
NOT 4 FASTIGHETSSKATT/AVGIFT

2016 2015
Fastighetsskatt/avgift 11871 11032
Summa: 1871 11032
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forts. NOTER OCH TILLAGGSUPPLYSNINGAR

Belopp i tkr

NOT 5 PERSONALKOSTNADER

Léner, andra ersattningar och sociala kostnader

Loner och andra ersattningar

Sociala kostnader
(varav pensionskostnader)

2016 2015 2016 2015
Samtliga anstallda 64 630 55 815 26 665 26 844
774 6 277)

Av redovisade pensionskostnader 7 714 tkr (6 277), avser 230 tkr (580) styrelse och VD.

Verkstdllande direktéren

Uppsagningstiden ar tolv manader fran foretagets sida och sex manader fran den anstalldes sida. Den anstallde har ratt att under upp-
sagningstiden behalla sin 16n och andra anstallningsformaner. Inkomster under uppsagningstiden skall reduceras med inkomster som

den anstallde under samma tid férvarvar i annan anstallning.

Loner m m fordelat mellan ledningspersonal och évriga anstallda

Styrelse och VD

Ovriga anstallda

2016 2015 2016 2015
1499 1558 63131 54 257
Medelantalet anstallda och fordelning pa man och kvinnor
Man Kvinnor
2016 2015 2016 2015
Antal anstallda 99 87 59 57
varav deltid 4 4 4 4

(Motsvarande 154 helarsanstallda (141 )

Styrelsens 11 (11) ledamoter utgors av 5 man (5) och 6 kvinnor (6). Foretagets verkstallande direktor ar man.

Foretagets ledningsgrupp utgors av 6 man (6) och 2 kvinnor (1).



VATTERHEM ARSREDOVISNING 2016

EKONOMISKA RAPPORTER

forts. NOTER OCH TILLAGGSUPPLYSNINGAR

Belopp i tkr

NOT 6 AV- OCH NEDSKRIVNINGAR

NOT 8 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE

Av- och nedskrivningar 2016 2015
Byggnader 82 941 82166
Markanlaggningar 689 685
Byggnadsinventarier 157 152
Inventarier och maskiner 2783 2246
Summa: 86570 85249
Avskrivningsprinciper 2016 2015
Bostadsfastigheter

- stomme 1.25% 1.25 %
- tak 25% 25%
- fasad 2% 2%
- stammar 25% 25%
- hissar 25% 25 %
- byggnadsinventarier 20 % 20 %
- Gvrigt 2% 2%
- markanlaggningar 5% 5%
- markinventarier 20 % 20 %
- solcellsanlaggning

Inventarier och maskiner 20% 20 %
ADB-utrustning 33% 33%

Materiella anlaggningstillgangar skrivs av systematiskt over

tillgangens bedémda nyttjandeperiod.

NOT 7 RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE
RESULTATPOSTER

2016 2015
Ranteintakter banker etc 50 88
Ovriga finansiella intakter 0O 6
Summa: 50 94

RESULTATPOSTER

2016 2015
Rantekostnader fast.lan (moderbolag) 37236 53 591
Avgifter kommunala borgensatganden 7963 8 256
Ovriga finansiella kostnader 8 128
Summa: 45207 61975
NOT 9 BOKSLUTSDISPOSITIONER

2016 2015
Lamnat koncernbidrag 60 000 25000
Summa: 60 000 25000
NOT 10 SKATT PA ARETS RESULTAT

2016 2015
Aktuell skatt 6] o]
Uppskjuten skatt 5900 15236
Summa: 5900 15236
Avstamning
Redovisat resultat fore skatt 39928 138 801
Skatt enligt gallande skattesats (22 %) -8784 -30536
Skatteeffekt av:
Ej skattepliktiga realisationsvinster 0] 15 460
Ej avdragsgilla kostnader -1 038 -183
Ej skattepiktiga intakter 16 23
Skattemadssiga justeringar 9603 (0]
Underskottsavdrag som nyttjas i ar 1913 (¢}
| &r uppkomna underskottsavdrag -1710 (0]
Forandring uppskjuten skatt -5900 (0]
Redovisad skattekostnad -5900 -15236
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forts. NOTER OCH TILLAGGSUPPLYSNINGAR

Belopp i tkr

NOT 11 FORVALTNINGSFASTIGHETER

NOT 12 INVENTARIER OCH MASKINER

Byggnader 2016 2015 2016 2015
Ingdende ack anskaffningsvarden 3776403 3474139 Ingdende ack anskaffningsvarden 46 788 42 044
N\/anskvaffning/omk\assificering 158 785 330 893 Nyanskaffning under aret 4982 5740
under aret

Avyttringar och utrangeringar 17 -996
Avyttringar och utrangeringar -3 561 28 629 . - “

Utgaende ack anskaffningsvarden 50 059 46 788
Utgaende ack anskaffningsvarden 3931627 3776403

Ingdende ackumulerade avskrivningar -38 514 -37 029
Ingdende ackumulerade avskrivningar 1152974 1083428 ; o

Arets avskrivningar -2 940 -2 398
Arets avskrivningar -82922 -82166 ; :

Avyttringar och utrangeringar 1502 913
Avyttringar och utrangeringar 3561 12 620 . .

Utgdende ackumulerade avskrivningar -39 952 -38 514
Utgdende ackumulerade avskrivningar 1232335 -1152974

Utgaende bokfort varde: 10107 8274
Utgaende planenligt restvarde 2699292 2623429
Mark 2016 2015
Ingdende ack anskaffningsvarden 204 705 203706 NOT 13 PAGAENDE NY- OCH OMBYGGNADER
Nyanskaffning under aret 0O 2506 2016 A0
Avyttringar 0 1507 Ingaende varden 219522 334187
Utgaende bokfort varde: 204705 204705 InYEsiiEringEl 276868 ElElOEY

Avskrivning projekteringskostnader -19 0
ME e EEETTEEr 2016 2015 Omklassificeringar -158 785 -333 704
Ingaende ack anskaffningsvarden 34 226 33921 UliEEE Vi 337586 2052
Nyanskaffning under aret 273 305

2016 2015
Ingdende ackumulerade avskrivningar 7174 -6 489 Sabo Bygg AB m o1
Arets avskrivningar -689 -685 HBV forening 30 80
Utgaende ackumulerade avskrivningar -7 863 7174 SRR 291 291
Utgaende bokfort varde: 26 636 27 052
2016 2015 NOT 15 ANDRA LANGFRISTIGA FORDRINGAR

Byggnader 2699292 2623429 2016 2015
Mark 204 705 204 705 Kapitalforsakring 5377 6141
Markanlaggningar 26 636 27 052 Summa: 5377 6141
Utgaende bokfort varde: 2930633 2855186
Taxeringsvéarden NOT 16 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH
Det sammanlagda taxeringsvardet uppgar till 4 707 695 tkr UPPLUPNA INTAKTER
(4152 833), varav byggnadsvardet 3 476 986 tkr (3194 187). 2016 2015

Upplupna inkomstrantor 4 4
FOTEEIIERY Aterbaring/bonus (HBV) 31 292
Samtliga fastigheter ar forsakrade till fullvarde i Lansférsakringar, Upplupna intakter varmvatten/el 4846 4735
Jonkoping.

Forutbetalda kostnader 1513 6 231

Ovrigt 1697 221

Summa: 8371 13473




forts. NOTER OCH TILLAGGSUPPLYSNINGAR

Belopp i tkr

NOT 17 KASSA OCH BANK

2016 2015
Kassa 3 28
Koncernkonto 33278 132 681
Summa: 33281 132709

NOT 18 FORANDRING AV DET EGNA KAPITALET

Balanserad
Aktiekapital Reservfond vinst/forlust  Arets resultat
Belopp vid 2016 ars ingang 12 014 82754 331937 123565
Vinstdisposition 123565 -123 565
Erhallet aktieagartillskott 46 700
Arets resultat 34 245
Belopp vid 2016 ars utgang 12014 82754 502 202 34 245

NOT 19 UPPSKJUTEN SKATTESKULD

Uppgifter om moderbolaget:
Bolag: Jonkopings Radhus AB
Org.nr: 556380-7162

Sate: Jonkoping
Aktiekapitalet utgors av

12 014 aktier a* nominellt 1 tkr.

Redovisad uppskjuten skatteskuld ar hanforbar till féljande temporara skillnader och skattemassiga underskott.

2016 2015
Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader anlaggningstillgangar 6 405 15 831
Uppskjuten skattefordran avseende underskottsavdrag -505 -595
Uppskjuten skattekostnad/intakt 5900 15 236
Uppskjuten skatteskuld avseende temporara skillnader anlaggningstillgangar 93100 86 695
Uppskjuten skattefordran avseende underskottsavdrag -1100 5E5
Uppskjuten skatteskuld 92 000 86100

NOT 20 SKULDER TILL MODERFORETAGET

Skulder som forfaller

Skulder som forfaller senare an1ar men Skulder som forfaller
senast 1ar efter senast 5 ar efter senare an 5 ar efter
Specifikation av forfallotider balansdagen. balansdagen. balansdagen.
Skulder till moderféretaget 600 000 1814 000 0

Av bolagets ovanstaende langfristiga skulder ar 2 414 00O tkr (2 414 O00) rantebarande.
Lan som forfaller till betalning inom 1 ar kommer att forlangas och rubriceras darfér som langfristig skuld.

Specifikation av lanestruktur och rantebindningstid

Finansiella instrument

Rantebindning till Lanebelopp Genomsnittlig ranta Andel av 1an
Rorlig ranta 500 000 0.01% 21%
2017 300 000 3.21% 12 %
2018 500 000 1,88 % 21%
2019 300 000 1.42 % 12%
2020 600 000 0,88 % 25%
2021- 214 000 1.28 % 9%

For att uppna en val avvagd rante-
risk i laneportfoélien anvands sk
ranteswapar. Vid verksamhetsarets
utgang fanns ranteswapsavtal intill
ett nominellt belopp 700 000 tkr
(971 000) med forfall under aren
2017-2020 (2016-2018).

Vid arsskiftet fanns vid en mark-
nads-vardering ett beraknat varde
motsvarande 19 374 tkr (37 132).
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forts. NOTER OCH TILLAGGSUPPLYSNINGAR

Belopp i tkr

NOT 21 OVRIGA KORTFRISTIGA SKULDER

NOT 23 STALLDA SAKERHETERM M

2016 2015 2016 2015
Personalens kallskatt 1602 1274 Stallda sakerheter o] 0
Ovrigt 944 867 Eventualforpliktelser
Summa: 2546 2141 Fastigo (ansvarsforbindelse) 15 15
NOT 22 UPPLUPNA KOSTNADER OCH NOT 24 FOSLAG TILL VINSTDISPOSITION
FORUTBETALDA INTAKTER Till arsstammans forfogande star féljande vinstmedel

2016 2015 Balanserade vinstmedel 455502
Forskottsbetalda hyror 58 341 57 496 Erhallet aktieagartiliskott 46 700
Forskott fastighetsfoérsalining 25000 0] Arets resultat 34 245
Upplupna loner 5037 4199 SUMMA: 536 447
Upplupna sociala avgifter 3313 2749
Upplupna kostnadsrantor 1040 3608 Styrelsen och verkstallande direktoren
Ovrigt 6846 4752 forslar att i ny rékning balaseras 536 447
Summa: 99577 72804




VATTERHEM ARSREDOVISNING 2016 UNDERSKRIFTER

Jonkdping den 20 februari 2017
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Var revisionsberattelse har lamnats den 27 februari 2017
Deloitte AB

Koo

Hans Warén
Auktoriserad revisor

Var granskningsrapport har lamnats den 27 februari, 2017

Doris Johansin i

Av kommunfullmaktige utsedda lekmannarevisorer
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstamman i Bostads AB Vitterhem organisationsnummer 556012-3704

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN

UTTALANDEN
Vi har utfort en revision av arsredovisningen foér Bostads
AB Vatterhem for rakenskapsaret 2016-01-01 - 2016-12-31.
Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats
i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av Bostads AB
Vatterhems finansiella stallning per den 31 december 2016
och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret
enligt arsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen ar
forenlig med arsredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller
resultatrakningen och balansrakningen.

GRUND FOR UTTALANDEN
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till Bostads
AB Vatterhem enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar
tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS
ANSVAR

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen upprattas och att den
ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen.
Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar aven for
den interna kontroll som de beddmer ar nodvandig for
att uppratta en arsredovisning som inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller pa fel.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar
styrelsen och verkstallande direktoren for bedémningen
av bolagets férmaga att fortsatta verksamheten. De
upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan
paverka férmagan att fortsatta verksamheten och att
anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om
fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstal-
lande direktdren avser att likvidera bolaget, upphdra med
verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till
att géra nagot av detta.

REVISORNS ANSVAR

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om
huruvida arsredovisningen som helhet inte innehal-
ler nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller pa fel, och att lamna en

revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig
sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti
for att en revision som utférs enligt ISA och god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig
felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa
grund av oegentligheter eller fel och anses vara vasent-
liga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas
paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med
grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi pro-
fessionellt omdodme och har en professionellt skeptisk
instalining under hela revisionen. Dessutom:

« identifierar och beddmer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel, utformar och utfér gransk-
ningsatgarder bland annat utifran dessa risker och
inhamtar revisionsbevis som dr tillrackliga och anda-
malsenliga for att utgdra en grund for vara uttalanden.
Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till
foljd av oegentligheter ar hogre an for en vasentlig fel-
aktighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan
innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
utelamnanden, felaktig information eller asidosattande
av intern kontroll.

« skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets
interna kontroll som har betydelse for var revision for
att utforma granskningsatgarder som ar lampliga med
hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala oss
om effektiviteten i den interna kontrollen.

« utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper
som anvands och rimligheten i styrelsens och verkstal-
lande direktorens uppskattningar i redovisningen och
tillhérande upplysningar.

« drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstallande direktdéren anvander antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen.

Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhamtade
revisionsbevisen, om huruvida det finns ndgon vasent-
lig osakerhetsfaktor som avser sadana handelser eller
forhallanden som kan leda till betydande tvivel om bola-
gets férmaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en vasentlig osakerhetsfaktor,
maste vi i revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten
pa upplysningarna i arsredovisningen om den vasent-
liga osakerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar ar
otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen.
Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som
inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen.



Dock kan framtida handelser eller férhallanden gora att
ett bolag inte langre kan fortsatta verksamheten.

e utvarderar vi den dvergripande presentationen,
strukturen och innehallet i arsredovisningen, daribland
upplysningarna, och om arsredovisningen aterger de
underliggande transaktionerna och handelserna pa ett
satt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten

for den. Vi maste ocksa informera om betydelsefulla
iakttagelser under revisionen, daribland de betydande
brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT
LAGAR OCH ANDRA FORFATTNINGAR

UTTALANDEN

Utdver var revision av arsredovisningen har vi aven utfort
en revision av styrelsens och verkstallande direktorens
forvaltning for Bostads AB Vatterhem for rakenskapsaret
2016-01-01 - 2016-12-31 samt av forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten
enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledamoter och verkstallande direktéren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

GRUND FOR UTTALANDEN
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till Bostads
AB Vatterhem enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar
tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS
ANSVAR

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en beddémning
av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker
staller pa storleken av bolagets egna kapital, konsolide-
ringsbehov, likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
forvaltningen av bolagets angelagenheter. Detta innefat-
tar bland annat att fortlopande beddma bolagets ekono-
miska situation och att tillse att bolagets organisation ar
utformad sa att bokféringen, medelsférvaltningen och
bolagets ekonomiska angelagenheter i dvrigt kontrolleras
pa ett betryggande satt. Den verkstallande direktoren ska
skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som
ar nédvandiga for att bolagets bokforing ska fullgbras

i bverensstammelse med lag och for att medelsforvalt-
ningen ska skotas pa ett betryggande satt.

REVISORNS ANSVAR

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och
darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet
kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstal-
lande direktoren i nagot vasentligt avseende:

- foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

« pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagsla-
gen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispo-
sitioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet
beddma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hdg grad av sakerhet, men
ingen garanti for att en revision som utfors enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder
eller forsummelser som kan féranleda ersattningsskyl-
dighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvander vi professionellt omdoéme och har en
professionellt skeptisk installning under hela revisionen.
Granskningen av forvaltningen och forslaget till disposi-
tioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa
revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande gransk-
ningsatgarder som utfors baseras pa var professionella
beddmning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det
innebar att vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder,
omraden och férhallanden som ar vasentliga for verksam-
heten och dar avsteg och 6vertradelser skulle ha sarskild
betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom och prévar
fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och
andra forhallanden som ar relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrinet. Som underlag fér vart uttalande om
styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust har vi granskat om forslaget ar forenligt
med aktiebolagslagen.

Jonkoping 2017-02-27
Deloitte AB

Al st

Hans Warén
Auktoriserad revisor
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Till arsstamman i Bostads AB Vatterhem
org. nr. 556012-3704
Till fullmaktige i Jonkdpings kommun

GRANSKNINGSRAPPORT FOR AR 2016

Vi, av fullmaktige i Jonkopings kommun utsedda lekmannarevisorer, har granskat Bostads AB Vatterhems verksamhet.
Styrelse och VD ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande bolagsordning, agardirektiv och beslut samt de
foreskrifter och kommunala befogenheter som galler for verksamheten.

Lekmannarevisorernas ansvar ar att granska verksamhet och intern kontroll samt préva om verksamheten bedrivits
enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de foreskrifter som galler for verksamheten.

Lekmannarevisorerna skall enligt revisionsreglementet sarskilt yttra sig dver huruvida bolaget bedrivits pa ett anda-
malsenligt satt utifran de syfte som angivits i bolagsordningen och agardirektiv, liksom de kommunala befogenheter som
utgor ram for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och
kommunens revisionsreglemente samt utifran av ars/bolagsstamman faststallda agardirektiv.

Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som behovs for att ge rimlig grund fér bedémning
och prévning.

Vi bedémer sammantaget att bolagets verksamhet i allt vasentligt har skotts pa ett andamalsenligt och fran ekono-
misk synpunkt tillfredsstallande satt utifran de syfte som uttrycks i bolagsordningen och agardirektiv. Bolagets verksam-
het har bedrivits inom de ramar kommunala befogenheterna utgor.

Vi bedémer dartill att bolagets interna kontroll har varit tillracklig.

Jonképing, 2017-02-27 7
Stig'Wikstrom
Lekmannarevisor Lekmannarevisor



FASTIGHETSFORTECKNING

Bostader Lokaler Taxeringsvarde

Fastighet Varde ar antal yta/m? antal yta/m? | Garage P-plats mark | byggnad totalt
Ansvaret 4 Borgmastargrand 10 1986 6 539 3 295 3013 7805 | 10818
Arkadien 3 Lantmatargrand 12 1929 16 1226 6 317 N850 | 37765 | 49615
Arkadien 11 Strandgatan 21-23 2005 16 1219 6 474

Citadellet 2526 | Kanalgatan 38-40 1982 81| 4609 7 354 17372 | 35233 | 52605
Citadellet 29 Tullportsgatan 2, 4 1989 44 2923 30 9600 | 25993 | 35593
Domaren 28 Ankhusgatan 3 1 497

Domaren 31 Kanalg 34-36 m fl 1982 106 6239 3 400 24360 48 815 73175
Dragonen 3 V Holmgatan 10-12 1995 56 2347 1 1523 50 186 718 904
Dragonen 6 V Holmgatan 2-8 1995 4l 3431 12800 | 30000 | 42800
Draken 13 V Holmgatan 113 1993 59 4423 2 38 42 17668 | 39040 56 708
Dromedaren 9 Slottsgatan 23 m fl 1993 13 697 1 32 7 2693 6403 | 9096
Dundret 4 Boktryckaregatan 4-8 2000 50 37168 36 | 12000 | 34000 | 46000
Dundret 5 Boktryckaregatan 2426 49 1951 2 1515

Dundret 10 Kalgardsgatan 1-7 2006 125 8 354 2 565 26 2| 30000 | 99000 | 129000
Fabriken 3 O Storgatan 109 m fl 1985 13 7612 7 1452 38 24705 60181 84 886
Falkenberg 1 Klockgjutaregatan 5 1960 16 760 2280 5000 7280
Faust 2,3, 4 Lillgatan 34 m fl 1972 45 3209 7 223 9600 | 22200 | 31800
Figuren 3 0O Storgatan 162 1966 18 1164 10 5 3777 8263 | 12040
Figuren 7 0O Storgatan 156 m fl 1982 52 4313 2 134 13017 | 31368 | 44385
Finland 21 Mellangatan 36-38 m fl 1950 63 4316 6 373 13262 | 30620 | 43882
Fiskaren 1-2 O Storgatan 97 1938 12 642 1 60 10 | 2040 4337 6377
Frankrike 17 Sandgatan 8 m fl 1975 1 620 215 1972 5200 7172
Frankrike 5 Mellangatan 26 1982 16 1me 3348 8200 1548
Fribytaren 1 O Storgatan 148 1979 24 1584 1 83 4918 12107 | 17025
Fribytaren 2 0O Storgatan 150 1958 16 1147 1 30 3432 | 7600 1032
Frigga 1-3 Lillgatan 23-30 1979 52 4290 2 226 17 416 39119 56 535
Frigga 4 Lillgatan 23-29 1979 19 1266 1 37 10

Gotaland 7 Hamngatan 5 2013 34 2429 24 11400 41536 52 936
Haljaryd 1:304 Centrumvagen 7,9 1985 24 1784 10 2230 | 8000 | 10230
Haljaryd 1:318 Karlavagen 62-84 m fl 1991 66 4645 20 38 5550 | 35658 | 41208
Jeriko 5 Klostergatan 14 m fl 1992 98 7 280 4 546 59 27238 66 987 94 225
Jordaxeln 1 Halle Persgatan 2, 4 1997 68 4584 38 17200 | 45356 | 62556
Juvelen 2 Klostergatan 8 m fl 1966 12 1377 E 251 5820 | 10265 | 16085
Juvelen 4 Klostergatan 10 m fl 1979 24 1910 4 1727 11454 | 22800 | 34254
Klippan 2 Klostergatan 48 m fl 1982 10 561 2220 4522 6 742
Klippan 10 Klostergatan 46 m fl 1960 14 1217 1 68 17 4563 7 000 11563
Kortebo 49 m fl | Ebba Ramsays vag 31 1960- 5 529 27 7381 315 809 1124
Lampan 5 Klostergatan 54 1971 13 1175 2 206 4808 8942 | 13750
Leoparden 25 Brahegatan 27 1974 14 877 1 46 3315 | 6600 9915
Lanken 7 Bjorngatan 20 1950 8 572 2145 3853 5998
Lararen 1 Munkgatan 3A-C 1991 26 1670 6000 | 14400 | 20400
Lararen 13 Bjorngatan 10 1991 26 1502 1 122 5833 13312 19145
Lararen 2 Klostergatan 63 1970 13 1152 2 262 5072 9535 | 14607
Lararen 8 Munkgatan 5 1990 17 1069 1 17 4008 8400 12408
Navern 1 Lovisagatan 23 1989 35 2142 2 57 4571 | 18264 | 22835
Notskrikan 1 Fornkullegatan 1 1999 16 912 2630 8000 | 10630
Notskrikan 2 Lovisagatan 14 1999 17 892 1 56 2940 | 8504 | 11444
Pilten 8 Kristinedalgatan 10-18 2002 100 4712 2 2143 17 6| 7000 | 29000 | 36000
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forts. FASTIGHETSFORTECKNING

Bostader Lokaler Taxeringsvarde
Fastighet Varde ar antal yta/m? antal yta/m? | Garage | P-plats mark | byggnad totalt
Pilten 12 Staltorpsgatan 13-19 1993 15 8 693 1 10 35 66 31400 | 74000 | 105400
Preussen 24 Solstickegatan 10-16 2005 132 | 5940 53 | 22000 | 62000 | 84000
Slattergillet 1 Kohagsgatan 80-118 1993 100 7980 56 72 | 17000 | 49000 | 66 000
Slattergillet 2 Kohagsgatan 3678 1994 24| 9240 54 71| 20576 | 59952 | 80528
Slattergillet 3 Kohagsgatan 119 1 1315
Slattergubben 1 | Oxhagsgatan 75 1991 32 2716 9 1713 16 7783 21134 | 28917
Slatterkarlen 1 Oxhagsgatan 57 m fl 3 344
Slatterrafsan 1 Oxhagsgatan 13 m fl 1989 55 3945 2 2022 29 32 4585 1844 | 16429
Slattertiden 1 Kalvhagsgatan 30 61 3078 1 500
Slattervallen 1 Kalvhagsgatan 34 1 1315
Slattervallen 2 Kalvhagsgatan 1-37 1985 97 7722 42 62 | 16400 | 44000 | 60400
Slattervallen 3 Kohagsgatan 2-32 1985 86 6416 3 354 & 67 | 14200 | 36000 | 50200
Slatterangen 1 Kohagsgatan 87-91 1992 84 6588 49 59 | 14000 | 41000 | 55000
Slojdpasen 1 Oxhagsgatan 117159 1982 122 9668 1 28 49 71 18 082 56 752 74 834
Slojdsalen 1 Oxhagsgatan 82122 1983 nz 9429 3 61 63 71 20 945 55 052 75997
Slojdsalen 2 Oxhagsgatan 46-72 1983 53 7225 3 15 44 42 15422 42 864 58 286
SIsjdtimmen 1 Oxhagsgatan 77-113 1984 101 7627 47 55 | 16852 | 44732 | 61584
Smultronkorgen 1 | Lahagsgatan 1-43 1990 121 937 1 28 53 98| 18835 | 56017 | 74852
Smultronkorgen 2 | Oxhagsg 2-42 1989 120 8858 3 291 54 49 18 385 55655 | 74 040
Smultronplantan 1 | Hasthagsgatan 1-39 1991 99 8139 1 27 48 72| 15906 | 48821 | 64727
Smultronplantan 2 | Lahagsgatan 4-40 1990 100 7603 45 59 | 14800 | 45000 | 59800
Smultronstallet 1 | Lahagsgatan 2 1978 4 918 1342 1701 3043
Smabarnet 1
Smaskolan 2 Oxhagsgatan 161 2 5477
Spadbarnet 1 Hasthagsgatan 41
Stensholm 1:731 | Rattarevagen 20 2015 23 1603 2804 | 15600 | 18404
Storskolan 1 Oxhagsgatan 63-73 3 7698
Taget 1 Ceciliagatan 2 m fl 2015 79 6343 15445 | 80339 | 95784
Vanten 1 Birkagatan 8 1962 12 7289 11400 | 23600 | 35000
Vanten 2 Birkagatan 10 1961 59 4 386 7 1041 14 n 10 675 28 954 39629
Vanten 3 Birkagatan 12 8 1558
Vapnet 6 S Apollovagen 39 1990 6 458 918 2735 3653
Vasa 1 Orionvagen 1125 1956 El 4997 15109 | 29000 | 44109
Vasa 2 Polstjarnevagen 43 2015 32 2215 4590 | 24400 | 28990
Vasallen 1 Banérvagen 11-29 1957 95 5840 5 535 8 13219 33871 | 47090
Vasallen 2 S Apollovagen 42, 44 201 50 3458 7200 | 37000 | 44200
Vasen 1 Birkagatan 14-18 1960 96 5382 2 36 26 235 11400 | 32000 | 43400
Vasen 2 Birkagatan 20-26 1959 1o 6 651 5 573 22 14 894 39766 | 54660
Vasen 4 S Apollovagen 3238 1959/60 e 7024 2 32 B 15632 | 42417 | 58049
Venusskon 2 Birger Jarlsgatan 21mfl | 1957/58 342 | 20347 13 636 84 71| 45269 | 122443 | 167712
Westfalen 3 Birger Jarlsgatan 12 1973/83 4 1212 648 1392 2040
Westfalen 5 Birger Jarlsgatan 14 1975 40 1001 642 1643
Vidostern 2 Birkagatan 2-4 1954/55 95 5445 n 464 24 11535 32465 | 44000
Vidostern 3 Birger Jarlsgatan 3-11 1954/55 195 | 12837 15 1004 28 27023 | 74928 | 101951
Viddstern 5 Duvgatan 11-93 332 18 529 34 1995 89 378 38990 95 750 | 134 740
Vidostern 6 Duvgatan 10-22 1952/53 54 3112 4 693 6600 | 18869 | 25469
Viljan 2 (cistern)
Vasterbotten 1 Polstjarnevagen 11 m fl 1956 n8 6760 2 44 14 039 39113 | 53152
Vasteras 1 Polstjarnevagen 2 m fl 1956 101 5677 16 169 | 11600 | 32000 | 43600
Obon 1 Karrhoksgatan 1969 Z 58 2699 0 2699
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forts. FASTIGHETSFORTECKNING

Bostader Lokaler Taxeringsvarde

Fastighet Varde ar antal yta/m? antal yta/m? | Garage | P-plats mark | byggnad totalt
Onskedrémmen 5 | Karrhoksgatan 1969 152 108 958 2291 3249
Onskedrommen 6 | Karrhoksgatan 1969 63
Onskedréommen 7 | Karrhoksgatan 1971 171 283 926 2404 3330
Onskedrommen 8 | Karrhoksgatan 90-100 1969 318 | 9080 3 358 14600 | 56000 | 70600
Onskedrommen 9 | Karrhoksgatan 80-88 1969 243 7753 12000 | 48 000 | 60 000
Onskedrommen 10 | Karrhoksgatan 56-64 1968 90 6995 3 198 11600 | 34000 | 45600
Onskedrommen 11 | Karrhoksgatan 6876 102 6403 2 1452 10084 | 35584 | 45668
Onskedrommen 13 | Karrhoksgatan 46-54 1968 100 6592 1 696 10600 | 46 000 | 56 600

(kiosk) 44 o] 44
Onskedrémmen 14 | Karrhoksgatan 78 1 506
Onskedréommen 16 | Karrhoksgatan 24-30 1969 66 4770 1 257 7892 | 23757 | 31649
Onskedrommen 17 | Karrhoksgatan 34-36 1969 85| 6084 1 89 9501 | 29266 | 38767
Onskedrommen 19 | Karrhoksgatan 14-22 1969 81 6224 8000 | 28000 | 36000
Onskedrommen 21 | Tornfalksgatan 1-11 64 3925 6 4974
Onskedrommen 22 | Karrhoksgatan 4-12 1969 90 6224 10000 | 29000 | 39000
Onskemalet 1 Tornfalksgatan 2-12 1969 126 7736 12600 | 37000 | 49600
Onskemalet 3 Fiskgjusegatan 2-8 1970 70 4975 8000 | 24400 | 32400
Onskemalet 5 Fiskgjusegatan 10-16 1970 7 5062 8000 | 24600 | 32600
Overlatelsen 1 Havsornsgatan 1970 1 1260 25 62 187 715 902
Overlatelsen 2 Havsornsgatan 1971 94 86 483 1368 1851
Overlatelsen 3 Havsornsgatan 117-123 1971 82 5820 9200 | 28000 | 37200
Overlatelsen 7 Havsornsgatan 103109 1971 8l 5750 1 3 9342 | 28394 | 37736
Overlatelsen 9 Havsornsgatan 133139 1970 8l 5924 9486 | 28000 | 37486
Overlatelsen10 | Havsornsgatan 151159 1970 100 7757 2 215 12845 | 37641 | 50486
Overlatelsen 11 Parlugglegatan 7 1 823
Overlételsen 12 Havsornsgatan 1971 82 83 377 1153 1530
Overlatelsen 13 Havsornsgatan 141149 1970 103 7280 11800 | 35000 | 46800
Overlatelsen 14 Havsornsgatan 125-131 1970 76 5569 1 347 93E5 2810 | 37505
Overlatelsen 15 Havsornsgatan 99-110 1971 45 3770 1 516 6000 | 18400 | 24400
Overlararen 2 Sparvhoksgatan3 4 12 687
Overlararen 5 Sparvhoksgatan 1 1972 25 5982 6000 | 17000 | 23000
Overmannen 1 Havsoérnsgatan 1971 101 66 472 1489 1961
Overmannen 2 Havsornsgatan 1972 106 122 279 1630 1909
Overmannen 4 Havsornsgatan 5-13 1972 103 7298 11600 | 35000 | 46600
Overmannen 7 Havsornsgatan 17-25 87 4931 1 901
Overmannen 8 | Havsornsgatan 45-51 1972 7 5058 8000 | 24400 | 32400
Overmannen 10 | Havsornsgatan 63-69 1971 83 5995 9600 | 30000 | 39600
Overmannen 12 | Havsornsgatan 89-97 1971 102 7972 12800 | 39000 | 51800
Overmannen15 | Havsornsgatan 85-87 1971 46 3770 5800 | 18400 | 24200
Overmannen 16 | Havsornsgatan 77-83 1971 8l 5820 9200 | 28000 | 37200
Overmannen 18 | Havsornsgatan 33-43 1972 125 7647 12600 | 38000 | 50600
Overmannen19 | Havsornsgatan 55 m fl 1972 83 5936 10238 | 30849 | 41087
Overmannen 20 | Havsornsgatan 55 ml 1972 2 735
Overmannen 21 Havsérnsgatan 4
Odestugu 5:8 Ostragardsvagen 10 1990 8 591 1376 2617 3993
SUMMA 8367 | 545589 337 96 556 2377 2979 (1230709 [3476986 (4707 695
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VATTERHEMS HALLBARHETSARBETE

Vatterhem har 2016 skapat en ny funktion, hallbarhetsavdelningen
som jobbar med kvalitet, miljo, integration, arbetsmiljo, boinflytande
och jamstalldhet. Avdelningen ska ocksa bista alla andra avdelningar
med ett tydligt kunskapsstdd och support inom dessa omraden.

Syftet med avdelningen ar att samla vara resurser pa ett stalle
och kraftsamla istallet for att dessa finns utspridda pa olika stallen
i organisationen. Samordningen ger storre effekt och resultat samt
gor det lattare att bygga upp en strategisk kunskap kring dessa
fragor.

Hallbarhet handlar om att hitta nya Iésningar och att skapa en
balans mellan ekonomi, milj¢ och manniskor. Som stort bostads-
féretag har vi ett sarskilt ansvar att utveckla vara stadsdelar, att
inspirera vara hyresgaster och andra intressenter for hallbara
fragor. Det kan rora sig om nya lésningar for avfallshantering,
fordonspool, att man kan dela saker med varandra, féra in nya
tjianster i vara bostader, laxlasning, jobbcoachning och skapa nya
sociala motesplatser med WiFi och liknande satsningar.

Vatterhems vardegrund LUTA star for langsiktighet, utveck-
ling, trygghet och ansvar. Dessa omraden praglar hallbarhetsav-
delningen arbetssatt och funktion. Hallbarhetsfragor omfattar

manga delar i Vatterhem och kraver ett helhetsperspektiv for att vi
ska kunna tillvarata vara forutsattningar pa ratt satt.

Ett sarskilt fokus nasta ar ar att starka sysselsattningen i vara
stadsdelar och att driva boinflytandeprocesser tillsammans med
bade hyresgaster, féreningar och andra verksamheter. Vara ambi-
tioner ar att vara stadsdelar ska ha samma sysselsattningsgrad
som Jonkopings kommunsnitt . Vi vill dven bidra till flera butiker,
arbetsplatser och att sociala féretag etableras i eller omkring vara
centrumanlaggningar.

Aven utvecklingen av vart certifierade ledningssystem ar en
vasentlig del av Vatternem. Malet ar att fa hela organisationen
att anvanda dessa rutiner, processer och bidra till standiga kvali-
tetsforbattringar. Nagot som stimulerar till mer samarbete och att
utveckla bolaget pa kort och lang sikt.

Ett konsekvent arbete med dessa fragor starker vara fastig-
hetsvarden och ger aven forstarkning till vart varumarke.

Thorbjérn Hammerth,
Jonkoéping den 20 februari 2017

VAD AR CSR?

CSR, Corporate Social Responsibility, pa svenska "foretagens sam-
hallsansvar”, handlar om hur féretag paverkar samhallet i positiv
och negativ bemarkelse, och genom sin verksamhet tar sitt ansvar
for det. Det bygger pa att frivillig integrera social, ekonomisk

och miljomassig hansyn i beslut, framtida satsningar och daglig
verksamhet, i samverkan med sina intressenter - kunder, agare
och samarbetspartners.

CSR handlar om att vara handlingskraftig, trovardig och
Oppen i fragor som berdr samspelet mellan manniska, milj¢ och
ekonomi. Vi publicerar denna rapport for att uppmarksamma
nagra exempel pa hallbarhetsfragor som vi dagligen jobbar med
inom vart foretag.

CSR-rapport kan i princip 6versattas till hallbarhetsredovis-
ning. | vissa sammanhang anvander vi den engelska benamningen
da hallbarhetsmodellen vi anvander har tagits fram i samarbete
med andra europiska bostadsbolag inom Eurhonet-natverket.

VAD AR EURHONET?

European Housing Network, Eurhonet, ar ett natverk bestaende
av drygt 30 allmannyttiga bostadsbolag fran England, Frankrike,
Italien, Sverige och Tyskland. Inom Eurhonet finns en stark vilja att
arbeta for ett hallbart samhalle dar paverkan pa var gemensamma
milj® minimeras genom medvetenhet, aktiva atgarder och sattet
att driva var verksamhet.
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Det egna hemmet och dess narmiljé har betydelse for
madnniskors méjligheter att leva ett bra liv. Genom ett
socialt ansvarstagande bidrar vi till att skapa goda
livsvillkor och en trygg miljé fér alla som bor och verkar
i staden.

FRAMTIDSBYGGARNA

Ett pilotprojekt har under 2016 pagatt vid nyproduktionen av
Kultur- och Gatuhusen pa Strandangen, ett samarbetsprojekt
mellan Skanska som bestallare, Arbetsformedlingen som leve-
rantér och Vatterhem som intressent. Skanska har atagit sig

att erbjuda praktikplatser inom byggsektorn inom ramen for
pagaende upphandling. Arbetsférmedlingens uppgift har varit
att hitta arbetssdkande. Under aret har 3 personer genomgatt
praktikarbete. Det har tyvarr varit svarigheter att finna stkande
utifran de ursprungliga kriterierna varfor projektet forandrade
kriterierna under senare delen av aret. Fran borjan fanns krav pa
att den arbetssokande skulle varit inskriven pa arbetsférmedlingen

minst 6 manader samt att denne skulle vara bosatt hos Vatterhem.

Dessa krav har sedermera andrats till att den arbetssokande ska
vara inskriven pa arbetsformedlingen och vara nyfiken pa arbete
pa en byggarbetsplats.

BOINFLYTANDEAVTALET

Under 2016 har Vatterhem och Hyresgastféreningen paborjat

ett fornyelsearbete av befintligt boinflytandeavtal. | forsta skedet
innebar det att Boinflytandekommittéen som tidigare varit vilande
under aret kommit igang med ett 6évergripande samtal mellan
verksamhetsutvecklare, lokala foretradare fran Hyresgastforen-
ingen och personal fran Vatternems ledningsgrupp. Vatterhem
har aven initierat nya metoder for hyresgastdialog i samband med
renoveringar och férnyelsearbete i vara stadsdelar, ett arbete som
fortgar. Genom god kommunikation med Hyresgastforeningen i
hyresforhandlingen har ett flerarigt avtal om hyreshojning skrivits.
For Vatterhems intressenter visar det foretagets arbete med
langsiktig hallbarhet.

OMRADESGRUPPER - ARBETE | STADSDELAR

Vatterhem har en stark stallning och tar en aktiv roll i arbetet med
stadsdelarnas utveckling i de natverk som finns i naromradena. Ett
viktigt arbete gors i respektive Omradesgrupp dar Vatterhem alltid
finns representerad och pa ett langsiktigt satt bidrar till stabilitet
och trygga stadsdelar. Omradesgrupperna ar ett forum for att
diskutera arenden av évergripande karaktar dar alla aktorer pa ett
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bostadsomrade ar representerade. For Vatternem ar det naturligt
att stodja aktorer som medverkar till att starka foreningslivet i
omradet. Under 2016 har Vatternem bidragit ekonomiskt till bland
annat Jonkopings Bandy IF, IFK Oxnehaga, Raslatts SK, Ekhagen
IF, IK Hakarpspojkarna, Underground och Osterangens Konsthall.
Foreningar som alla goér mycket for sammanhalliningen och
tryggheten pa sitt respektive omrade.

ODLING I NARMILJON

Vatterhem fortsatter att utveckla mojligheter for hyresgaster att
odla i sin narmiljo. P& Raslatt och Oxnehaga odlas det i de narlig-
gande kolonilotterna. Osterangen och Tenhult har iordningstallt ett
40-tal pallkragar pa 6 olika stallen pa omradet varav halften blivit
anvanda under sasongen 2016.

Aven kring vara fastigheter i City odlas det i pallkragar och
rabatter och manga ser fordelarna med att odla sjalva. Vatterhem
stimulerar samtidigt ett minskat klimatavtryck, hjalper bin och
insekter att frodas och framjar samtal mellan boende.

ARBETSMARKNADSAVDELNINGEN

Vatterhem har ett langsiktigt och dmsesidigt gott samarbete med
Jonkopings kommuns Arbetsmarknadsavdelning (AMA) som
fortsatt dven under 2016. Under aret har 10 placeringar, avseende
personer som haft svarigheter att komma in pa den ordinarie
arbetsmarknaden pa grund av brister i svenska spraket, erbjudits
arbetsmarknadsanstalining pa Vatternems férvaltning. Pa Raslatt
gjordes aven en sarskild riktad satsning under sommarperioden
da 5 ungdomar fran Raslatt som var under 18 ar fick sysselsattning
under sammanlagt 90 timmar per person. De arbetade 30 timmar
per vecka och Vatterhem kompletterade deras ersattning. Detta
har fungerat mycket bra.

INTEGRATION

Infor 2017 har Vatterhem en rad malsattningar for att beframja
integrationen. Vatterhem kommer att utveckla former for sociala
krav vid upphandlingar. Under aret ska var befintliga sponsorpolicy
revideras. Vatterhem har paborjat ett arbete med att strukturera
samarbetet med Jonkopings kommuns Arbetsmarknadsavdel-
ningen sa att uppféljning och utvardering gors kontinuerligt.

For att starka bandet mellan Vatterhem och civilsamhallet i de
prioriterade stadsdelarna ska aktorer som bidrar till utveckling och
trygghet prioriteras vid uthyrning av lokaler. Vatterhem kommer
att arbeta aktivt for att antalet anstallda med utlandsk bakgrund
ska oka. Ytterligare en malsattning ar att svarsfrekvens av den
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arliga hyresgastenkaten som gar till samtliga hyresgaster ska 6ka.
Vatterhem har som mal att under 2017 dka forutsattningarna

for detta genom att i nagon form erbjuda tolkhjalp for att fylla i
enkaten.

Mal 2017

Integrationsarbetet pa Vatternem har under 2016 fatt en tydligare
position i organisationen. Sedan 1 september 2016 har Vatterhem
en hallbarhetsavdelning for att bland annat arbeta med integra-
tionsfragorna. Definitionen for arbetet med integration i vidare
mening utgar fran Jonkdpings kommunprogram for 2015-2018 dar
det anges att nyckeln till en lyckad integration handlar om tillgang
till spraket, arbete och kontakter i civilsamhallet. Vatternem ser
som det viktigaste for integrationen att starka sysselsattningsgra-
denivara bostadsomraden. Ett langsiktigt mal ar att ha samma
niva pa sysselsattningsgrad som Jonkopings kommun.

HUSKURAGE

Vatterhem avser att infora Huskurage - ett initiativ som handlar
om att vaga agera och visa civilkurage genom att visa omsorg

om sina medmanniskor och syftet for oss som bostadsforetag ar
att fokusera pa att skapa en tryggare och sakrare miljo for bade
hyresgaster och anstallda. Under 2016 har en handlingsplan gjorts
upp for att implementera arbetet under 2017.

TVATTSTUGOR

Ett nytt koncept for att renovera befintliga tvattstugor har utveck-
lats under aret pa Osterangen och City. Utdver arbete med ytskikt
och tekniskt underhall har hallbarhetsarbete kompletterat detta

i tvattstugorna till exempel i form av budskap av schabloner pa
vaggar och dorrar. Ambitionen ar att omvandla tvattstugorna till
trygga och attraktiva métesplatser for vara hyresgaster.

1. SOCIALT ANSVAR
Ansvarsta_gende foér den lokala bostadsférsérjningen och anpassningar i Enhet 2014 2015 2016
boendemiljén
Forandringar i fastighetsbestandet % o o (0]
Nyproduktion av hyresratter antal 32 134 O
Fastighetsforvarv antal 0O 0] 0]
Avyttringar (lagenheter) antal 0] 74 (0]
Andel bostader som ar tillgangliga for aldre och funktionshindrade i foretagets bestand % 70 70 70
Socialt ansvar som fastighetsdgare avseende boendes behov och férvantningar
Hyresniva kr/m2 896 912 925
Hyresutveckling kr/m2 10,3 525 5,25
% 115 0,575 0,575
Driftkostnad kr/m2 399 420,83 448
Driftskostnadsutveckling kr/m2 Frx 22 27
Omflyttning i fastighetsbestandet (exkl studenter) extern * E 10 ?
intern % 3
Avhysningar pa grund av ekonomiska skal eller storningar stormingar | antal ° ° ©
ekonomiska skal | antal 3
Socialt ansvarstagande for integration och stadsdelsutveckling
Andel boende som upplever att de ar trygga i sin boendemiljo trygghetsindex % * 84,8 85,8
fl\;iglgar?;aerg\s/;ngaéjae;éocszr;;]\geg_t?@gf ;(]jefa? i stadsutvecklingsprojekt avseende sek e e 30 000 000
Social upphandling beskrivning | ja/nej nej nej nej
Projektkostnader for att engagera unga under 25 (sponsring, driver projekt/aktiviteter) sek Frx Frx 387 099
Kostnader for antisocialt beteende (skadegorelse och sakerhet) sek o o 2195914
Arbetsvillkor
Uppférandekod for entreprenorer ja/nej ja ja ja
Revision/utvardering av entreprenorer, definierar lagkrav eller avtal med facket ja/nej ja ja ja
Koper vi rattvisemarkta produkter? ja/nej nej nej nej

*Med driftkostnad avses drift-, administrations- och féretagsovergripande kostnader

** Under 2014 genomférdes ingen kundenkat
***Indikatorn har ej redovisats tidigare
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Med dagens utsldapp av vaxthusgaser och det respektlo-
sa anvandandet av jordens resurser orsakar vi allvarliga
klimatférandringar. Det behévs en radikal férandring
av vart séitt att anvianda jordens resurser, dar vi alla tar
ansvar fér var gemensamma miljé.

Vatterhem fortsatter att vara en kraft for att bana vag mot ett
hallbart samhalle. Energiférbrukningen minskar, initiativ gors for
att gynna hallbart resande och medvetet resursanvandande. Vi
tar ocksa ett utdkat ansvar for att hitta ldsningar som underlattar
for vara hyresgaster att leva miljosmart - vilket uppmarksammats
med hogsta betyg.

2016 - MALGANG FOR VARA MILJOMAL

20 % energieffektivisering ar uppnatt!

Jamfért med basaret 2007 har forbrukningen minskat fran

130 kWh/m2 till 103 kWh/m2 vilket blir 20,6 %. Vatterhems
framgangsrika arbete med individuell matning och debitering
(IMD) av varmvatten belénades med Jonkodpings lans klimatpris.
Motiveringen var att "genom att synliggéra hushallens energi-
och varmvattenférbrukning pa ett lattillgangligt, innovativt och
motiverande satt okar medvetenheten for en klimatsmart vardag”.
Vatterhem uppmarksammades aven av Svensk solenergi med ett
hedersomnamnande for vart malmedvetna solenergiarbete pa
Raslatt dar vi framstar som ett féreddéme for andra bolag.

Atervinning Iangt éver Sverigesnittet
| tre av vara bostadsomraden lyckades hyresgasterna sortera ut
tva tredjedelar av avfallet, vilket kan jamféras med de 50 % som

resten av Sverige snittar pa. Strax utanfoér porten erbjuds full sorte-

ring for alltifrdn matavfall och férpackningar till elektronik, lampor
och batterier. Bara runt knuten gar det att lamna gamla textilier
och farligt avfall tas emot vid vara férvaltningskontor. Dessvarre
har matavfallet fran Raslatt klassats om under aret och tillfalligt
paverkat statistiken (totalt atervanns 56 %, utan omklassning hade
vi nat 64 %).

Vi 6ppnar upp allt fler miljohus, kompletterar med ergonomis-

ka markbehallare och satsar pa frascha och snygga l6sningar. Nya
dekaler haller pa att tas fram for 6kad enhetlighet och anpassning

till Vatterhems grafiska profil. Vi testar nya grepp och producerar
film med lattsamt budskap utan talat
sprak, for att 6ka forstaelsen for kvalitén
pa matavfall. Scanna QR-koden for att se
filmen!

Leksaksbyten har arrangerats av
Retoy vid 5 tillfallen i samband med
omradesdagar och julmarknader.

Allt renare produkter

Ett flerarigt arbete har pagatt med att granska de produkter vi
anvander. Allt utifran att de ska vara sa skonsamma som mojligt
for bade medarbetare och naturen. En ny lagstiftning har medfort
otaliga omklassningar och skarpt kraven ytterligare. Vatterhem
fortsatter stalla krav i upphandlingar och leta alternativa metoder.
Exempelvis testar vi pa Raslatt att stadda med bara vatten och

pa Oxnehaga har vi borjat ograsbekdampa med anga istallet for
kemikalier.

Nastan alla hyresgaster gor tummen upp fér Vatterhems
miljdarbete

Genom ett idogt arbete har Vatterhem sedan lange prioriterat
atgarder utifran ett systematiskt miljoarbete. Bade med att ta

ett ansvar for vara fastigheter och att hitta mervarden for vara
hyresgaster. Vi planterar atbara vaxter pa vara gardar och erbjuder
odlingslador for den intresserade. Cykelpumpar placeras ut i vara
omraden och cykelstall ses 6ver. Fler tvattstugor renoveras utifran
vart vinnande koncept med miljdobudskap pa vaggarna. Vi kommu-
nicerar kontinuerligt nya miljétips pa hemsidan, i var tidning och
pa hyresavierna. Samlat ger 97 % av hyresgasterna oss betyget
"bra jobbat” i hostens enkatundersokning.

Miljégranskning av alla byggmaterial

Golvmattor, fogmassor och dérrhandtag. Varje ingaende bygg-
material granskas numera i samband med vara nyproduktioner
med hjalp av ett effektivt verktyg. Det innebar att vi kan satta
tydliga krav utifran den kunskap vi har idag och halla koll pa vad
som hamnar i vara hus. Vi undviker till exempel hormonstérande
amnen for att sakra ett tryggt boende och samlar en databas med
detaljrik information om alla ingdende amnen.
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Hallbara transporter 2000
Under aret har samtliga personbilar inom Vatterhem blivit fossil-
fria. En satsning har gjorts bland personalen dar alla har erbjudits @ ton

att leasa en cykel, vilket gett god respons. For hyresgasterna Sortering av hyresgéasternas avfall
planeras satsningar for att underlatta hallbart resande. Vatterhem sparade narmare 2000 ton koldioxid
ingar i ett forskningsprojekt dar Strandangen blir forst ut med att (forpackningar och tidningar 825 ton, textilier 80 ton,

testa en fordonspool med bade elbil, ladcykel och elcykel. Det ger matavfall 10 ton, eltillverkning fran restavfall 220 tor)
tillgang till olika fordon utan att sjalva behéva aga dem. | projektet

undersoks i vilken utstrackning tillgangen till en varierad uppsatt- ) . ) ‘I-F

ning poolfordon tillsammans med en attraktiv kollektivtrafik kan Sedanisomras ar samtliga 65 Q/
minska dgandet och anvandningen av bil bland Jénkoépingsbor. person- och servicebilar “ »A
Dessutom utvarderas vilken paverkan det i sin tur har for att inom Vatterhem fossilfria.

minska trangsel och miljdpaverkan fran transporter. Traktorer och évriga arbetsredskap

For egen del anlitar Vatterhem cykelbud for interna posttran- slappte ut 82 ton koidioxid.

sporter, en atgard som bidrar till minskade koldioxidutslapp och

fler lokala arbetstillfallen. (o) 97 % av vara hyresgaster tycker
97 A’@ att Vatterhems miljdéarbete ar
ganska eller mycket bra.
2. MILJOANSVAR
\ Enhet \ 2014 \ 2015 \ 2016

Begransning av fastighetsbestandets miljopaverkan

Anvand energi som forbrukas av fastighetsbestandet total kWh/m?2 atemp 107 106 103
(normalarskorrigerad) varav farrvarme % o4 a4 a5
el* % 16 15 14
olja % 0] 0] (0]
biobrénsle % o] 1 1
fidrrkyla % 0] 0] 0]
solfangare** % 6] 0 (0]
Mangd vaxthusgas som slapps ut i bestandet, fran energianvandning kg/m?2 atemp 9 6.9 56
(normalarskorrigerad forbrukning av varme) farrvirme % 100 100 100
el % 0 0 0
olja % 0] 0] (0]
biobrénsle % 0 o] o]
fidrrkyla % 0 0] ()
solfangare % 0 6] )
CO2 minskning, basar 2007 % -4 20 34
Andel fornyelsebar energi som bolaget anvander % 93 96 97
Begransning av miljdeffekterna vid foretagets forvaltning
Koldioxidutslapp fran bolagets fordon ton CO2/ar 76 68 82
Medelutslapp av koldioxidekvivalenter av foretagets bilar *** g CO2/km
Kontrakt som innehaller miljokrav (kriterier i upphandlingen) % - - 62
Miljokrav pa material och produkter i byggkontrakt **** ja/nej ja ja ja
Begransning av miljopaverkan vid boendes forbrukning
Vattenforbrukning i bestandet total m?3/mZatemp 1.38 1.36 138
varm I/m?2 atemp 51 503 51
kall I/m? atemp 869 857 869
Mangd avfall som produceras i bestandet, exklusive grovsopor matavfall***** kg/lgh 16 120 79
restavfall***** kg/lgh 165 166 197
atervinningsmaterial kg/lgh 132 169 169
* 2 % av totala elbehovet kommer fran solcellsproduktionen i Raslatt **** Slottskajen och Ormhuset (Sunda hus), Klippan, KG-husen
** Solfangare finns i Tenhult e Raslatts matavfall omklassat t restavfall under 2016

*** Kan ej berdknas da vi saknar matarstallningar
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Med dagens utsldapp av vaxthusgaser och det respektlo-
sa anvdndandet av jordens resurser orsakar vi allvarliga
klimatférandringar. Det behovs en radikal férandring
av vart séitt att anvianda jordens resurser, dar vi alla tar
ansvar fér var gemensamma miljé.

EN LANGSIKTIG HALLBAR FASTIGHETSFORVALTNING
Var strategi och ambition ar att uppratthalla en hég underhallssta-
tus i fastighetsbestandet, vilket innebar fortsatt stora investeringar
i ombyggnader, anpassningar och omfattande underhallsarbeten.
Vatterhem har under manga ar satsat pa underhall av det befint-
liga fastighetsbestandet, d.v.s. lagenhets-, gemensamt och évrigt
underhall. Stamrenoveringar har aven under 2016 varit en bety-
dande del av underhalisbudgeten. Atgarderna ar vasentliga for
hyresgasternas trivsel, men ocksa nédvandiga for att fastigheterna
ska behalla sin status och marknadsvarde. Att uppratthalla en god
underhallsstandard skapar forutsattningar for en trivsam, trygg
och attraktiv boendemiljo.

Ett kvitto pa detta aterspeglas bl.a. i rets hyresgastenkat,

som visar att vara hyresgaster trivs oavsett viket omrade de
bor pa. Narmare 95 % uppger att de trivs med sin lagenhet och
allmanna utrymmen. 86 % kanner sig trygga och 91 % kan rekom-
mendera Vatterhem som hyresvard. Det ar attraktivt att bo hos
Vatterhem. | slutet av 2016 fanns over 15 000 aktiva sbkanden
samtidigt som uthyrningsgraden (inkl. studentlagenheter) tang-
erade 100 %. Under aret kravdes i snitt 1442 poang /lagenhet vilket
motsvarar tva ars koétid och ca 160 intresseanmalningar/lagenhet.
Vatterhems stravan efter mer energieffektivitet har fortsatt i
oférminskad takt, genom bl.a. dversyn av styr-, regler och dvervak-
ningssystem som minskar energiférbrukningen och driftkostna-
derna. Vi har nu natt malet att sanka energiférbrukningen med 20
% under 10 ar och satt ett nytt mal som avser energieffektivisering
med ytterligare 20 % till 2023.

HALLBAR PRODUKTION AV ATTRAKTIVA BOSTADER
En fungerande bostadsmarknad ar en viktig forutsattning
for en kommuns tillvaxt och utveckling. Vatterhems uppdrag
och malsattning ar bl.a. att arligen paborja 150-200 prisvarda



VATTERHEM ARSREDOVISNING 2016

HALLBARHETSRAPPORT

hyreslagenheter. Vi fokuserar pa att hitta ldsningar som kan mojlig-

gora en fortsatt ekonomisk férsvarbar nyproduktion. Strategin ar
att fortsatta utveckla fastighetsbestandet genom nyproduktion av
attraktiva och energieffektiva lagenheter men ocksa genom en
fortsatt foradling av befintligt fastighetsbestand.

GOD EKONOMISK HUSHALLNING OCH AFFARSMASSIGHET
Enligt bolagets agardirektiv ska direktavkastningen langsiktigt vara
i genomsnitt 4 %. Arets avkastning ligger i denna niva. Vatterhem
redovisar en soliditet pa 19 % for 2016, vilket ligger val i linje med
ggardirektivet. Aven om bolagets redovisade soliditet ligger i linje

3. EKONOMISK HALLBARHET

med agardirektivet, ar bolagets malsattning att starka soliditeten
till 23 % till 2023. | 6vrigt har bolaget en stabil och valskott eko-
nomi. Ar 2016 gor vi basta driftresultat ndgonsin. En fortsatt stabil
och god efterfragan av foretagets lagenheter och lokaler, historiskt
laga marknadsrantor, ansvarsfulla upphandlingar och en kostnads-
medveten forvaltning - allt detta har starkt bidragit till féretagets
goda utveckling.

Vatternem arbetar aktivt for att aterinvestera vinsterna
i underhall, nyproduktion och hallbarhetsarbete. Malet ar att
begransa nya lan och sjalvfinansiera nybyggnation.

Indikator Enhet 2014 2015 2016
Ekonomiskt ansvar och férbattring av fastighetsbestandet

Arliga investeringar tkr 329 000 194 000 282 000

Nedlagda underhallskostnader befintligt bestand tkr 118 000 113 000 110 000

kr/kvm 185 175 171

Foretagets investeringar i nyproduktion nyproduktion tkr 226 000 109 000 196 000

Foretagets ek. uthyrningsgrad bostader % 99,9 99,9 99,9

Eglrl‘f)taar%eett;i:ﬁgrliJe;)rprattad inképspolicy innehallande ja/nel ia ia i

Bidrag till ansvarsfull och hallbar ekonomisk utveckling

Utgifternas fordelning per typ av intressent medarbetare tkr 89 477

leverantérer tkr * * 293 855

myndigheter (skatt) tkr * * 30311

bank (rdantekostander) tkr * * 37236

aktiedgare tkr * * 60 000

*indikatorn har inte redovisats tidigare
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4. Intressenter

Vitterhem som allmdnnyttigt bolag ska vara nyttiga for
dgaren, kunderna och samhillet. | samférstand med vara
intressenter utvecklar vi verksamheten pa ett ansvars-
fullt och affarsmadssigt sdtt som ar gynnsamt fér alla.

NYA UTHYRNINGSREGLER

En ny uthyrningspolicy har antagits under aret med malsattningen
att motverka segregation och samtidigt framja transparens,
tydlighet och rattvisa. De nya reglerna innebar att forsorjningsstod
och etableringsersattning numera godkanns. Ambitionen har varit
att skapa en mer 6ppen uthyrningsprocess med stora mojligheter
for alla vara sokanden att vara delaktiga i processen. | samband
med de nya uthyrningsreglerna lanserade vi aven en ny och mer
interaktiv hemsida som utgar ifran vara framsta intressenters
behov. | drets hyresgastenkat uppger narmare 92 % att de ar ndjda
med hur hemsidan fungerar.

BASTA SERVICEINDEX NAGONSIN

Vatterhem nar aven i ar rekordnivaer fér kundnoéjdheten - bl.a.
Okar serviceindex fran 874 % till 87,8 %. Hyresgasterna trivs med
sitt boende - narmare 95 % uppger att de trivs med sin lagenhet
och lika manga ar néjda med bemotandet fran sin bovard. 94,3 %
skulle rekommendera Vatterhem som hyresvard.

DIALOG MED HYRESGASTERNA
Arbetet med hyresgastenkaten har utvecklats under aret och
dialogen med hyresgasterna har dkat. Bl.a. har vara férvaltare
anordnat bomoten och gardstraffar dar man tillsammans med
hyresgasterna tittat pa prioriterade atgarder fér hela omradet och
boendemiljon i naromradet. Under en vecka har bovardarna delat
ut enkaterna till vara hyresgaster och pd Oxnehaga, Osterangen
och Raslatt har vi bjudit in till dialog och aktiviteter under utdel-
ningsveckan. Métena har varit uppskattade och manga vardefulla
synpunkter framférdes.

Under aret har vi startat arbetet med stadsutvecklingsproces-
sen som beror bade utveckling av befintligt fastighetsbestand

men ocksa helt nya omraden. Ambitionen ar att skapa maojligheter
for hyresgaster och andra intressenter, t.ex. foreningslivet, olika
intresseorganisationer - att bli mer delaktiga i processen och pa
sa satt paverka utvecklingen och trivseln pa det egna omradet.
Arbetet fortsatter under 2017.

STANDIG FORBATTRING | SAMSPEL MED INTRESSENTERNA
Vatterhem befinner sig i en expansiv bygg- och utvecklingsfas,
vilket medfér att manga centrala processer ses 6ver och utvecklas,
bl.a. byggprocessen, uthyrningsprocessen och driftprocessen.
Alla dessa processer finns integrerade i vart ledningssystem som
ar certifierat enligt 1ISO 14001 och 9001 och som granskas arligen
av externa revisorer. Ett kvitto pa att vi ror oss i ratt riktning ar
arets revision, som visade att ledningssystemet ar implementerat,
underhallet, utvecklat och uppféljt pa ett bra satt.

| borjan av 2016 sjosattes den nya féretagsplanen som visar
kursen fram till 2023 och tar hansyn till behov och férvantningar
hos vara framsta intressenter. hyresgaster, medarbetare, agare
och samarbetspartners. De dvergripande malen ar i fokus och
ledningssystemet ar ett viktigt stéd i att uppna malen.

ATTRAKTIVA STADSDELAR

Tillsammans med andra aktérer jobbar vi kontinuerligt for att
skapa attraktiva stadsdelar dar manniskor trivs och kanner sig
trygga. Under aret har vi t.ex. inlett ett unikt samarbete med Tosito,
en lokal aktor, som vi samverkar med nar det galler utveckling av
Strandangen - en ny och modern stadsdel med stark hallbarhets-
pragel och bostader med olika dgandeformer.

Inom vara befintliga stadsdelar bedriver vi ett aktivt arbete via
bla. omradesgrupperna, ett viktigt samarbetsforum for stabilitet
och langsiktig utveckling. Vi bidrar med var erfarenhet nar det
galler att utveckla samverkansrelationerna mellan foreningar,
foretag, natverk och frivilliga krafter samt jobbar standigt med att
se mojligheterna och hitta I6sningar pa gemensamma utmaningar.

Inom Vatterhems stadsdelar finns ett rikt féreningsliv som pa
manga satt bidrar till omradets attraktivitet, trivsel och trygghet.
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Vi stottar detta pa olika satt, uppmuntrar och involverar férenings-

livet vid olika event, t.ex. marknader och omradesdagar - tillfallen
som attraherar manga bade fran de olika omradena, men ocksa
fran andra delar av kommunen.

VARDEFULLA SAMARBETEN

Vatterhem ar en av medlemmarna i Eurhonet (European Housing
Network) ett natverk for allmannyttiga och sociala bostadsforetag
i Europa. Vi ar sarskilt aktiva inom den svenska delen - SKY dar
svenska allmannyttiga bostadsbolag utbyter idéer och erfarenhe-
ter genom olika natverk och samarbeten kring hallbarhet, IT, Bygg
och upphandling m.m.

Viar aktiva aven inom SABO-sfaren, dar vi under aret har
bidragit i olika forum framfér allt nar det galler integration och
delat med oss erfarenheter nar det galler nytta med ledningssys-
tem. P& lokal plan har vi utdkat vara samarbeten med kommunen
och andra aktorer nar det galler sociala aktiviteter pa vara omra-
den (Retoy), integration och sysselsattning. Aven i ar har vi inom
Bonatverket (samarbete mellan HSB, Riksbyggen, Hyresgastforen-
ingen, ABF) anordnat aktiviteter under lanets klimatvecka.

Under aret gick vi med i CSR Smaland - en ideell férening som
arbetar for att foretag ska ta sitt sociala och ekologiska ansvar. Vat-
terhem ser ett stort varde i att ha utbyte med andra lokala aktorer
kring hallbarhetsfragor. Som kommunens stdrsta bostadsbolag
har vi ett stort samhallsansvar att tillsammans med andra intres-
senter skapa goda livsvillkor och en trygg miljo for alla som bor
och verkar i staden.

GAMMALT BLIRNYTT OCH KOMMER TILL NYTTA

Med hjalp av samarbetspartners kan undanstallda cyklar fa nytt liv
i Baltikum och vara utbytta vitvaror restaureras eller demonteras.
Det skapar sysselsattning inom kommunen och miljon vinner

pa att gamla reservdelar far nytt liv. Ett annat exempel ar gamla
datorer som vi tillsammans med Rotary levererat och installerat

pa ett genomgangsboende for flyktingar i Jonkoping. Vatternem
har statt for datorerna och Rotary har bekostat sprakinlarningspro-
gram och horlurar. Med hjalp av denna insats ger vi de boende en
mojlighet att trana och lara det svenska spraket.

4. VERKSAMHETSSTYRNING OCH SAMSPEL MED INTRESSENTER

Indikator Enhet 2014 2015 2016
Ansvarsfullt beslutsfattande och fungerande ledningssystem
Extern certifiering av ledningssystem beskrivning ja/nej nej ja ja
Foretaget utvarderas av extern revisor ja/nej ja ja ja
Styrelse % 333 55 55

Andel kvinnor i ledande positioner

ledningsgrupp % 14,3 14,3 25*
Foretaget har ett fungerande arbetsmetod for att kontinuerligt : : ) ) .
utvardera foretagets styrelse och ledning a/nej ja ja ja
Foretaget har langsiktiga mal att navigera efter upprattad affarsplan ja/nej ja ja ja
Relationer till intressenter och hansyn till deras intressen
Andel av féretagets hyresgdster som ar néjd med sitt boende serviceindex % 871 874 878
Foretaget arbetar aktivt med atgardsplaner for att 6ka de boendes : : ) ) .
néjdhet ja/nej ja ja ja
Foretaget arbetar efter en dokumenterad etisk kod ja/nej ja ja ja
Foretagets CSR-arbete utvarderas av extern part ja/nej nej nej nej
Foretaget arbetar med boinflytande ja/nej ja ja ja
Foretaget foljer upprattad inkdpspolicy innehallande hallbarhetskriterier ja/nej ja ja ja
Korruption och mutor
Foretaget har en policy for att forhindra korruption och mutor ja/nej ja ja ja
Foéretaget har en whislerblowerfunktion ja/lnej nej nej nej
Riskhantering
Foretaget har ett riskhanteringssystem som inkluderar hallbarhet . . : ) ex
(riskanalyser och atgarder) ja/nej nel nel nel
Manskliga rattigheter
Foretaget har en transparent hyrespolicy ja/lnej nej ja ja
Foretaget har transparenta rekryteringsprocesser ja/nej ja ja ja

* Ledningsgruppen har under aret utokats med en person
** Riskhanteringssytem under utveckling

79




80

5. God arbetsmiljo

Vitterhems medarbetare har hog kompetens och stort
engagemang. Trivseln dr hog och det finns en vilja att
utvecklas. Med kontinuerlig satsning pa medarbetarna
ges férutsdttningar for en fortsatt bra arbetsinsats.

Vatterhem har under aret tagit tag flera viktiga steg for att syste-
matisera arbetsmiljdarbetet. Med en tydligare organisation, flera
nya tjanster och mer ingaende riskbedémningar ar vi pa god vag
att forstarka arbetsmiljdarbetet pa flera nivaer.

PA VAG MOT CERTIFIERING

Vi arbetar mot att bli ISO-certifierade for vart arbetsmiljdarbete
2018. For att na certifieringen har vi under aret skaffat oss ett
battre helhetsgrepp 6ver vart arbetsmiljdarbete och systematise-
rar arbetet inom ramarna for det ledningssystem vi har for miljo

och kvalitet. Tanken ar att vi till 2018 ska ha ett integrerat lednings-

system med bade kvalitet, miljé och arbetsmiljo.

FORSTARKTA RISKBEDOMNINGAR
Som ett forsta steg i att na arbetsmiljdcertifieringen har

RSREDOVISNING 2

riskbedémningarna forstarkts. Under 2016 har vi genomfort
riskbeddmningar pa varje enskilt omrade inklusive huvudkontoret
och jouren. Genom de forstarkta riskbedémningarna har vi en
djupare och mer rattvisande bild éver vilka risker som finns pa
foretaget och kan utifran detta prioritera atgarderna som innebar
storst forbattring av arbetsmiljon pa foretaget.

ORGANISATIONSFORANDRINGAR
Under aret har flera organisationsférandringar genomférts med
syfte att skapa tydligare roller och battre samarbetsytor for
berérda parter. Vi har infort forvaltarrollen, ytterligare en chefsniva,
med malet att ingen chef ska arbetsleda fler an 10 medarbetare. |
samband med detta har vi nastintill fordubblat antalet chefer.
Organisationen har aven forstarkts genom att en personal-
ansvarig anstalldes i april. Vidare har en ny hallbarhetsavdelning
inrattats med syftet att ta ett helhetsgrepp kring hallbarhetsfragor
inom Vatternem. Flera andra avdelningar har fatt férstarkt beman-
ning vilket gjort att vi 6kat antalet tillsvidareanstallda fran 143 till
158 st. Forandringarna har minskat arbetsbérdan pa tidigare tungt
belastade tjanster och ger oss mer resurser att arbeta proaktivt.
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MEDARBETARUNDERSOKNING
For andra aret i rad genomférde vi en medarbetarundersodkning.
Undersokningen skickades via e-post till alla tillsvidareanstallda
som arbetat under senaste aret samt till vikarier som arbetat minst
sex manader. 91 % av medarbetarna svarade pa undersdkningen
och vart totala resultat har starkts med fem procentenheter till 78 %.
Den storsta kningen i medarbetarnojdhet mellan 2015
och 2016 ars resultat star kvinnorna for. Trots detta finns det
fortfarande en viss skillnad i nojdhet inom kategorierna och stora
skillnader i nojdhet i vissa fragor. Detta maste analyseras vidare
och belysas vilket kommer goras pa omradesniva for att hitta de
mest traffsakra atgarderna.

MEDARBETARPAVERKAN

For att skapa kontinuitet i bade arbetsmiljdarbetet och i facklig
samverkan/férhandling har samverkan och skyddskommitté
slagits ihop till ett och samma tillfalle. Fran och med hosten 2016
genomfors dessa 10 ganger per ar till skillnad fran nagra ganger
per ar som tidigare har varit fallet. For att 6ka transparensen
publiceras justerade protokoll sa att samtliga medarbetare har
tillgang till dem.

KONSFORDELNING

Vatterhem har idag 158 anstallda varav 59 ar kvinnor (2015: 142
medarbetare 54 kvinnor). Av cheferna ar 16 man och 11 kvinnor. |
ledningsgruppen sitter tva kvinnor och sex man.

Idag finns vissa yrkesgrupper med obalans i konsférdelning-
en, exempelvis reparatérer med endast manliga medarbetare och
forvaltningssamordnare samt projektledare med endast kvinnliga
medarbetare. Vatterhems nya rekryteringspolicy fastslar att vid
likvardiga meriter kommer underrepresenterat kon att valjas.

FRISKVARD
Alla medarbetare far ett friskvardsbidrag pa 3000 kronor per ar,
under 2016 har 117 medarbetare valt att nyttja friskvardsbidraget
och i snitt har varje medarbetare anvant 1857 kronor per person.
For andra aret i rad har vi ocksa genomfort en stegtavling
for vara medarbetare. 138 medarbetar tog i snitt 11 244 steg per
dag. 94 % tycker att det var kul att vara med i tavlingen och 98 %
har blivit mer motiverade att réra pa sig medan 85 % sag positiva
halsoeffekter.

SJUKFRANVARO

Vatterhem fortsatter att ha hog sjukfranvaro, aven om den
sjunkit marginellt fran tidigare ar. For 2016 hade vi totalt 7.6 %
sjukfranvaro. Under aret har en ny rutin tagits fram med krav pa
att individuella analyser och atgarder genomférs. Fokus har legat
pa individuella atgarder for att arbeta bade férebyggande samt
med atgarder for langtidsfranvaro. Detta har annu inte gett nagot
resultat pa den overgripande sjukfranvaron.

Mannen fortsatter ha en hogre sjukfranvaro an kvinnorna
vilket kraver fortsatt analys och insats. Under 2016 har en ny
foretagshalsovard upphandlats for att kunna ge mer riktad expert-
kunskap i omradet. Nya rutiner och atgarder kommer inféras
under 2017 med mal att sanka den hoga sjukfranvaron.

NYA RUTINER FOR REHABILITERING

En ny rutin for rehabilitering har implementerats for att forebygga
och tidigt upptacka ohalsa. Har klargors ansvaret for alla olika
funktioner som deltar, inklusive medarbetarens. Enligt de nya
rutinerna ska rehabiliteringsatgarder paborjas efter 14 dagars
sjukskrivning eller vid fem franvarotillfallen under 12 manader.

KOMPETENSUTVECKLING

Under aret har omfattade kompetensutvecklingsinsatser genom-
forts. Samtliga forvaltare har gatt/paborjat en forvaltarutbildning,
tre av ledningsgruppens medlemmar har paboérjat en omfattande
ledarskapsutbildning som resterande i ledningsgruppen ska ga. En
av vara projektledare gar en byggherreutbildning som resterande
projektledare ska ga vid senare tillfalle. Utbver detta har aven fler-
talet enskilda och riktade kompetensutvecklingsinsatser genom-
forts under aret. Under december 2016 pabdrjades dessutom en
Bovardsutbildning for alla vara bovardar, denna utbildning fortsat-
ter under 2017 och innehaller 8 block med olika inriktningar.
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5.GOD ARBETSMILJO

Indikator Enhet 2014 2015 2016
Anstallningsform: heltid % 93,8 96,8 96,2
deltid % 6.2 33 38
tillsvidare % 845 851 847
visstid % 155 14.9 15,3
Aider: kvinnor -29 4 7 7
30-44 18 15 18
45-54 22 24 24
55-64 12 9 10
65- 0 0 0
s w e
man 29 5 8 n
30-44 23 21 22
45-54 28 25 34
55-64 31 34 32
65- 1 0 0
Totalt"antal a8 a8 99

man
Tillfallig anstallning, med ersattning praktik och sdasongsjobb antal n2 m 126
Foérdelning av snittlén mellan kategori kon och anstallda tjansteman: man kr/manad 38402 39527 410N
(exkl vd-16n): * tiansteman: kvinnor  kr/manad 29756 30134 33467
kollektivanstallda: man kr/manad 25288 25817 27 606
kollektivanstallda: kvinnor kr/manad 24 249 25018 27745
Utbildningsinsatser for personalen - kursavgiften** utfall kr/anstalld 4422 9645 17 610
Utbildningstimmar per anstalld och ar*** utfall h/anstalld 13,2 8.2 18,4
Franvaro total franvaro % 9,01 7.8 7.6
Andel av franvaron som beror pa olycksfall i arbetet % 0.2 01 0.0
Andel medarbetare som ar nojda med sitt arbete - trivselindex % n/a 73 % 78 %
Finns det en arbetsmiljo- och/eller halsoframjande policy? ja/nej ja ja ja

* En djupare Ibnekartlaggning kommer genomféras 2017 for att faststélla varfor I6neskillnaden bland tjansteman ar sa pass stor
** Kursavgifter, exkl resor, hotell & kost om det inte ingick i kursavgiften. Exkl arbetstid
*** Statistik fran personalens egna inrapporteringar, f komplett
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DEFINITIONER

DEFINITION AV FORNYBAR ENERGI

Fornybara energikallor ar energikallor som hela tiden férnyar sig
och, vad vi kanner till idag, inte tar slut inom éverskadlig framtid.
Lagrade energikallor (fossilt bransle) som olja, kol, gas och uran ar
inte férnybara energikallor. Elenergi kan vara producerad av saval
fornybar energi som nar den framstalls i vattenkraftverk eller i bio-
bransleeldade kraftvarmeverk och ar inte fornybar energi om den
framstalls i karnkraftverk eller kraftverk som drivs av olja eller kol.

Fornybara energikallor ar:
Solenergi - solcell, soluppvarmning, solvarme, solfangare
Vindkraft - vindkraftpark, vindkraftverk
Vattenkraft - saltkraft, vagkraft, tidvattenkraft, havsvarmekraft
Jordvarmekraft - varmepump, mark-, berg- och vattenvarme
Bioenergi - branslepellets, biobransle

BERAKNINGAR AV FORNYBAR ENERGI
Berakningarna bygger pa att antagande att 85 % av fjarrvarmen
ar gron.

ATEMP
Uppvarmd yta mer an 10°C.

DRIFTKOSTNAD
Med driftkostnad avses drift-, administrations- och féretagsévergri-
pande kostnader.

FASTIGHETSFORVARV
Med fastighetsforvarv avses kop av bebyggda fastigheter, (Ias
antalet lagenheten).

AVHYSNINGAR

Avhysning innebar att Kronofogdemyndigheten genomfor avhys-
ning av hyresgast. Till grund for avhysningen finns ett beslut, ett
utslag om handrackning eller en dom dar det star att hyresgasten
ar skyldig att flytta. D& OBO har gjort en uppsagning och hyres-
gasten accepterar detta definieras det inte som en avhysning.

BOSTADER TILLGANGLIGA FOR ALDRE
Har avses bostader i markplan samt bostader man nar med hiss. Da
det rader hojdskillnad vid entréer maste ramp eller liknande finnas.

CO2 BERAKNINGSMODELL
For att berakna utslappen av CO2 fran verksamheten anvands
féljande omrakningsfaktorer:

Energibarare Enhet Utsldpp per enhet
El kWh 257 gram CO
Olja m? 2680 kg CO
Fijarrvarme kWh 102,8 gram CO
Bensin liter 2,65 kg CO,
Diesel liter 2,98 kg CO,
E85 liter 0,6 kg CO,
Biogas liter 0,2kg CO,

For flygresor anvands Tricoronas berakningsmodell for utslapp.
For bilar beraknas utslapp vid blandad korning for fordon enligt
Transportstyrelsens bilregister.

MILJOLEDNINGSSYSTEM

Det finns inget system i enlighet med nagon standard. Flera
riktlinjer och direktiv ar uppbyggda i enlighet med ISO 14001, men
inte ett komplett system.

HALLBARHETSKRITERIER VID UPPHANDLING
Inom begreppet avses kriterier inom etiskt och socialt ansvar samt
ekonomi.

Som standard i forfragningsunderlagen ar klausuler om ratt till
havning om part blir domd for brott mot bland annat jamstalldhets-
lagen, diskriminering i arbetslivet eller gallande arbetsmiljolag och
arbetsmiljoforordning. Nar det galler ekonomi ska anbudsgivaren
kunna visa att denne ar fri fran hinder for deltagande enligt LOU.

MILJOANSVAR

Avtal innehallande miljokrav, dvs upphandlade kontrakt som
innehaller bade pris och miljokriterier. Andel upphandlingar med
miljdkrav under aret.

SOCIALT ANSVARSTAGANDE

Avtal innehallande sociala krav, dvs upphandlade kontrakt som
innehaller bade pris och sociala kriterier. Andel upphandlingar
med sociala krav under aret.

RISKHANTERING | VERKSAMHETSSYSTEM
Riskhanteringssystem som innehaller riskanalyser, atgarder och
kontroll.

ARBETSVILLKOR
Revision eller utvardering av entreprenorer, dvs uppfoljining av
lagkrav eller krav enligt fackliga avtal.

ANSTALLDA
Antal anstallda beraknas pa antal manadsanstallda och visstidsan-
stallda, dock inte vikarier. Timanstallda beraknas inte.

MANADSLON
Manadslon samt eventuella tilldagg som ar kopplade till grundrollen.

SJUKFRANVARO

Den totala sjukfranvaron beraknas pa antal sjukdagar oberoende
anledning av franvaro. Nar det galler olycksfall i arbetet beraknas
antal sjukdagar utifran de inrapporterade arbetsskador och tillbud
som lett till sjukskrivning.

83




INTEGRATIONSRAPPORT

84

INTEGRATIONSRAPPORT

Integrationsarbetet pa Vatterhem har under 2016 fatt en tydligare
och starkare position i organisationen. Hallbarhetsavdelningen
samordnar sen 2016-09-01 fragor kring integration och har

starkt fokus pa att starka sysselsattningsgraden i vara stadsdelar.
Inriktningen for integrationsarbetet utgar fran Jonkopings kom-
munprogram for 2015-2018 dar det anges att nyckeln till en lyckad
integration handlar om tillgang till spraket, arbete och kontakter i
civilsamhallet.

1.MAL FOR INTEGRATIONSARBETET

Uthyrningsregelverk

En ny uthyrningspolicy har antagits under aret, men mal-
sattningen att motverka segregation och samtidigt framja
transparens, tydlighet och rattvisa. De nya reglerna innebar att
forsorjningsstdd, etableringsersattning och studielan godkanns
numera. Samtidigt har Vatterhem ett integrationsmal som innebar
att forvarvsfrekvensen inom varje omrade ska vara hogre an

51 %, d.v.s. det ska vara fler personer som arbetar an som inte

gor det. Den langsiktiga ambitionen ar att Vatternems samtliga
bostadsomraden ska ha samma forvarvsfrekvens som Jonkdpings
kommun. Statistik for 2016 ar annu inte tillganglig, men siffrorna
for 2015 visar att forvarvsfrekvensen overstiger 51 % nar det galler
alla omraden.

Framtidsbyggarna

Ett pilotprojekt har under 2016 pagatt vid nyproduktionen av Kul-
tur- och Gatuhusen pa Strandangen, ett samarbetsprojekt mellan
Skanska som bestallare, Arbetsférmedlingen som leverantér och
Vatterhem som intressent. Skanska har atagit sig att erbjuda prak-
tikplatser inom byggsektorn inom ramen for pagaende upphand-
ling. Arbetsformedlingens uppgift har varit att hitta arbetssdkande.

VISNING 2016

Under aret har 3 personer genomgatt praktikarbete.

Utmaningen har varit att hitta sokande. Fran borjan fanns
krav pa att den arbetssdkande skulle varit inskriven pa arbetsfor-
medlingen minst ett halvar samt att denne skulle vara bosatt hos
Vatterhem. Dessa krav har sedermera bantats ner till att arbetsso-
kande ska vara inskriven pa arbetsférmedlingen och vara nyfiken
pa arbete pa byggarbetsplats. Projektet fortsatter 2017.

AMA-anstillda
Vatterhem har ett langsiktigt och dmsesidigt gott samarbete med
Jonkopings kommuns Arbetsmarknadsavdelning (AMA) som
fortsatt aven under 2016. Under aret har 10 personer som haft sva-
righeter att komma in pa den ordinarie arbetsmarknaden pa grund
av brister i svenska spraket, erbjudits arbetsmarknadsanstalining
inom Vatterhems forvaltning. Pa Raslatt gjordes aven en sarskild
riktad satsning under sommarperioden, da fem ungdomar fran
Raslatt som var under 18 ar fick sysselsattning under sammanlagt
90 timmar per person. De arbetade 30 timmar per vecka och Vat-
terhem kompletterade deras ersattning. Detta har fungerat mycket
bra och arbetsinsatserna har varit uppskattade. Forvaltningen
har gjort ett stort arbete med att fa AMA-anstallda att trivas i sina
respektive grupper och 6va svenska dagligen i olika situationer.

Infor 2017 har Vatterhem en rad malsattningar som syftar till
att beframja integrationen. Vatterhem kommer att jobba vidare
med att utveckla former for sociala krav vid upphandlingar. Under
aret ska var befintliga sponsorpolicy revideras. Ett arbete med
att strukturera samarbetet och uppféljiningen med Jonkdpings
kommuns Arbetsmarknadsavdelning har pabdérjats och kommer
att utvecklas under 2017.

Forvarvsfrekvensen inom varje omrade ska uppga till minst
51 %. For att starka bandet mellan Vatterhem och civilsamhallet
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i de prioriterade stadsdelarna, ska aktoérer/féreningar som bidrar
till utveckling och trygghet prioriteras vid uthyrning av lokaler.
Internt kommmer Vatterhem att arbeta aktivt for att antalet anstallda
med utlandsk bakgrund ska oka. Ytterligare en malsattning ar att
svarsfrekvensen i den arliga hyresgastenkaten ska dka.

Vatterhems integrationsmal for 2017 listas nedan utan inbor-
des prioriteringsordning eller viktning.

Mal 2017

«  Forvarvsfrekvensen inom varje omrade ska uppga
till minst 51 %

« Sociala krav vid upphandlingar
« Revidera befintlig sponsorpolicy

o Stdrka stadsdelarna genom val av lokalhyresgdster
som bidrar till utveckling och trygghet

- Okasvarsfrekvensen i hyresgastundersékningen
e Fordjupat samarbete med AMA
. Okaandelen anstéllda med utldndsk bakgrund

« Utbildning for chefer och ledare for 6kad interkulturell
forstaelse

2. PRAKTIK/ARBETE

Vatterhem har som tidigare namnts ett samarbete med Jonko-
pings kommuns Arbetsmarknadsavdelning. Under kommande
period finns goda férutsattningar for en utdokad samverkan kring
praktikplatser framst for kollektivanstalldpersonal. Vatterhem ser
ocksa stora mojligheter till praktik och mentorskap, t.ex. genom
bredare samarbeten med utbildningar pa JU.

Under 2016 har en stor organisationsforandring genomforts
pa Vatternem; fler arbetsledare ansvarar numera for rekrytering.
Inom ramen for ett internt ledarskapsforum kommer Vatterhem
erbjuda utbildning for dkad interkulturell forstaelse i rekryterings-
sammanhang. Vara tjanster kommer aven i fortsattningen att
annonseras via den interna TV funktionen och darmed underlatta
for vara hyresgaster att fa kannedom om lediga tjanster.

3.SAMMANHALLNING OCH TRYGGHET

Vatterhem har en stor och aktiv stallning i stadsdelarnas nar-
omraden. Ett viktigt arbete gors i respektive Omradesgrupp

dar Vatterhem alltid finns representerad och pa ett langsiktigt
satt bidrar till stabilitet. Omradesgrupperna ar ett forum for att
diskutera arenden av 6vergripande karaktar dar alla aktorer pa ett
bostadsomrade ar representerade. For Vatternem ar det naturligt
att stodja aktorer som medverkar till att starka foreningslivet i
omradet. Under 2016 har Vatternem bidragit ekonomiskt till bland
annat Jonkopings Bandy IF, IFK Oxnehaga, Raslatts SK, Ekhagen
IF, IK Hakarpspojkarna, Underground och Osterangens Konst-

hall - féreningar som alla goér mycket for sammanhalliningen och
tryggheten pa sitt respektive omrade.

En genomlysning av vara lokalhyresgaster pa de prioriterade
omradena visar att 6vervagande delen av de som driver verksam-
heter ar utrikesfodda enligt foljande:

Utrikesfédda som
driver verksamhet pa |Av totalantal lokalhyres-
Omrade omradet gaster pa omradet
Osterangen 17 20
Oxnehaga 4 5
Raslatt 17 23

4.SAMVERKAN MED CIVILSAMHALLET

Inom Vatternems stadsdelar finns ett rikt foreningsliv som pa
manga satt bidrar till omradets attraktivitet, trivsel och trygghet.
Vi har lang erfarenhet nar det galler att utveckla samverkans-
relationerna mellan foreningar, féretag, natverk och frivilliga
krafter och kommer aven under 2017 att fortsatta jobba for att
utveckla var samverkan och bidra till att hitta nya lésningar pa
samhallsutmaningar.

Vatterhem driver sen manga ar tillbaka genomférandet av
omradesdagar pa Raslatt, Oxnehaga och Osterangen. Syftet har
varit att starka bandet med civilsamhallet pa ett inkluderande satt
och vi har haft ett brett fokus sa att omradesdagarna attraherar
sa manga grupper som mojligt bade fran omradet men aven fran
andra delar av kommunen.

5. LANGSIKTIGA INTEGRATIONSFRAGOR

Vatterhems langsiktiga integrationsarbete utgar ifran Jonkdpings
kommuns integrationsplan. | Vatterhems uthyrningspolicy finns de
overgripande integrationsmalen. Forvarvsfrekvensen inom varje
bostadsomrade for sig ska vara hogre an 51 %, det vill saga att det
ska vara fler personer som arbetar an som inte gér det. Den lang-
siktiga ambitionen ar att Vatterhems samtliga bostadsomraden
ska ha samma forvarvsfrekvens som snittet i kommunen. Sarskild
fokus vill Vatterhem lagga pa att framja utrikesfédda kvinnors
forvarvsfrekvens. Med Vatterhems nya hallbarhetsavdelning finns
forutsattningar for 6kat fokus pa integrationsfragor.

For att Oka takten pa nybyggnationen har Vatternem fatt nya
agardirektiv som mojliggor andra upplatelseformer an hyresrat-
ter for avyttring. Blandade bostadsformer ser vi som ett satt att
minska segregationen och samtidigt en stor mojlighet att skapa
valmaende stadsdelar med stort bredd och mangfald som bidrar
till en mer hallbar kommun.

Omvarldsbevakning ar en viktig del i vart langsiktiga integra-
tionsarbete och vi kommer att fortsatta vara aktiva i SABO:s olika
forum dar integrationsfragor star pa agendan. Under 2016 har vi
tex. medverkat i SABO:s rapport "Att framja integration - Allman-
nyttans roll i en av var tids stoérsta samhallsutmaningar” samt
deltagit pa integrationsdagarna dar vi delat erfarenheter och tagit
del av andra bostadsbolags strategier for att fa fram fler bostader,
framja integration och goda livsmiljoer.
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